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Ledn.

Presentacion

La violencia de género es la mas clara manifestacion de las desigualdades que aun
persisten entre hombres y mujeres. Es un atentado contra las mujeres por el mero hecho
de serlo, vulnerando su dignidad e integridad fisica y psiquica, y atacando sus derechos a
la vida, a la seguridad, y a la libertad, que impide avanzar hacia el desarrollo de una
sociedad mas justa e igualitaria.

Su erradicacién requiere una colaboracién unanime y un trabajo constante en todos los
ambitos sociales, que nos permita superar una de las principales lacras de nuestra
sociedad.

Los medios de comunicacion son uno de esos ambitos, y en él resulta especialmente
beneficioso el desarrollo de actuaciones para luchar contra la violencia y la
discriminacién, ya que contribuyen de forma decisiva a visibilizar el problema y a
concienciar a la sociedad.

En el afio 2006, la Junta de Castilla y Ledén elaboré el Codigo para el tratamiento
informativo de la violencia de género que fue suscrito por 33 medios de comunicacion de
la region. Con este trabajo conjunto, se pretendid que las informaciones ofrecidas en
materia de violencia de género fueran tratadas de forma méas adecuada, concienciando a
la sociedad de la gravedad del problema y de la necesidad de rechazar estos
comportamientos violentos.

Hoy la sociedad cada vez tiene una mayor conciencia y preocupacion respecto a las
agresiones contra las mujeres. En este acercamiento al problema, han contribuido de
forma determinante los medios de comunicacion, cuya labor ha permitido que la violencia
de género haya dejado de considerarse un “asunto privado” y empiece a reconocerse
como un “problema social”.

Sin embargo aun queda un largo camino por recorrer. Todavia persisten en nuestra
sociedad ciertas ideas y actitudes que impiden una convivencia pacifica. Se necesita por
ello que los profesionales del periodismo y la comunicacién redoblen sus esfuerzos en la
mejora del tratamiento de las informaciones sobre violencia de género, para promover el
objetivo que todos deseamos: violencia cero.

Por esa razon, la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades ha promovido la
elaboracion de este estudio con la finalidad de ofrecer una vision completa de como se
informa sobre la violencia de género en los medios de comunicacion, y de como estos
pueden contribuir a su efectiva erradicacion. Para ello, se ha analizado el tratamiento de
la informacion de violencia de género en los medios durante el periodo 2007-2016. Con
estas y otras actuaciones se pretende, en definitiva, afianzar la labor de los medios de
comunicacion como instrumento para lograr una sociedad concienciada contra la
violencia de género, que rechace las actitudes de maltrato y contribuya asi a erradicar
esta lacra social.
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1. Introduccidén metodologica
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1.1 JUSTIFICACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

Si observamos los medios de comunicacién, nos damos cuenta de que la
sensibilizacién hacia la Violencia de Género, luchar contra este tipo de violencia, tenerlo
como noticia, se ha convertido casi en un objetivo basico de los medios a comienzos de
este siglo en su primera y segunda década, con especial relevancia en el momento
actual. Los medios, a través de sus profesionales, manifiestan la repulsa a este tipo de
violencia, ejerciendo un importante valor, ya que son personas conocidas, en muchos

casos referentes sociales.

Sin embargo, a pesar de la clara manifestacion de la opinion publica contra este
tipo de violencia, los datos indican que el problema no decrece, y que la Violencia de
Género sigue muy latente, en muchos casos aun silenciada, y gran protagonista de la
realidad de la mujer, también en este siglo.

Si tenemos en cuenta este tema en toda su amplitud, somos mas conscientes de

su complejidad.

Es importante entender que la Violencia de Género no se refiere exclusivamente a
violencia fisica, ni a las victimas mortales, sino que abarca todo tipo de conductas
violentas hacia una mujer, ya sean fisicas, psicoldgicas, sexuales, econémicas, etc.,
ejercidas por el mero hecho de ser mujer. Son claros los datos que ocupan mayor
protagonismo mediatico, los referidos a los casos més extremos, aquellos que terminan
con la vida de la victima a manos de su agresor, ahora asesino; el resto de datos son

menos conocidos o menos divulgados mediaticamente.

En Espafia han sido asesinadas pro violencia de género 73 mujeres en 2010, 61
en 2011, 52 en 2012, 54 en 2013 y 2014, 60 en 2015 y 44 en 2016. Un dato al que
debemos unir los miles de mujeres que denuncian cada afio esta situacién, 124.893, en
2013 como el afio con la cifra menor, y 142.125 en 2008 y 142.893 en 2013 y 2016
respectivamente como afios con mayor nimero de denuncias respectivamente, dato
gque se incrementa, pero que pudiera ser no del todo negativo, por ser el resultado de una
mayor reaccion ante el agresor, menor silencio, y por tanto mayor concienciacion hacia
la denuncia, es decir mayor visibilidad del problema. A lo que de debemos sumar el temor

de las que viven con orden de alejamiento, y las que ocultan su realidad tras el silencio.

! batos extraidos de Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad. Marzo de 2016.
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Datos que nos indican que debemos reforzar cualquier accion de ayuda hacia este tipo
de violencia, la clara necesidad de educar en su rechazo, mejorar su conocimiento y
deteccion precoz. Una realidad que demuestra que aunque se estén llevando a cabo mas
acciones de apoyo que nunca, aun queda tarea por hacer.

Veamos el siguiente grafico que nos permite conocer, segun la Macroencuesta de
Violencia contra a Mujer que se elabor6 desde el Ministerio de Sanidad, Servicios
Sociales e Igualdad, el porcentaje de mujeres que han sufrido a lo largo de su vida
algun tipo de violencia machista, en este caso psicoldgica, la mas sutil, normalizada, y
por ello muy peligrosa si no se conciencia sobre su existencia. Su continuidad puede

suponer un aumento también de intensidad si no se detecta e intenta parar.

Gréfico 1. Otros tipos de violencia sufridas por mujeres

Figura 4.1. Situaciones de violencia psicolégica emocional sufrida por las mujeres
en alguna ocasion por parte de cualquiera de sus parejas
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B % sobre todas las mujeres % sobre mujeres que han tenido pareja

Fuente: elaboracion propia a partir de los microdatos del estudio 3.027 del CIS.

Fuente: Macroencuesta de violencia contra la Mujer, 2015.

Pero veamos otros datos también relevantes, existentes y en menor medida
difundidos por los medios de comunicacioén, lo que de alguna manera, como todo tema
que no se difunde, lo hace menos importante y sobre todo desconocido en su realidad
total. Nos referimos, por ejemplo, al nimero de mujeres que con denuncia tienen atencion
policial, que son miles como vemos en el gréafico siguiente. Hemos encontrado que se da
mayor relevancia a los casos de violencia con final de muerte, es decir a las victimas

mortales, por tanto seran los casos de los que hemos podido hacer un mayor
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seguimiento, el

resto de

informaciones es menos habitual,

observandose un incremento en estos Ultimos afos.
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pero si existente,

Grafico 2. Mujeres victimas con atencién policial

Datos a 31 de diciembre de 2015.
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Fuente: IX Informe del Observatorio de Violencia sobre la Mujer 2015

Este estudio analizara los casos que han sido tratados como informacién en los
medios de comunicacién, nos referimos a los casos de victimas mortales, hasta 20152,
afiadiendo en 2016 y 2017 entrevistas y actualizaciones que completan el estudio.

Grafico 3. Datos estadisticos victimas mortales.
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Fuente: Ministerio de sanidad Servicios Sociales e igualdad®

2 Cerrandose en enero de 2017 tras conocer los resultados totales de 2016 y realizar alguna Gltima entrevista.
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Los datos referidos a violencia de género no pasan desapercibidos ante nadie; por
ello, lo expuesto, y por cuanto se manifiesta a continuacion, creemos que es justificado
cualquier estudio que pueda contribuir a disminuir, aunque fuera en una, las victimas de

este tipo de violencia.

La Junta de Castilla y Ledn elaboré en 2006 el “Cddigo para el Tratamiento
Informativo de la Violencia de Género”, con el objetivo de contribuir a aminorar el
problema del maltrato, tratandolo de modo adecuado en los medios, para asi lograr una
imagen mas adecuada y dignificada de la mujer, asi como del problema que esto supone

ante la sociedad.

Los medios de comunicacion de la regibn mostraron su voluntad de cumplirlo
para ayudar con ello a las instituciones publicas a cumplir con sus objetivos sociales, en

este caso concernientes a la violencia de género.

Pretendemos, pues, observar el uso de este cédigo, detectando los posibles
errores, marcando nuevas pautas de accién y formacion, de modo que ayuden a la
sociedad a concienciarse con el problema, entendiéndolo como causa social comdn a

todos y todas, no sélo de unos pocos.

Para ello, sera necesario comenzar con una introduccion teérica que nos acerque
al concepto y a la valoraciéon de la violencia de género como problema. Sera preciso
conocer cOmo se esta tratando esta tematica en los medios, para ello analizaremos las
noticias concernientes al tema y se afiadiran una serie de recomendaciones, que nos

permitan aportar alguna mejoria.

La violencia de género es una realidad que va més alla de los casos mortales, son
muchas las mujeres que sufren malos tratos de modo fisico, sexual, y/o psicologico.
Conocer como los medios tratan este tipo de informaciones, y contribuir a su mejora, es
el principal objetivo de este estudio. Un mejor tratamiento mediatico implicara una mayor
y mas adecuada concienciacién social del problema, lo cual lleva implicito una mejora y

ayuda ante este tipo de violencia. No debemos olvidar que los medios actian como

3 Gréfico obtenido de :

http://lwww.violenciagenero.msssi.gob.es/violenciaEnCifras/victimasMortales/fichaMujeres/home.htm [visitado el 9 de enero
de de 2017]
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agentes educadores y socializadores ante cualquier tema. Contribuyen igualmente hacia

una mayor informacién del problema, siendo asi una alternativa de ayuda.

Para alcanzar el objetivo perseguido sera necesario conocer como los medios
nos transmiten este tipo de informaciones y cdmo esto se lleva a cabo; no olvidemos que
los medios de comunicacion tienen un gran poder social y el modo en que nos cuentan
las noticias, qué cuentan y el tratamiento que le dan, influye enormemente en la
credibilidad de éstas, asi como en la imagen que nos forjamos de los hechos y de sus

protagonistas: hombres y mujeres.

En Espafia no tuvimos conciencia del problema hasta la aparicion, en el medio
televisivo, de las declaraciones de Ana Orantes®, de una excepcional crudeza, lo que con
su posterior asesinato, hizo que un amplio sector de la sociedad cobrara conciencia de la
amplitud y gravedad de un problema que habia permanecido en muchos casos oculto,
mantenido en secreto por las propias victimas. Desde ese momento, se multiplica la
difusién de noticias sobre malos tratos en el &mbito doméstico y, cuando en marzo de
2001 el CIS —Centro de Investigaciones Sociolégicas— publicé un informe sobre el calado
de estas informaciones, el 92 % de los encuestados afirmd haber visto, oido o leido
noticias referidas a malos tratos hacia mujeres en los seis meses precedentes, lo que fue
el detonante de la creacién de nuevas politicas y leyes que amparasen esta causa. El
asesinato de Ana Orantes, y su repercusién social, supuso la necesidad de plantear
nuevas medidas, incitando a que el Gobierno anunciase la reforma del Codigo Penal en

materia de violencia doméstica e instase a las victimas a denunciar.

En una primera etapa, los formatos y programas populares ayudaron no sélo a
destapar el problema, sino a crear una conciencia critica colectiva frente a los malos
tratos, sobre todo en las capas sociales mas bajas. El tratamiento informativo en un
principio era cuestionable, por exceso de sensacionalismo. Hoy, las personas expertas en
esta temética®, coinciden en que la situacion es otra, y que los medios de comunicacion
deben contribuir de forma decisiva a una didactica social dirigida a eliminar este tipo de

violencia.

* Ana Orantes Ruiz, de 60 afios, falleci6 el dia 17 de diciembre de 1997 a manos de su ex marido José Parejo Avivar, tras
contar en television trece dias antes, en el programa: “El diario de Patricia”, de Tele5, como éste la maltrat6é durante todo su
matrimonio. Su muerte despert6 la repulsa social acrecentada por la brutalidad de ésta, quemada tras ser rociada en
gasolina. Fue el primer testimonio televisivo de este tipo de actos.

5 . . .
Basado, también, en las entrevistadas en este estudio.
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Sin embargo, el tratamiento de esta clase de informaciones sigue presentando
numerosos elementos de distorsion que pueden apartar la atencién respecto al problema
en si: la violencia de dominacién que se ejerce contra las mujeres. Por ello es beneficiosa
la elaboracion de manuales, cddigos, o guias, que faciliten la labor de los profesionales
de la comunicacion, tal y como se pretende desde este trabajo.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo general

El objetivo del presente trabajo no es otro que conocer el actual uso que se
otorga a la informacién referida a la temética de Violencia de Género, para con ello
contribuir a un mejor tratamiento mediéatico de las informaciones referentes a este tipo de
violencia; preocupandonos especialmente la mujer victima de Violencia de Género. Se
pretende marcar pautas de mejora frente al tratamiento de la informacién por parte de los
medios y la publicidad, basdndonos en la realidad observadas en ello, y el compromiso,
por parte de la mayor parte de los medios castellano leoneses, de seguimiento de los
Caddigos dictados, siendo la observacion sobre el cumplimiento del "Cdédigo para el
Tratamiento Informativo de la Violencia de Género” impulsado por la Direccion General
de la Mujer de Castilla y Ledn en 2006. En definitiva, conseguir una mejora en

comunicacion con enfoque de género.

1.2.2 Objetivos especificos

- Definir los conceptos de Género y de Violencia de Género.
- Valorar la situacion de la Violencia de Género como problema a través del analisis

de los medios de comunicacion para:

- Conocer con exactitud la representacion de hombres y mujeres en las noticias
referidas a Violencia de Género.

- Estudiar el tratamiento informativo que se le da a este tipo de noticias.

- Conocer como los medios cumplen con las pautas marcadas desde el Cadigo
para el Tratamiento Informativo de la Violencia de Género establecido en
2006.
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- Hacer una propuesta de mejora, en funciéon de los resultados obtenidos del
estudio de seguimiento del Codigo para el tratamiento informativo de la
Violencia de Género.

- Hacer una propuesta de mejora en mensajes persuasivos publicitarios.

1.3 HIPOTESIS DE PARTIDA

Consideramos que los medios de comunicacién de esta Comunidad Autébnoma
cumplen mayoritariamente con el seguimiento de las pautas marcadas desde el cédigo
para el tratamiento informativo de la Violencia de Género de 2006, asi como manifiestan
igualdad de género en el tratamiento del texto y la imagen de los mensajes, no obstante,
con el fin de asegurar estas premisas, estudiaremos el seguimiento de estas noticias, y
mensajes, y su adaptacién al codigo, marcando, en caso necesario, alguna medida

correctora.

1.4 METODOLOGIA Y ESTRUCTURA DEL ESTUDIO

Una vez marcados nuestros objetivos e hipétesis, indicaremos la metodologia
que ha sido llevada a cabo para alcanzar nuestro propésito. En este apartado
simplemente expondremos las partes del estudio y la aportacién de cada una de ellas.

Posteriormente, en el desarrollo de dicho trabajo, obtendremos la informacién pretendida.

1.4.1 Parte tedrica

Con el fin de ubicar el problema correctamente, haremos una revision de los

siguientes aspectos:

- Primeramente serd necesario acercarnos al conocimiento del concepto de Género, pues
es la base de nuestro estudio. Sera importante concretar el significado que se desprende

de éste y su unién con el concepto de Violencia.

- Seréd importante, en este estudio, conocer, la influencia de los medios y su poder como
agentes socializadores, pues partimos de una supuesta influencia social en la

construccién de la imagen de género. Por ello, necesitamos explicar su “poder”, para asi

11
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entender la necesidad de tratar adecuadamente el uso del lenguaje y las
representaciones de Género, y Violencia de Género.

- El tema abordado de modo concreto en este analisis es la Violencia de Género, por ello
serd necesaria una aproximacion al concepto, asi como conocer la situacion real de este

tipo de la Violencia en el &mbito de estudio, el regional, y ain mas amplio, el nacional.

- El término Violencia de Género esta arraigado a la situacion de sumision a la que la
mujer histéricamente ha estado sometida. Para entender esto sera necesario llevar a
cabo un rapido acercamiento histérico a la realidad social de la mujer, con el fin de poder

entender del mejor modo las causas de su “situacién actual”.

- La realidad concerniente a desigualdades de género, toma protagonismo en la
sociedad, la politica y legislacién de las primeras décadas del siglo XXI. Para entender
mejor la magnitud de esta situacion serd necesario un acercamiento a dichos temas, asi
entenderemos adecuadamente el momento de creacién del Codigo para el Tratamiento
Informativo de la Violencia de Género y la necesidad de mejoras en este ambito, tal como

proponemos.

1.4.2 Parte empirica

La parte empirica estara basada en dos metodologias de investigacion: el método
de analisis de contenido y la entrevista en profundidad, la cual se llevar4 a cabo con
responsables de medios y personas expertas en tematica de género. Respecto al analisis
de contenidos, analizaremos las noticias informativas referentes al tema objeto de
estudio: el tratamiento de la Violencia de Género. Explicamos a continuacion ambos

métodos:

A) Analisis de Contenido

El andlisis de contenido, entendido como un método de investigacion formal, se
refiere a una forma concreta de investigacion en comunicacion, la cual puede llevarse a
cabo desde varios enfoques: andlisis del emisor (control de quién dice o transmite algo);
andlisis del contenido (el qué decimos y cémo lo decimos, que es en este caso el que nos
concierne); el analisis de los efectos, referido a las consecuencias econdmicas,

psicolégicas, sociales... (Eguizabal,1990:67).

12



El tratamiento de la Violencia de Género en los Medios de Comunicacion de Castilla 'y Leodn.

Esta técnica se considera que fue utilizada por Lasswell en la década de los
treinta, y en 1950 por Bernard Berelson, quien la defini6 como “una técnica de
investigacion para la descripcion objetiva, sistematica y cuantificable del contenido
manifiesto de la comunicacion” (Rodriguez Soto,1997:244). Caracteristicas que, sin duda,

hacen del andlisis de contenido un método cientifico. (Martin Casado, 2010)

Para ello se analizara el tratamiento de la noticia referente a malos tratos en una
muestra representativa de los 33 medios de Castilla y Leon, firmantes del Codigo para el
Tratamiento Informativo de la Violencia de Género, datos recogidos desde enero de 2007
hasta junio de 2010, en una primera fase, y noticias de 2014 a 2015 en una segunda;
analizadas, a su vez, sobre una muestra de las noticias publicadas o emitidas sobre este
tema en los medios firmantes; sobre ellos llevaremos a cabo un analisis de la imagen y
del texto, para determinar un uso correcto, o no, de cada una de las partes. Para poder
concretar en los datos buscados, adelantamos los indicadores que se analizaran de cada

medio, que seran, de modo esquematico en este apartado, los siguientes®:

a) Datos generales:

- Fecha de la noticia.
- Seccibén. Bloque en que aparece la noticia.
- Tratamiento que se le da a la noticia: Informativo, sensacionalista, otro.

- Sexo del periodista.

b) Analisis figurativo: estudiar la representacion de hombres y mujeres en la

noticia. (Codificacion de la informacion, tratamiento estadistico).

- N°de mujeres aparecidas.

- N°de hombres.

- Sexo del protagonista de la noticia.

- Ocupacion en plano de mujeres.

- Ocupacion en plano de los hombres.

- Roles de hombres y mujeres.

® Cada uno de estos indicadores se explicaran exhaustivamente en la parte empirica. En este apartado sélo pretendemos
plasmar a grandes rasgos la metodologia de trabajo.
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c¢) Andlisis textual:

- Sobregeneralizacion (uso del genérico masculino)
- Sobreespecificacion.(uso del femenino cuando son ambos sexos)

- Estereotipacion. (tratamiento diferenciado por ser hombre o mujer)’

d) Andlisis del seguimiento, por parte de los medios, del Cédigo Informativo
para el Tratamiento de la Violencia de Género. Una observacion que nos
permita conocer la adaptacion de la informacién a este Cédigo en cada una  de

sus doce indicaciones.

1- ;Se manifiesta en la informacion la violencia como algo mas que un delito: un
dafo a los derechos humanos?
2- ¢Se presenta como un problema que afecta a todos? (no sélo como hecho
aislado y tampoco sélo como de mujeres).
3- ¢ Encontramos noticias positivas y exitosas sobre el maltrato?
4- ¢ Se afade informacién sobre puntos de apoyo y asesoramiento?
5- ¢ Se aporta informacién técnica que aporte mayor credibilidad a la noticia?
6-¢Se afiade informacion innecesaria que contribuye a pensar en algo de
culpabilidad de la victima?
7- ¢ Se presentan personas en situacion de tensién emocional?
8- ¢ Se percibe respeto y apoyo social hacia la victima?
9- ¢ Se presenta la informacion sobre el agresor como injustificada?
10-¢Se percibe manifestacion del medio en contra de este tipo de
comportamiento?
11- ¢ A qué tipo de Violencia se refiere la informacién?

- Fisica.

- Sexual.

- Psicoldgica.
12- ¢Encontramos en los medios programas informativos que ayuden a erradicar

la violencia de género?

7 Metodologia utilizada para tratar el sexismo en el texto ya en trabajos anteriores ( Martin Casado, 2010,...)
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B) Entrevista en profundidad

Este método se llevard a cabo con el fin de recoger posibles propuestas y
recomendaciones de quienes “se enfrentan” directamente a este tema en cada caso.
Pretendemos llevar a cabo una investigacion basada en la informacion que nos puedan
aportan los responsables de los medios y quienes son personas expertas conocedoras
de la temética de género.

Debemos tener en cuenta que la entrevista en profundidad es una técnica
cualitativa que nos permite obtener informacion sobre el marco de referencia del individuo
y su visién del problema, a través de una comunicacion directa y profunda entre

entrevistador y entrevistado.

a) Para ello los puntos tratados en la entrevista seran los siguientes:

1. Concepto de Violencia de Género.

2. Cercania de Violencia de Género o hecho mediético.

3. ¢, Como se esta ofreciendo esta informacién?.

4. Consideracion de la cantidad de informaciones referentes al tema.

5. ¢Do6nde ubicar las naoticias referidas al tema en los informativos?.

6- ¢ Qué resaltar y qué dejar de modo superfluo?

7. Conocimiento de sus opiniones, actuaciones posibles, disposiciones de
colaboracion,...

8. Conocer si ofrecen informacion positiva.

9. Posibles propuestas.

b) Encuentros igualmente con profesionales universitarios, personal Docente e

Investigador especializado en la temética de género.

Opinion y posibles sugerencias sobre el tratamiento mediatico de la Violencia de

Género. Tratando los siguientes puntos en la entrevista:

1. Concepto de Violencia de Género.
2. Sentimiento de cercania hacia el tema.
3. ¢ Cree gue se trata adecuadamente en los medios?

4. ;Se habla la cantidad suficiente?
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5. ¢ Dénde deberia ir ubicada la noticia?

6. ¢, Qué se puede hacer para mejorar?

7. ¢ Qué resaltar y qué "dejar" de modo superfluo?
8. Opinion del tema en general.

9. Actuaciones a las que esta dispuesto/a.

Una vez recogida toda la informacion derivada de la aplicacion del analisis de
contenido y de las entrevistas se tratardn las conclusiones referentes a tres aspectos

fundamentales:

1. Tratamiento de las informaciones periodisticas aparecidas en los medios. La
importancia de la aparicién de lo masculino frente a lo femenino.

2. Cumplimiento de normas deontoldgicas de igualdad y carencia de sexismo.

3. Cumplimiento del cédigo para el tratamiento informativo de la Violencia de

Género.

C) Necesidades

Una vez definidas las propuestas, determinaremos las necesidades para implantar

dichas medidas de forma eficaz.

D) Acciones

Como resultado de esta investigacibn se marcaran, en caso necesario, las
acciones y medidas pertinentes para corregir las desviaciones detectadas asi como se

definirdn las propuestas para implantar dichas medidas de forma eficaz, tal y como se

deprende de las necesidades marcadas.
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2. Estado de la Cuestion.
Hacia la comprension de los conceptos
de género y Violencia de Género y su relacion

con los Medios de Comunicacion
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2.1 ACERCAMIENTO AL CONCEPTO DE GENERO

Es importante, en la introduccién de este trabajo, dejar clara la diferencia entre los
conceptos sexo y género, y la importancia que tiene este segundo en la actualidad para
lograr el alcance de la igualdad entre hombres y mujeres como base para entender el
concepto de violencia de género. Para ello, intentaremos aproximarnos a estos conceptos

de modo aclaratorio y explicativo a la vez.

Para entender el concepto "género" debemos diferenciarlo del "sexo", referido éste
ultimo sdlo a los rasgos biolégicos y anatémicos de la mujer por el hecho de nacer asi:
mujer. Antropolégicamente, la diferencia sexual constituye la base de la organizacion de la
sociedad, distinguiéndose en el ser humano el sexo masculino y el sexo femenino que los

convierten en hombre y mujer respectivamente. (Puleo, 2000)

El concepto de género originalmente se referia a una clase gramatical para dividir
los nombres sustantivos segun pertenecieran a uno u otro sexo (género masculino y
femenino). Sin embargo, una nueva acepcién del término comenzé a utilizarse en
Estados Unidos en los afios setenta, en el siglo XX, en el &mbito de las ciencias sociales
a partir de la publicacion en 1975 de The Traffic in Women de Gayle Rubin. Desde este
momento, género también denomina un “conjunto de comportamientos y relaciones con
los que cada sociedad transforma la sexualidad biolégica en un conjunto de pautas
implicitas y explicitas que rigen las relaciones entre mujeres y hombres, y segun las
cuales se atribuyen a unas y otros distintas tareas” (Areste, 2003: 25). Por tanto,

podemos concluir que la realidad social es sexuada.

El concepto género no es un concepto estatico, ni universal, sino que esta
formado por la realidad cultural que la sociedad le aporta al sexo femenino o masculino,
por serlo anatdmicamente. Esta construccién determinara, en cada época y cultura, gran
parte del tratamiento de la persona, en cuanto a su sexo, (Sexo-género) ya que marcara

su rol, estatus, estereotipo,... y por supuesto su identidad.
“‘Cuando miramos a una persona distinguimos su sexo por la apariencia.

Asumimos que tendra un conjunto de caracteristicas, capacidades, comportamiento,

segun su género: masculinidad o feminidad. Sexo y género son usados como términos
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descriptivos o categorias sociales que crean diferencias fundamentales en la sociedad
occidental”. (Howson, 2003: 39)®

Existen diferencias biolégicas entre masculino y femenino, pero no son suficientes
para justificar las diferencias sociales y laborales entre ellos. Segun el feminismo, la
sociologia clasica asumia estas diferencias como algo biolégico, lo que se refutd
mostrando los cambios que ha habido a lo largo de la historia y la geografia en la division

del trabajo por sexos y las disposiciones de género.

Habia que distinguir entre género y sexo, entre diferencias biolégicas y las
creadas por disposiciones sociales. Segun esta ideologia el sexo es fisico, inmutable y
natural. Cuestién de anatomia y biologia, que clasifica a cada individuo como masculino o
femenino. Por el contrario, el género se refiere a las diferencias psicoldgicas y sociales
establecidas entre hombres y mujeres, que varian con las culturas. Las diferencias no

son inherentes sino aprendidas.

En la explicacion del género como constructor social, la autora Alicia Puleo,
(2000) deja muy clara esta cuestion basandose en el rol o papel de la mujer, refiriéndose
al lugar que ocupa dentro del sistema social. Es obvio analizar el rol o papel que
representa el género femenino, ya que distintos enfoques feministas tratan como
fundamental la division sexual del trabajo, caracteristica del género femenino por su rol.
Roles que cambian a lo largo de la historia y la geografia pero que en ningln momento

reflejan una igualdad entre el género femenino y masculino.

Como ejemplo de roles de género podemos tomar las divisiones de trabajo,
donde las tareas consideradas propias de la mujer se dan en el ambito de lo privado
(domésticas, reproductivas, y lo referente a este entorno) y las considerados propias del
hombre, en el ambito de lo publico (dmbito laboral, politico...). Afadiendo al primero, el
ambito de la mujer, un trabajo no reconocido ni remunerado, y al segundo, el del hombre,
una labor totalmente reconocida socialmente y remunerada. Las decisiones tomadas
desde el ambito de lo publico afectan al ambito de lo privado, discriminandolo y dando
asi solo valor al puablico. A lo largo de la historia las mujeres no han estado

representadas, ni contempladas en sus cédigos y leyes, no en lo publico.

8 .
Traduccion de la autora
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“‘Econdmicamente hombres y mujeres constituyen casi dos castas; en igualdad
de condiciones, los primeros tienen situaciones mas ventajosas, salarios mas elevados,
mas oportunidades de triunfar que sus competidoras recientes; los hombres ocupan en
la industria, la politica, etc., mayor numero de puestos y siempre son los mas

importantes” (Beauvoir, 2002: 55).

El movimiento feminista de los 60 y los 70 y el pensamiento que trajo consigo,
influy6 en las disciplinas académicas. En humanidades y ciencias sociales comenzaron
a considerar cuestiones de género. Una de las primeras preocupaciones de la
sociologia feminista fue resolver el conflicto implicito entre los conceptos de género y
sexo (Howson, 2003: 40). Los estudios de género, surgen entonces, a partir de los afios
70 en EE.UU.; concepto introducido primeramente en los paises anglosajones, y
acufiado en Espafa en los afios 80, donde las areas de sociologia, educacién, salud,

politica, historia, filosofia,... le aportan los mas ricos estudios a este ambito.9

Harold Garfinkel afirmé en 1967 que en las sociedades occidentales la actitud

natural hacia el sexo y el género tiene 3 caracteristicas fundamentales:

1- El cuerpo humano se clasifica entre dos sexos mutuamente excluyentes, a
cada uno de los cuales se le suponen unas caracteristicas, comportamientos y
actitudes sociales ligados al género o indicadores de éste: masculinidad o
feminidad. Pero las ambigliedades fisicas o psicoldgicas existentes indican que ni
el sexo ni el género son inherentes al individuo sino interpretaciones sociales
(Kessler y McKenna, 1978).

2- El sexo es invariable y cientificamente determinable. Se rechazan las

ambigledades.

3- Los sexos son complementarios y se presupone la equivalencia entre sexo y

sexualidad, la atraccion por el sexo opuesto. Garfinkel (Howson, 2003).

o Algunos autores como Poulain de la Barre, ya en el siglo XVII, publica textos en los afios 1673,1674 y 1675, donde
critica la inferioridad de las mujeres, este autor hace alusion a una desigualdad que iba mas alla de lo natural, es una
desigualdad que se manifiesta en lo social y politico. Reclama la igualdad para la mujer en sus obras: “Sobre la igualdad
de los sexos”, “Sobre la educacion de las damas para la conducta del espiritu en las ciencias y en las costumbres”, “Sobre
la excelencia de los hombres contra la igualdad de los sexos”. (Cobo, 2000).
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Los tedricos feministas recogen el descubrimiento del género como cuestién
social que quedd anticipada en la llustracion, tal como enuncia Amelia Valcarcel, el
individuo descubre de modo individual y colectivamente que la desigualdad es un hecho
histérico. (Cobo, 2000).

Rousseau, autor que hace una critica a la desigualdad social, politica y
econdmica, es consciente de la situacion de opresién a la que se ven sometidas las
mujeres. Contradictoriamente no toma conciencia activa, ve la sociedad dividida en dos
sexos y es el primero en asignar dos espacios: el publico, y el privado y doméstico,
otorgando el primero, el publico, al varon y el segundo, el privado, a la mujer. Dando al

primero todo el &mbito de poder y al segundo la sumision. (Puleo, 2000).

En 1949 aparece la autora pionera en publicar una reflexion sobre la situacién
social de las mujeres y considerada por muchos la persona que da base firme al
concepto de género y del feminismo: Simone de Beauvoir. Destaca en este afio su libro
El segundo sexo, donde escribe: “que no se nace mujer; se llega a serlo. Ningun destino
bioldgico, psiquico o econdmico define la figura que reviste en el seno de la sociedad la
hembra humana; es el conjunto de la civilizacién el que elabora ese producto... al que se

califica de femenino”. (Beauvoir, 2002: 99).

La distincion entre sexo y género tiene importancia por varios motivos:

Estudios sociol6gicos han mostrado grandes diferencias en educacion académica
entre chicos y chicas. Podrian deberse a que son tratados de distinto modo por los
educadores, 0 a que perciben ciertas profesiones como “de chicas o de chicos”,
pensando en las futuras posibilidades de empleo, cuando tengan que elegir.(Subirats,
2013)

Cuando sexo y género son considerados una misma cosa, es facil justificar que

ciertas diferencias sociales se deban al hecho de ser mujer.

La distincion entre género y sexo mostré que las diferencias sociales, econémicas
y politicas entre hombres y mujeres no son una consecuencia de sus diferencias

biolégicas, sino del contexto social.
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A mediados del siglo XX era comun, tanto en el discurso popular como en el
académico, explicar las diferencias sociales entre hombres y mujeres, como los
diferentes tipos de trabajo desempefiados segun el sexo, entendiendo que eran

consecuencia de las diferencias biologicas, algo natural.

Ann Oakley (1972) fue una de las primeras sociélogas en desafiar estas creencias
al introducir la distincion conceptual entre género y sexo: mientras el sexo se refiere a las
diferencias fisicas, genitales, como primer argumento para clasificar a la gente, el género
se refiere a las diferencias establecidas entre hombres y mujeres en lo psicoldgico, social
y representativo. Por tanto, este Ultimo es determinado por la sociedad y culturalmente

variable.

El género, es decir, la masculinidad o feminidad, ha tenido diferentes significados

segun las épocas o culturas.

A pesar de la importancia que los sociélogos dan al género como socialmente
determinado y no biolégico, apenas se ha aplicado al cuerpo humano este argumento. Es
decir, si el género depende de la variacion cultural, ¢qué misién desempenfia el cuerpo en
la determinacion social del género y en los cambios en los conceptos de masculinidad y
feminidad? Podriamos decir que el cuerpo es el primer elemento tomado en cuenta para
definir el género, en funcién a él la sociedad atribuye una serie de roles que definiran

posteriormente el género.

Como vemos, esto es la base del concepto actual de género, algo mas de lo que
se nace, la mujer se hace, por causas del entorno social y cultural que la rodea. Idea
basica que apoya el concepto y que sin duda Simone de Beauvoir fue la primera en
plantear con claridad en su bibliografia, o cual no quiere decir que en la realidad social

en ese momento se tomaran muy en serio estas nuevas teorias.

“Todo lo que han escrito los hombres sobre las mujeres es digno de sospecha,
porque son a un tiempo juez y parte”, dijo en el siglo XVIII Poulain de la Barre, feminista

poco conocida (Beauvoir, 2002: 56).

Pero continuando con la evolucion del concepto: cuando surge lo que las
feministas tedricas consideran como “segunda oleada del feminismo”, a finales de los

afos sesenta, lo que se pensaba en la mayoria de las sociedades industriales es que la
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discusion entre lo masculino y lo femenino era fundamentalmente un “hecho de
naturaleza biolégica”; pero al empezar esta segunda oleada del movimiento feminista se
rompid con esta creencia ya que no permitiria ningin cambio en las diferencias sociales.
A finales de los afios sesenta, las feministas recurrieron a la idea de conformacioén social,
se debia dar un valor social a lo masculino y lo femenino. En este momento el término
género simplemente pretendia limitar el concepto sexo, no sustituirlo, como ha ocurrido

realmente®.

Las ideas culturales sobre el género pueden conformar nuestra comprension del
cuerpo humano. La conducta corporal, gestos, movimientos significativos para las
relaciones, dependen de las imagenes sociales de género, no son solo innatos. Asi el
género se convierte en una préctica diaria que refuerza las diferencias. (Morgan, 1986).
Diferencias que percibimos en nuestra experiencia directa e indirecta, a través de los
medios de comunicacion, los cuales tienen un gran poder de influencia en la forma en
que la sociedad percibe y define el género, afirmacién fundamental sobre la que se basa

y pretende influir el presente estudio.

2.2 GENERO Y MEDIOS DE COMUNICACION. EL PODER DE LOS MEDIOS

Las imagenes que provocan reacciones
por parte de grupos de personas, o de individuos
gue acttan en nombre de grupos, constituyen

la Opinién Publica con mayusculas. (Lippmann, 2003: 42)

Fue en 1963 cuando Betty Friedan saca por primera vez a la luz, lo que ella
consideraba, la responsabilidad de los medios de comunicacion en la construccion de la
feminidad. Desde entonces nadie duda del poder de los medios en la construccién de las
identidades de género. Hombres y Mujeres son ma&s que un Sexo, sSon géneros
diferenciados por cuanto construye nuestra realidad social, en muchos casos forjada en

gran medida por la informacion recibida de los medios de comunicacion.

19 bara definir el “sistema sexo/género”, Gayle Rubin en su articulo “The traffic in women”, cita que el género es: “aquel
conjunto de convenciones en las que se apoya la sociedad para transformar la sexualidad biolégica en productos de la
actividad humana y dentro de las cuales se satisfacen esas necesidades sexuales trasformadas”. (Tubert, 2003, 159).
Vemos asi cobmo se acepta que el caracter no emana de la biologia, sino que es una construccion social, pero totalmente
relacionada con lo biolégico, como se indic6 en el inicio del capitulo
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Por ello es necesario conocer el tratamiento de género en la informacion y
publicidad referente a violencia de género, para con ello poder conocer la imagen de
género que se da de los protagonistas en este tipo de informaciones, de modo mas

certero.

En la prensa de nuestro pais el tratamiento y visibilizacion de la violencia de
género por las paginas de los periddicos hasta comienzos de los afios ochenta, fue casi
inexistente, por eso ahora es momento de conocerlo con exactitud, ya que el trato que
demos a este tipo de informacion incide en la imagen de género y con ello en la accién de

maltrato.

El detonante que dio visibilidad a este problema fue el asesinato de Ana Orantes,
a manos de su exmarido, el 17 de diciembre de 1997, a los trece dias de aparecer en el
programa de Tele 5, El diario de Patricia, tal y como sefialamos en la justificacién del
objeto de estudio. Desde entonces, los casos de Violencia de Género son seguidos por
los medios de comunicacion, lo que ha supuesto concienciacién y alarma social frente a
la temética, debido a su frecuencia de aparicién. Por ello, cobmo se presentan este tipo de
noticias es un factor determinante ante la imagen social forjada sobre este tipo de

violencia.

En una encuesta a la poblacion europea y espafiola, a la pregunta sobre el origen
de la informacion que poseen sobre el tema referido a Violencia de Género: el 97% de las
personas responde que la obtiene de la television, el 49,7% de los periddicos via digital o
papel, el 51,8% de la radio y sélo el 16% de libros. El 14% indica que de su trabajo y el

4,2% de formacion en ello, propiamente dicha.™

Esto nos da idea de la importancia que los medios de comunicacion tienen en la
formacion de opiniones y la responsabilidad que ello conlleva a la hora de tratar esta
cuestion social, maxime con el auge de las nuevas tecnologias que hace de los medios el

principal "pasatiempos" de muchas personas y sobre todo de jévenes.

Los medios otorgan poder, la imagen que tenemos sobre "las cosas", construye

nuestra realidad, nos dan informacién seleccionada y el discurso que percibimos; tienen

1 http://iwww.fmujeresprogresistas.org/violencial0.htm, revisado el 15-10-10.
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poder simbdlico. Construyen teméticas sociales, (Varela, 2012). Por ello, también, imagen
de género. Sensibilizan frente al problema de Violencia de Género, y la necesidad de
avanzar hacia la igualdad.

Los medios de comunicacion deben contribuir de una forma decisiva a la
educacion social, en contra de este tipo de violencia. El medio actia como agente
educador y didactico social, y como tal debe tratar con especial cuidado este tipo de
informaciones, eliminando los elementos de distorsion que impiden identificar el

verdadero problema, la violencia por dominacion del hombre.

Es por ello que, en las Ultimas décadas, se ha dedicado un esfuerzo investigador
al andlisis de la violencia mediatica como factor influyente en la sociedad receptora de la
informacién. Por esto, el presente trabajo pretende contribuir en este ambito, analizando
el tratamiento de dicha informacion, con el objetivo de mejorarla, optimizando sus efectos

en la sociedad.

Por tanto, en este apartado intentaremos hacer un acercamiento tedrico capaz de
dar como definitivo el poder de los medios, y por consiguiente demostrar como también,
por ende, en el tratamiento de la Violencia de Género tienen poder social, debiéndose
estudiar con cuidado todo lo que transmite cada noticia; en este caso concreto la forma
en que representa al género, a la victima, al agresor,... ya que esta representacion tiene

una gran significacion en la sociedad en que es percibido.

Recojamos, pues, aportaciones tedricas que confirman este planteamiento inicial.
Lograr tener una imagen de la realidad es una tarea imposible, “pues el medio real es
demasiado grande, demasiado complejo y demasiado fugaz como para poder conocerlo
directamente. No estamos preparados para afrontar tanta sutileza, tanta variedad, tantas
permutaciones y combinaciones. Y, aunque tengamos que actuar en ese medio,
debemos reconstruirlo en un modelo mas sencillo de poder afrontarlo” (Lippman, 1965:
11). Cincuenta afios después Luhmann tratdé este tema bajo el titulo: “reduccion de la
complejidad” (Neumann, 2003: 193).

Nuestras percepciones podemos clasificarlas, entonces, en las que percibimos “de
primera mano”, y las que percibimos de los medios de comunicacion. Pero como ya
enuncid Lippmann, no somos conscientes de estas diferencias; la gente tiende a adoptar

la experiencia indirecta de un modo tan completo, amoldando a ella sus percepciones,
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gue no distingue entre experiencias directas ni indirectas; volviéndolas inseparables. De
ahi, entonces, que la influencia y el poder que tienen sobre nosotros los medios de
comunicacion, sea en gran parte mayor de lo que imaginamos, no siendo conscientes de
esto. (ibidem, 2003)

El modo en que la informacion es tratada, indica el modo de actuar del profesional
de la comunicacion. También su criterio para seleccionar y determinar lo que en cada
caso "debe ser contado" sobre el tema tratado referido a Violencia de Género. Su trabajo
supone una manera de acercar la sociedad a cada caso; a partir de la cual el lector podra
emitir su opinién. El tratamiento, pues, que el periodista le da a la informacion, influira en
el modo en que la realidad de violencia de género es percibida y afrontada socialmente;
por ello, deber& hacerlo con el maximo rigor y cuidado posible. Para Lippmann (2003) es
importante hacer llegar al publico lo que tendra interés para él, lo que da el “valor a la

noticia”.

Como podemos comprobar, la tecnologia evoluciona y aparecen nuevos medios,
sin duda tan influyentes, o mas, que los que ya llevaron a elaborar estas afirmaciones,
como pueden ser la television e internet, lo que nos lleva a afirmar que la construccion de
la persona es siempre en parte mediatica, desde que ésta es receptora de medios de

comunicacion.

De todos los medios, uno de los que mas influencia ha tenido siempre es el medio
prensa, (ahora en soporte digital). Medio surgido de la revolucion industrial y del
nacionalismo democratico, junto con la capacidad de tener acceso a la lectura que nos
permitio la imprenta y ahora facilitan las nuevas tecnologias. Internet supone abaratar el
coste del medio, y que el publico tenga un mayor acceso a la informacién y publicidad, lo
que significa que los medios gozan cada vez de mayor poder social, sobre todo en el

“incontrolable"?

campo de las redes sociales.

Debemos tener en cuenta que los medios y méaxime los nuevos medios, o medios
offline, no sélo influyen en la opinion publica, también reflejan ésta, por tanto muestran la
cultura particular donde se encuentran, por lo que analizarlos en sus contenidos, implica

conocer en qué aspectos y tematicas influyen.

12 . . . . . .

Por incontrolable nos referimos a que quienes crean el contenido en redes sociales son los propios receptores,
convertidos en emisores, con ello, formar al profesional que emite la informacion es mas complejo, pues cualquiera puede
ser emisor de informacioén, y por ende constructor de imagen, en este caso de género, a través de les redes en cualquier
momento.
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Las noticias, son consideradas como fuente importante de creacioén de opinién. Y
hoy en dia, en la segunda década del siglo XXI nace el concepto de la "posverdad",
referida no sélo a lo que los medios cuentan, sino lo la verdad o idea creada por el
publico mediante la informacion que queda, la que se manifiesta como conclusion, tema o
verdad, manifiesta en redes y medios, aunque no sea referida de manera "veraz" con la
informacion original, nos referimos a una verdad construida, con mayor poder que la

verdad en si.

"la posverdad, un hibrido bastante ambiguo cuyo significado denota circunstancias
en que los hechos objetivos influyen menos en la formacién de la opinion publica, que los

llamamientos a la emocién y a la creencia personal”. (Amon, 2016)

Debemos tener en cuenta el considerado poder del comunicador en general, al
ofrecernos temas concretos, otorgandonos una vision concreta, ya construida, de la
realidad. Con ello, las informaciones mediaticas dirigen la atencion e incluso la accién del

publico, maxime cuando hablamos de mensajes publicitarios.

Cuando hablamos del poder de los medios, nos referimos a los efectos que son
capaces de crear en la sociedad. La prensa es capaz de formar opiniébn gobernante, ya
Hume (1967, 29) enuncié que “el gobierno se funda sdlo en la opinidon”. Los medios son
capaces de hacer tomar a los gobiernos opiniones, por el mero hecho de ser temas
enunciados en ellos, pidiendo respuesta social. En muchas ocasiones, la comunicacion
entre una sociedad y sus representantes es exclusivamente mediatica, y como respuesta

a lo sucedido en los medios se toman medidas.

Las politicas de igualdad surgen como respuesta al claro problema que
manifestaban los medios sobre la Violencia de Género, siempre existente y nunca tratada
en épocas anteriores por presentarse como problema privado, asociado a la mujer, y
lejos del interés publico, terreno asociado en exclusiva, histéricamente, a los hombres. Es
en este caso donde debemos agradecer a los medios el interés por este tema, pues sin

ellos, el interés politico, y social seria menor.

27


https://elpais.com/elpais/2016/09/23/opinion/1474647422_293415.html

Estudio en Medios y Publicidad.

Los medios forman parte importante de la sociedad en la que vivimos, hablan de
nuestros problemas, de nuestras costumbres, de nosotros mismos; nos permiten conocer

mejor nuestra sociedad™®.

2.3 SITUACION DE LA MUJER A COMIENZOS DEL SIGLO XXI. LA MUJER Y SU
LUCHA HISTORICA

Como ya indicamos en la metodologia, para entender la situacion de la mujer, del
género femenino, y su realidad en Violencia de Género, es conveniente conocer, al
menos brevemente, su situacién a lo largo de la historia, el momento actual. Sélo asi

podremos entender el contexto de nuestro ambito de estudio.
2.3.1 Breve recorrido histérico de la situacién social de la mujer

Para entender la situacién de la mujer, y poder entender asi la situacién de
subordinacién, tan relacionada con la Violencia de Género, es importante conocer la
situacion real de la mujer, la cual explicaremos a través de en un rapido recorrido sobre su

lucha histérica

La historia nos muestra que la forma actual de entender los sexos como opuestos

no fue precedida por otra donde se observaban sus similitudes.

Las mujeres han sido educadas, histéricamente, bajo el poder de los hombres,
para aceptar todo con humildad, siguiendo los preceptos de su cultura, muy definida por
algunas confesiones religiosas. Podemos decir que hasta bien entrado el siglo XVIII no se
plante6 de modo serio ningun aspecto contrario a esta manera de entender el papel

asignado a la mujer.

Es a finales del siglo XVII, cuando comienzan a plantearse debates que parecen
alterar las ideas sobre la relacion entre los sexos. Varios fendmenos simultdneos
confluyen en la interpretaciéon de los géneros. Se estan gestando en Europa nuevas

formas de pensamiento como resultado de los movimientos politicos, nos referimos en

13w objetivo consciente o inconsciente, de los redactores y de la prensa es reproducir en la ciudad, en la medida que sea
posible, las condiciones de vida del pueblo. En el pueblo todo el mundo conocia a todos los demés. Todos llamaban a los
otros por su nombre. El pueblo era democratico. Nosotros somos una nacion de aldeanos. Nuestras instituciones son
fundamentalmente instituciones rurales” Park (1955, 93).
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especial a la Revolucién Inglesa del siglo XVII y la Reforma Protestante. Como resultado,
surgio la obra de la autora inglesa Mary Astell que denunciaba la situacién de las mujeres

en el matrimonio en el afio 1700.

En el siglo XVIII comienzan a cuestionarse los roles de género, mientras la politica
comenzaba a reclamar igualdad en los estados, aunque podemos resaltar que lo politico
avanzaba més que la realidad sobre igualdad de género. Los hombres seguian
adquiriendo derechos en la politica, antes reservada a unos pocos, mientras que las

mujeres contintan relegadas al &mbito de lo privado.

La Revolucion Francesa, que supuso el triunfo del pensamiento ilustrado y permitié
el ascenso de la burguesia al poder, no tomé en cuenta a las mujeres, quienes seguian al

margen de lo publico. Todas estaban excluidas de la ciudadania.

Rousseau, sin duda alguna, el mas grande pensador del siglo XVIII, en su obra de
1762, Emilio, o de la educacién, reconoce a hombres y mujeres como iguales en todo,
pero demostrando ser consciente de la verdadera situacion de discriminacion de la mujer,
considera a hombre y mujer sélo distintos en la sexualidad, y de esta diferencia deduce la
clara superioridad del varén'*. Hecho que produjo un claro retroceso hacia la igualdad de
la mujer. El autor la define por su maternidad, sometida al varén y como fundamental para
perpetuar la raza humana, y todas sus obligaciones sociales estan justificadas con esta

tarea natural.

A la obra de Rousseau, respondié Mary Wollstonecraft, autora britanica que con su
obra: Vindicacion de los derechos de la mujer (1792), escribié la que es considerada la
primera obra del pensamiento feminista, pues aportd argumentos racionales, no solo

ejemplos de la vida cotidiana (Puleo, 2000).

Esta autora acepta la mujer y su funcion natural de la maternidad como algo digno,
gue no justifica la necesidad de ser s6lo educadas para agradar al varén, pues este hecho
perjudica a todos por convertirlas en educadas para la inutilidad, la vanidad y desde luego

nunca para poseer ningun tipo de virtudes.

14%(...) en la unién de los sexos, cada uno concurre de igual forma al objeto comun, pero no de igual manera. De esa
diversidad nace la primera diferencia asignable entre las relaciones morales de uno y de otro. Uno debe ser activo y fuerte,
el otro pasivo y débil; es totalmente necesario que uno quiera y pueda; basta que el otro resista poco. Establecido este
principio, de él se sigue que la mujer esta hecha especialmente para agradar al hombre; si el hombre debe agradarle a su
vez, es una necesidad menos directa, su mérito esta en su potencia, agrada por el mero hecho de ser fuerte. Convengo en
gue no es ésta la ley del amor, pero es la naturaleza, anterior al amor mismo”. (Rousseau, 1762:pp. 534 -535).
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Durante el siglo XIX, las mujeres siguieron esta corriente marcada por
Wollstonecraft. La lucha por los derechos civiles fue protagonizada por mujeres con

formacion, que se cuestionaron la desigualdad en el tratamiento de los sexos.

Tras décadas de lucha, nadie se atrevia a aceptar el voto femenino, los medios de
comunicacion transmitian el miedo al sufragio femenino como el paso que nos llevaria a
una sociedad anarquista, por no mencionar los miedos al equilibrio familiar.
(Schneider,2002: pp. 21-23).

En los primeros afios del siglo XX, algunas mujeres decidieron luchar por caminos
menos diplomaticos, que no las conducian a nada. Las britanicas Emmeline y Christabel
Pankhurst, lideres de la Unién Social y Politica de las Mujeres emprendieron campafas de
desobediencia civil para llamar la atencibn mediante acciones contra la sociedad civil
(escandalo publico, desacato a las autoridades,...), llegando a interrumpir mitines politicos

con denuncias a la desigualdad femenina (Ceder, 2002: pp. 22-23).

El sufragio femenino de las primeras democracias occidentales, se consiguio al
finalizar la primera Guerra Mundial. En Inglaterra y Estados Unidos se les otorgé a las
mujeres este derecho, también como agradecimiento a su labor, en muchos casos como
trabajadoras durante los conflictos bélicos. Conseguir el voto no result6é ser el camino claro

hacia la igualdad.

Los prejuicios de género estdn muy arraigados y contindan ejerciendo una fuerte
influencia en la vida de las mujeres a lo largo del siglo XX. Siglo en el que destacamos a

dos grandes autoras como pioneras: Simone de Beauvoir y Virginia Wolf.

La francesa Simone de Beauvoir elaboré el estudio considerado con mayor
influencia sobre las mujeres occidentales: “El segundo sexo”, (1949), del que se recoge la

frase que se cita en el primer capitulo: “No se nace mujer, se llega a serlo”.
Beauvoir analiza extensamente la socializacion y formacion de la mujer, de los

mitos que le han definido a lo largo de la historia, las culturas, y los distintos roles que

ocupa en la sociedad: madre, esposa, prostituta, lesbiana e independiente.
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La britanica Virginia Woolf, realiz6 ensayos en los que se planteaba temas sobre la
condicion femenina. Se preguntaba: ¢Por qué ha habido tan pocas mujeres reconocidas
genio a lo largo de la historia? A lo que respondié considerando que el talento en una
mujer no era suficiente si no se le daban unas condiciones materiales idéneas que le
permitieran transmitir sus inquietudes y aportaciones. Puso de ejemplo la hermana de
Shakespeare, a quien se le negoé la educacion que se le dio a su hermano y, por eso, su

genio nunca se demostro; teniendo un tragico fin.

El cuerpo femenino es asociado a problemas, “troubled body”, como indican
algunos autores Hughes y Witz (1997), y la propia Simone de Beauvoir. A menudo es
percibido como un espectaculo o fantasia y objeto de fetichismo. En la cultura popular se
induce al cuerpo femenino a lucirse. Las mujeres estan obligadas a hacer de sus cuerpos
un espectaculo aceptable, un objeto ajeno a si mismas. Con esta idea crecen las nifias, lo
que afecta profundamente a sus relaciones consigo mismas y con los demas. (Howson,
2003).*°

Virginia Wolf (2004) considera que las mujeres deben negarse a las tareas

destructivas del hombre, pues a ellas no les pertenece nada, ni siquiera poseen patria.

“Y si el hombre dice que lucha para proteger Inglaterra de la dominacion extranjera,
la mujer reflexionard y se dira que, para ella, no hay “extranjeros”, puesto que, por
mandato de ley, se convierte en extranjera si contrae matrimonio con un extranjero”.
(Woolf, 2004)

Estas ideas, tanto de Woolf como de Beauvoir, pronto fueron superadas y, en
pocos afios, las mujeres occidentales participaron en una auténtica revolucion; la siguiente
generacion reivindico independencia intelectual y fisiolégica rompiendo con convenciones
anteriores. La incorporacion de métodos anticonceptivos puso fin a su labor principal,

natural e inexcusable, la maternidad. Ahora podia decidir y utilizar su sexo de otra manera.

% Esta situacion ha sido mas notable en la relacién entre hombres de raza blanca y mujeres negras. Un ejemplo es
Saarbjiie Baartman, esclava de origen africano, que murié en 1815 y fue disecada para exponer sus grandes pechos y
genitales en fiestas, hasta que pasé al museo del hombre de Paris. La hegemonia blanca sigue influenciando las
representaciones de la feminidad negra. Incluso los de raza negra tienden a representarla con estereotipos blancos. Un
ejemplo es Nora Darling en “She’s Gotta Have It”, de Spike Lee. Es un estereotipo de mujer negra sexualmente voraz y
promiscua, acorde al ideal racista. (Ibidem).
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Las mujeres pasan a formar parte en instituciones y ocupar un papel importante en
la sociedad, surgen entonces los estudios de género. Reivindicaciones que siguen en la
actualidad.

La segunda ola del feminismo o el llamado feminismo contempordneo esta
protagonizado asi por mujeres como Simone de Beauvoir, Betty Friedan, Katte Millet,
Wollstonecratft... grandes referentes del movimiento feminista, sin duda relevantes para la

construccién de la teoria feminista y el avance social que esto supone.

Las tendencias contemporaneas del feminismo, desarrolladas fundamentalmente
desde Francia, reclaman que las mujeres accedan a sus derechos, asi como protegerles
de cualquier tipo de discriminacién por su sexo, como lo hicieron las autoras de las que

hemos hablado anteriormente.

La tercera ola, desde finales del siglo XX y comienzos del XXI de la teoria feminista
continua en su proceso de trabajo por la igualdad. Se divide entre dos corrientes: el
feminismo de la igualdad (Valcarcel, 2013; Amords, 2000...) y el de la diferencia, (Senddn,
2007,...). Etapa de grande aportaciones a la teoria feminista, con mas seguidoras en la
igualdad, no obstante la divisién y oposicion con el mismo fin resta siempre efectos. Se
incluye también en esta etapa el surgimiento del ecofeminismo (Puleo, 2011) como

alternativa necesaria en la consecucion del equilibrio mundial.

En el momento actual se sigue dando una desigualdad clara y objetiva entre
hombres y mujeres, asi lo demuestran los datos. Una realidad a veces peligrosa por
invisibilizada y normalizada; que necesita cierta predisposicién critica y concienciacion

para ser percibida, y solo asi trabajar sobre ella.

La nueva conciencia social que surge hacia la igualdad de género,-en derechos y
oportunidades-, acompafiada por un nuevo movimiento de activismo, que incluye nuevas
generaciones de jovenes, de mujeres y hombres, puede ser el comienzo de la cuarte ola
del feminismo. Un momento, -la cuarta ola-, en el que el feminismo expresa en el entorno
social sus teorias, no es ya una teoria practicada por una minoria, es una realidad. En
este momento el activismo llega a las calles y se manifiesta claramente en los individuos
como parte de la realidad social establecida. EI movimiento feminista esta normalizado y
manifiesto. Posiblemente el inicio de la cuarta ola del movimiento feminista. El principio de

la desigualdad de género.
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La igualdad de género es un reto marcado desde los principios de la ONU, que la

consideran necesaria para el desarrollo y equilibrio mundial.

2.3.2 Lamujer en la Espafa actual

Tras leer a varias autoras de nuestro tiempo (Amorés, Puleo, Tubert, Camps,
Varela...) vemos que todas coinciden en la idea de que la consecucion de la igualdad

sigue siendo una reivindicacion pendiente para las mujeres espafiolas.

Aparentemente el entramado juridico y legal garantiza la igualdad formal entre
hombres y mujeres, realidad que es considerada por la mayoria de las autoras que

estudiamos a través de datos objetivos como una auténtica entelequia.

Los datos nos permiten entender cdmo las mujeres espafiolas sufren
discriminacién en diversos ambitos, uno de ellos, y el mas agresivo, la Violencia de

Género, tema que nos concierne especialmente en este estudio.

Las primeras manifestaciones del movimiento feminista espafiol surgen en la etapa
de la transicion. Tan sélo quince dias después de la muerte de Franco, un grupo de
feministas se reune por primera vez, lo hizo de modo clandestino en Madrid, llevando a

cabo las primeras jornadas de liberacion de la Mujer. (De Grado, 2004)

En Espafia, las primeras elecciones a la democracia se celebraron en 1977, afio en
el que la mujer vota pero no aparece como candidata, el hombre sigue estando en las filas
del poder y el desanimo de las feministas se acrecienta al no aparecer mujeres en las

listas electorales.*®

Pero el movimiento feminista espafiol sigue mayoritariamente la linea del

feminismo de la igualdad.

% Sobre el movimiento feminista espafiol véase: la liberalizacion posible de M? Victoria Abril y M2 Jes(is Miranda. De la
transicion politica a la democracia. La evolucion del feminismo en Espafia durante el periodo 1975-1988, de Pilar Folguera.
El feminismo en Espafa: Breve resumen, 1953-1985 de Rosa Pardo. El movimiento feminista en Espafa, 1900-1985:
Logros y dificultades de Geraldine Scanlon.
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En 1983, el 24 de octubre, nace el Instituto de la Mujer®’, institucién encargada de
marcar las directrices de la politica del Gobierno con respecto a la mujer, teniendo como
base lograr el principio de igualdad y no discriminacion.

La mujer en los afios ochenta esté definida por el trabajo precario y el desempleo,
la crisis de estos afios refuerza la figura del varon, lo que impide la integracién de ambos
sexos en las actividades publicas y domésticas en igualdad de condiciones (lzquierdo,

1988). Los afios noventa, en este sentido, se consideran igual a la década anterior.

La tasa de paro femenina en los afios noventa es la mas alta de los paises de
Europa, siendo en nuestro pais a principios de esta década doble que la masculina. Lidia
Falc6n anuncid el paro y la marginacion laboral de la mujer como el verdadero desafio del

feminismo. (Falcén, 1994).

. En el siglo XXI, afio 2008 se cre6 el Ministerio de Igualdad,™® que tan s6lo tuvo
una duracion de dos afios, integrandose en octubre de 2010 a Sanidad y Politica Social.
Actualmente, y desde 21 de diciembre de 2011 se enmarca en el Ministerio de
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, institucion que sigue encargada de marcar las
directrices de la politica del Gobierno con respecto a la mujer, manteniendo como base

lograr el principio de igualdad y no discriminacion.

La primera década del Siglo XXI, supone una época de recesién y crisis
econdmica, e incluso social, mundial: En 2009 la tasa de paro femenina en Espafia es de
nuevo la mas alta de Europa, y aun existiendo un nuevo Ministerio de la Igualdad por
primera vez en nuestro pais, el desempleo femenino se dispara (también el masculino,
pero en menor medida), y el nUmero de mujeres muertas a manos de sus parejas también.
Lo que de nuevo demuestra, que las situaciones de crisis son siempre un retroceso en los

avances hacia la igualdad.

No obstante, lo que predomina en nuestro pais es la corriente feminista de la
igualdad o el feminismo ilustrado, heredero del feminismo socialista de los afios setenta.
Su propuesta es la abolicion total de discriminaciones y desigualdades entre hombres y

mujeres para garantizar la igualdad de oportunidades entre ambos, filosofia equiparable a

17 Creado por el Partido Socialista Obrero Espafiol con Felipe Gonzélez como presidente.
18 Creado por el Partido Socialista Obrero Espafiol, con Bibiana Aido como Ministra.
19 Desde 2011 a 2017 con El Partido Popular, y continuando integrado con otros Ministerios , sin nombre propio.
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la del autor Poullain de la Barre (1984) que reclamaba la equiparacion de derechos entre

hombres y mujeres.

Igualdad que tiene su maximo exponente de contradiccion en los datos sobre
Violencia de Género, existente aun en nuestros dias, (y el resto de Europa aunque sea
con otras denominaciones), rompiendo con todos los esquemas y politicas de avance
hacia la igualdad entre hombres y mujeres, demostrando que existe un sentimiento de

superioridad masculina latente que debemos erradicar.

Respecto a la situacion de la mujer en los medios, podemos recoger cOmo
continla su imagen estereotipada en publicidad, tal como indica el Observatorio de la
Imagen de las Mujeres® con algtin pequefio cambio que la incita, incluso, a exigirse mas
obligaciones como mujer de este siglo, "la Carcel de Cristal" (Martin Casado, 2010,
2011).

Atendiendo a las noticias, segun el Observatorio y datos del ultimo Monitoreo
Global de Medios?!, que analiza la equidad de género en las noticias de 130 paises,
podemos recabar algunos datos significativos sobre su aparicion, como por ejemplo, que
las mujeres aparecen principalmente en tres categorias destacables: un 43% de los
casos como fuente de opinion popular, un 37% como fuentes de experiencia popular y un
9% como expertas en temas. Dato que teniendo en cuenta el poder de los medios, no
sitia a la mujer en una situacion de protagonismo ni reconocimiento personal. Si
atendemos a su apariciébn numérica o protagonista, solo el 26% de las personas en las
noticias de Internet y los tuits de los medios, son mujeres: Sigue quedando patente la
invisibilidad de las mujeres en el protagonismo social y mediatico como noticia, pero no

como consumidora estereotipada.

2.3.3 Lacuestion de género en la Comunidad de Castillay Ledn

El concepto Violencia de Género lleva, entonces, implicito, una situacion de
dominio del sexo masculino sobre el femenino, dominio que lleva a la agresion de este
primero hacia el segundo como consecuencia de esta supuesta inferioridad; lo cual se da

en sociedades donde no prima la igualdad y prevalece la cultura patriarcal. Por ello,

2| estudio se cierra y concluye en 2016, no obstante se actualizan solamente los datos de Ministerio en su cierre antes
de la maquetacion. Datos de Observatorio de Imagen de las Mujeres. Mujer y medios de Comunicacion.
http://www.inmujer.gob.es/areasTematicas/comunicacion/home.htm [visitado el 14 de enero de 2017]
2L E| Proyecto de Monitoreo Global de Medios (GMMP) es la investigacion del género en los medios mas extensa que
existe en cuanto que barca el mayor numero de paises en un estudio. Ver en:
http://lwww.fundea.org/es/blog/GMMP%202015mujeresenlosmedios [visitado el 14 de enero de 2017]
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vayamos a hacer un rapido recorrido sobre la sociedad de Castilla y Ledn a principios de
siglo XXI, para conocer en mayor medida la relacion existente entre hombres y mujeres.

Para entender cémo la sociedad entiende esta relacibn nos apoyaremos en los
estudios e informaciones obtenidas de fuentes secundarias, o informacién recogida de lo

ya elaborado.

El principio de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres se encuentra
consolidado como algo formal en Castilla y Ledn. Sus dirigentes manifiesta que la igualdad

entre hombres y mujeres es un objetivo que se pretende alcanzar en el siglo XXI.

Partimos de que la sociedad a la que nos referimos tiene una idea preconcebida
sobre lo referente a hombres y mujeres, que hace compleja, desde una base de

desigualdad cultural, percibir o lograr una igualdad entre géneros.

Somos participes de nuestra propia culturizacién, organizamos cognitivamente las
percepciones y saberes relativos al rol de sexo a partir de nuestras concepciones sobre el

mundo.

Los conceptos relativos sobre roles sexuales son el resultado de una interpretacion
activa de un determinado orden social que utiliza categorias sexuales de acuerdo con
modelos universales. Estos modelos los adoptan uno y otro sexo, pero los modelos
masculinos son valorados mas positivamente que los femeninos porque implican poder,
aptitud, independencia, etc. Caracteristicas muy importantes en las sociedades
occidentales (Kohlberg, 1967).

La asociacion de los valores masculinos con “lo bueno”, y los femeninos con “lo
malo”, también es considerada, como se ha dicho en puntos anteriores, por el feminismo
de la diferencia, que aboga entre otras cosas por valorar como positivos esos atributos
asociados a la mujer. Valorar lo femenino en positivo. Aunque la verdadera igualdad seria
valorar tanto en positivo como en negativo cualquier tipo de atributo dependiendo de las

circunstancias, independientemente de que fuera propio de hombres o mujeres.

Investigaciones de las Ultimas décadas revelan que cada vez con mayor frecuencia
el maltrato estd presente en los noviazgos entre adolescentes y jovenes. En concreto, el

95,3% de las chicas y el 92,8% de los chicos admiten haber ejercido violencia psicoldgica
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sobre sus parejas. Datos extraidos del estudio realizado por Mdfioz Rivas (2007) de la

Universidad Autonoma de Madrid, sobre las relaciones de pareja entre los jovenes y

adolescentes espafioles, estudio que también incluye los jovenes de Castilla y Leén, edad

entonces en la que debemos prestar especial atencién, fomentando la formacion como

prevencién de esta circunstancia.

La juventud castellano-leonesa, en pro de la mujer, defiende de forma contundente

su derecho a la igualdad de oportunidades. Manifiestan que ha de mejorarse la actuacion

de las Administraciones y la sociedad para conseguir igualdad inter-sexos.

Desde la administracion regional se llevé a cabo, entre otras acciones, la edicién

de un manual sobre “Sexismo y redaccién periodistica”, que reconoce la necesidad

de

tratar de manera responsable el uso del lenguaje por los profesionales periodistas en el

ambito de la comunicacién, ya que el uso sexista del lenguaje discrimina y excluye a la

mujer de la noticia en muchas ocasiones. Tema que se tiene en cuenta, también para este

estudio sobre el tratamiento del lenguaje en la Violencia de Género.

La Direccion General de la Mujer, consciente de este hecho, y conocedora de una

buena voluntad social, cre6 el actual “Pacto Social contra la Violencia de Género”, en el

aflo 2013, con 317 adhesiones de instituciones y empresas y 2.279 adhesiones a titulo

individual, donde la sociedad se manifiesta conocedora del problema social de Violencia

de Género y preocupada por él, manifestdndose abiertamente en contra, disposicién a no

tolerarlo mas. Partiendo de la base de que la erradicacion de este tipo de violencia es un

problema que nos concierne a todos y todas.

Tal como se especifica en la web donde podemos encontrar informacion sobre este

pacto®: "Es una iniciativa de movilizacion y sensibilizacion de toda la sociedad; todas

personas, las organizaciones empresariales, las instituciones, las asociaciones,

las

las

organizaciones sindicales, los medios de comunicacion, los distintos centros educativos,

formamos parte de la sociedad, y todas y todos tenemos la obligacion moral
implicarnos en la erradicacion de este grave problema”.

“La finalidad del Pacto Social es vincular a toda la sociedad para conseguir

de

un

rechazo a la Violencia de Género y fomentar modelos alternativos de convivencia,

basados en el respeto y en la igualdad.

22 Informacién substraida de : http://www.familia.jcyl.es/webl/jcyl/Familia/es/Plantilla100/1236755587414/_/_/_[visitado el
de febrero de 2016]
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Este Pacto Social, es un documento abierto a toda la sociedad castellana y
leonesa para que cualquier entidad o persona a titulo individual pueda manifestar su

adhesion, a través del formulario”

En cuanto a legislacién regional, el 20 de diciembre de 2010 se publica en el
BOCYL la Ley 13/2010, de 9 de diciembre, contra la Violencia de Género en Castilla y
Le6n?®, ley que pretende mejorar la seguridad y la recuperacion de las mujeres victimas

de Violencia de Género y de las personas dependientes de las mismas.

Ley pionera que incorpora un concepto amplio de victima ( no sélo la mujer, sino
también los hijos y demas personas dependientes de ella) y de violencia de género (la
ejercida por un hombres sobre una mujer en cualquier &mbito, no sélo en el de la pareja o
expareja), y que recoge las actuaciones y prestaciones necesarias para proporcionar a las
victimas una atencién integral, asi como la necesidad de sensibilizacién, investigacion y
prevencién incluyendo aqui a los medios de comunicacién como agentes educadores y

sensibilizadores.

En el texto de la ley se promueven campafas sensibilizadoras y educativas, asi
como informativas sobre los derechos de estas mujeres, desconocedoras en muchos
casos de como poder salir de la situacion en la que se ven inmersas, o incluso a descubrir
una realidad de la que a veces no son conscientes. Una iniciativa que debe implicar

también a los hombres como grandes protagonistas del cambio.

Supone un compromiso de tratamiento adecuado en los medios y la publicidad, asi
como de seguir investigando en su evolucion y modo de ayudar a erradicarlo, como este

mismo estudio pretende.

Contempla también la atencién a las victimas, la sanidad, la estructura de la red de
atencion, acceso al empleo,... puntos cuyo seguimiento no competen a este estudio, pero
sin duda es importante conocer que existe una ley que lo ampara y contempla de modo
real.

En el afio 2015 se impulsé desde la Junta de Castilla y Le6n a través de la
Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades, un nuevo Modelo Integral para

atender a las victimas de Violencia de Género denominado: "Objetivo Violencia Cera", que

23 \/éase BOCYL n° 244, pagina 96493 y siguientes.
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pretende coordinar los recursos existentes para lograr mayor eficacia ante la erradicacion
de la Violencia de Género.

Modelo que trata de coordinar todos los recursos disponibles e implicar en un
trabajo en red a todos los agentes publicos y privados que intervienen en cada una de las
etapas del proceso, ya que el problema requiere de un abordaje desde multiples planos de
actuacion (policial, judicial, social, laboral, educativo...)2s,

Era necesario aclarar la necesidad de seguir mejorando, de lo contrario no tendria
ningun sentido hablar de Violencia de Género y la intencién de seguir avanzando en su
erradicacion, pues como mencionamos en su definicién, esta sustentada en una sociedad
patriarcal, anclada en la creencia de superioridad del hombre sobre la mujer, de manera

naturalizada, por el mero hecho de serlo.

Y para concretar mas directamente en el tema que nos concierne, su tratamiento
mediatico, se suscribié en el “Cédigo para el Tratamiento Informativo de la Violencia de
Género”, firmado por 33 profesionales de los principales medios de comunicacion de
Castilla y Leon, pretendiendo buscar el uso adecuado de las informaciones que hacen
alusién a este tema, en cuyo avance sigue trabajando tal y como demuestra la pretensién

de este estudio.

Mencionamos también el presente estudio, comenzado en 2010, que analiza dos
etapa. Una primera desde 2007 a 2010, donde ya se concluyen la gran parte de las
mejoras presentadas, y una segunda, hasta 2016. Cerrado a inicios del 2017. Trabajo que
analiza el tratamiento de la Violencia de Género, en los medios de comunicacion, Yy
Publicidad desde 2007 hasta 2016, permitiendo definir medidas correctoras,
recomendaciones ante los medios, y profesionales de la comunicacion. Un paso mas

hacia el logro de la igualdad.

Asi mismo, esta comunidad durante el afio 2016, y planificada hasta el 2017, lanza
una campafa de publicidad con el fin de concienciar contra la Violencia de Género, la cual

analizaremos en puntos sucesivos de acciones de comunicacion.

2% |nformacién expuesta en : http://www.familia.jcyl.es/webl/jcyl/Familia/es/Plantillal00/1284393774280/_/_/ [visitado el 19
de enero de 2016]
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2.4 APROXIMACION AL CONCEPTO DE VIOLENCIA DE GENERO Y SITUACION
ACTUAL

2.4.1 Concepto de Violencia de Género

Tras conocer el recorrido histérico de la mujer, sera mas facil entender la situacion
de dominio de lo masculino sobre lo femenino, como causa cultural subyacente, que
mantiene aun, en la mente de algunos individuos, el sentimiento de patriarcado. El cual,

puede conllevar situaciones de violencia®.

La preocupacién social por la violencia es un hecho que queda patente en los
medios de comunicacion, foros politicos y académicos; pero vayamos, pues, a conocer

el concepto del que trataremos en el presente estudio y guia de recomendaciones.

Conocer la violencia que tiene como protagonista al ser humano es un hecho que
se comienza a investigar en los afos sesenta desde numerosas disciplinas cientificas
como: el derecho, la biologia, la psicologia, la sociologia, la antropologia, la filosofia o la
criminologia; que han buscado las determinantes del comportamiento agresivo (Garrido,
2004)

El concepto violencia es tan antiguo como la especie humana, pero no es hasta el

siglo XIX cuando referido a la violencia humana es estudiado con metodologia cientifica.

Violencia viene del verbo "violentar" que significa obligar, forzar a una persona.

Y analizando la etimologia de la expresion: “los diccionarios coinciden en que la
palabra castellana violencia procede de la expresion latina violentia, la cual a su vez
deriva de vis, entre cuyas acepciones se encuentra fuerza, vigor, ataque o impetu, pero
también poder, influencia, energia, naturaleza, esencia. Este ultimo implica una
concepcion de la violencia como una actividad propia de la naturaleza humana y

vinculada con el ejercicio del poder y la dominacién social” (ibidem, 2004:18).

25 . . . . . . . £ . ,
Para ampliar informacion se recomienda conocer la historia de las Mujeres a través de los cinco volimenes de este
titulo: " Historia de las Mujeres" dirigido por George Duby y Michele Perrot, existente en edicién espafiola.
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Aplicandolo al &mbito de las relaciones, violentar seria ir contra algun derecho, es
una fuerza que se emplea contra ella, una conducta contraria a la voluntad de alguien.
(Dufau y Fonseca, 2002).

En el caso de Violencia de Género seria violentar a una persona por el mero
hecho de ser mujer, por pertenecer al género femenino, sobre el que se siente

dominacién y poder desde el género contrario, el masculino.

"En sus analisis de los distintos tipos de opresién, Iris M. Young, advierte que la
violencia, como una de las caras de la opresién, no sélo est4 presente como agresion
fisica directa, sino que los miembros del grupo oprimido la experimentan en el temor
incrustado en sus cuerpos. Saben que estan en el punto de mira de esa violencia que
puede desatarse en el momento mas inesperado porque esta siempre latente" (Puleo,
2015).

Cuando pensamos en Violencia de Género hacemos juicios de valor viniendo a
nuestra mente imagen de insultos, vejamenes, etc., consecuencia del dominio de un
hombre contra una mujer. Una situacién que se da a lo largo de toda la historia y sélo a
finales del siglo XX se toma conciencia de ella como problema social, una causa que nos
atafie a todos y todas, y sobre la que es preciso tomar conciencia activa, participacion

social.

Para llegar a lograr esta sensibilizacion es importante comunicar adecuadamente
este tipo de informaciones o campafias, con el fin de lograr la imagen éptima de la mujer,

una imagen que no denigre aun mas su marcado rol de “debilidad u objeto”.

Por ello, en esta causa contribuyen tanto las instituciones politicas como los
medios de comunicacion, que siguen de cerca la temética sobre este aspecto a través de
su trabajo de publicacién, apoyo a las victimas, o campafas de sensibilizacion;
intentando romper definitivamente con el &mbito privado de este hecho y convirtiéndolo
en un problema social que atafie a toda la sociedad, debiendo pasar, por tanto, a la

esfera publica.

Muchas personas utilizan el concepto violencia doméstica para referirse a la
Violencia de Género; lo cual es un error, puesto que la violencia doméstica hace

referencia a la que se ejerce en el hogar por cualquier miembro de la familia, mientras
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que la Violencia de Género, como bien indica Varela en su libro Feminismo para
principiantes son: “las agresiones contra las mujeres como formula para controlarlas y
mantenerlas en la obediencia y su rol tradicional... estos son los crimenes del

patriarcado, las manifestaciones de la Violencia de Género” (2008, 58).

"Nuiiez Ladeveze, en Valverde (2008), afirma que hacer comprender los
acontecimientos de la actualidad significa superar su evanescencia para poder insertarlos
en su permanencia, en su significado frente al destino colectivo. Por lo tanto, es
importante el modo en que la sociedad conoce la violencia sobre la mujer, pues si es
informada convenientemente de sus causas y de sus consecuencias, podra posicionarse
en contra de ello. Pero si los medios pasan “de puntillas” sobre el problema, limitandose a
llenar sus péaginas de casos, sin reflexionar, entonces estan colaborando a su
pervivencia" (Martin-Casado T.G.; Echazarreta C.; Vinyals, M, 2014: 551)

La Ley organica 1/2004, de 28 de Diciembre, sobre Medidas de Proteccion
Integral Contra la Violencia de Género, introduce por primera vez la perspectiva de
género como analisis del problema social e incorpora el factor cultural como causa del
fendmeno, dejando patente que la Violencia de Género que contempla y que pretende
combatir es una manifestacion de la discriminacion, la situacion de desigualdad y las
relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres (hechos que alimentan la raiz
misma de este tipo de violencia), ejercida sobre éstas por parte de quienes sean o hayan
sido sus coényuges, o de quienes estén o hayan estado ligados a ellas por relaciones
similares de afectividad, aun sin convivencia (Unizar, 2004). La Violencia de Género
segun esta Ley comprende todo tipo de violencia fisica y psicoldgica, incluidas las
agresiones sexuales, amenazas verbales, y cualquier privacion de libertad. Situando

Espafia como pais pionero ante este tipo de tematicas y su legislacion.

Asi mismo la Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de Medidas de Prevencion y
Proteccion Integral contra la Violencia de Género, establece en su articulo 3 el concepto
de Violencia de Género, entendiendo como tal aquella que -como manifestacion de la
discriminacion- reconoce la situacion de desigualdad y las relaciones de poder de los
hombres sobre las mujeres, y se ejerce sobre éstas por el mero hecho de serlo.
Comprende cualquier acto de violencia basada en género que tenga como consecuencia,
0 gue tenga posibilidades de tener como consecuencia, perjuicio o sufrimiento de la salud

fisica, sexual o psicoldgica de la mujer, incluyendo amenazas de dichos actos, coercion o
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privaciones arbitrarias de su libertad, tanto si se producen en la vida publica como privada
(noticias.juridicas)®®

Asi mismo, la Ley 13/2010, de 9 de diciembre, contra la Violencia de Género en
Castilla y Le6n, en su articulo 2, punto 1, entiende por Violencia de Género cualquier
acto de violencia hacia las mujeres, que se ejerce contra ellas por el hecho de serlo, y
gue tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual o
psicolégico, incluyendo las amenazas de tales actos, la coaccidn o la privacion arbitraria
de la libertad, tanto si se produce en la vida publica como privada, incluyendo en su punto
2, todos los tipos de violencia susceptibles de poder ejercerse contra la mujer: la violencia
fisica, psiquica, sexual, trata de mujeres, acoso laboral,... o cualquier otra forma que

lesione o pueda lesionar la dignidad de la mujer en todos sus ambitos:.:

- Ambito de la pareja, ex pareja o relacién de afectividad anéloga,
- Ambito familia
- Ambito laboral,

- Ambito social o comunitario.

Ley actualmente en vigor, por la que se rige este tipo de violencia en esta

Comunidad Auténoma.

Vayamos ahora a analizar cual es entonces la situacion de Violencia de Género
en Espafa y especialmente en Castilla y Ledn, gue hace necesaria la existencia de estas
leyes, y el hecho de seguir tomando medidas, en este caso referidas a los medios de

comunicacion y profesionales de la comunicacion en general.
2.4.2 Situacion actual de Violencia de Género y Camparfias de concienciacion
A) Nacional

Como ya indicamos en puntos anteriores, la situacion de la mujer en el hogar, y su
relacion con su pareja dentro de éste, siempre fue relegada al ambito privado, y carente

de interés, incluso cuando esta relacion suponia situaciones de violencia bien psicoldgica

% ver ley completa en: http://noticias.juridicas.com/ [visitado el 12 de mayo de 2010]

2T El texto integro se puede consultar en: http://noticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/cl-113-2010.tp.html[ visitado el 10
de enero de 2011] o Publicado en BOCL nim. 243 de 20 de Diciembre de 2010 y BOE nim. 317 de 30 de Diciembre de
2010.Vigencia desde 21 de Diciembre de 2010
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o fisica, o incluso llegar a la muerte. Pero lo sorprendente, el indicador de que algo no
va bien, es que esto perdura hoy en dia, y en pleno siglo XXI se mantiene en muchos
casos, incluso en la mayoria, lo privado se mantiene aun oculto, ellas siguen teniendo

miedo a comunicarlo y hacerlo manifiesto.

En Espafia, este problema privado se manifiesta publicamente, por primera vez en
los medios, con el caso de Ana Orantes, [cfr. Cap. | ], donde la gravedad de los hechos
dejé claro ante la opinién publica que el problema de Violencia de Género no debia
tratarse como un problema privado, sino que era un problema publico, de todos y todas,
donde debemos intervenir. Por tanto, debia ser conocido en el &mbito publico, tratAndose
como un problema en éste, con el fin de poder ayudar y ser considerado un problema
comin a todas las personas®, un problema de la comunidad, un problema social. La

Violencia de Género debe ser entendida como una cuestion social.

Desde ese momento los casos de Violencia de Género se vuelven de interés
publico, y los medios de comunicacion comienzan a tratarlos en sus informativos,
tertulias, especiales, etc., aunque, a veces, no con la seriedad y rigor que se requiere,
como ocurre cuando sobre estos casos se da mayor cantidad de informacion

sensacionalista que objetiva, carente de rigor profesional.

El Centro de Investigaciones Sociolégicas, el CIS, ya en 2001, publicé un informe
referido a la notoriedad que alcanzan estas noticias en el receptor, donde se concluyd
que el efecto de este tipo de informaciones tenia un gran calado social, pues el 92% de
los encuestados recordaba este tipo de noticias en los seis Ultimos meses. Por tanto, la
Violencia de Género era, y es, gracias a los medios de comunicacion, un problema social
del que todos nos sentimos participes, lo que permite llevar a cabo proyectos de apoyo

social a la Violencia de Género gracias a la participacion global.

A nivel social podemos resaltar las Camparias llevadas a cabo por el Ministerio
encargado de Igualdad, que en el primer afio de nuestro estudio, 2007, lanz6 a nivel
estatal la campafia de apoyo a las victimas con fines informativos. En ella se indica que
pueden llamar al 016 como teléfono de ayuda, y en el Codigo para el tratamiento
Informativo de la Violencia de Género de Castilla y Leon, -especialmente observado en
su cumplimiento en este estudio-, se pide a los profesionales que en cualquier

informacion incorporen el niumero 016 para ayudar a las victimas.

28 - ) .
Cada vez que indico la palabra todos en el texto me refiero tanto a hombres como a mujeres, pues comprende el caso
de lo femenino y masculino. Se especifica para evitar pensar la referencia como exclusiva de hombres.
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Afos después, en 2016, se sigue dando informacién de este numero e indicando
que no deja rastro en la llamada, para con ello evitar el miedo de las victimas a ser
descubiertas por sus agresores. Pese a todas estas acciones podemos comprobar cOmo
los datos de Violencia de Género no reflejan mejoras en cuanto al nUmero de victimas y

agresiones o denuncias se refiere.

Imagen 1: Campafia nacional contra La Violencia de Género de 2007

No esperes a que la violencia
de género deje esta sefial.

A la primera sefial
de malos tratos, llama.
& 016 PUEDE SIGKIFICAR OTRA ViDA

Fuente: Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad®.

En el afio de esta campafia, 2007, hubo 126.293 denuncias, donde tan sélo tan en
el 11,22 % de los casos fueron interpuestas por las propias victimas; el resto lo hacen
también las familias, aunque en menor medida en este afio, y sobre todo las propias
fuerzas de seguridad, que ponen el 77, 31% de las denuncias existentes, asi como los
profesionales de la sanidad por partes sanitarios referidos a lesiones, tal y como vemos

en el gréfico adjunto.

Gréfico 4. Datos de denuncias recibidas en el afio 2007

TOTAL Prese nltada Presentada Atestados Parte de S.E ;\ricic.}s
DENUNCIAS | PO 2 famiiares? | Policiales’ lesiones | Mo cna”
126.293 14.166 463 97.637 13.321 706
11,22% 0,37% 77.31% 10,55% 0,56%

Fuente: Datos del Consejo General del Poder Judicial.*

2 Ver todas las campafas en el enlace: http://www.msssi.gob.es/campannas/campanas07/telefono016.htm[visitado el 10
de octubre de 2015]

%\/er los datos en las web: http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Temas/Violencia-domestica-y-de-genero/Actividad-del-
Observatorio/Datos-estadisticos|visitada el 10 de febrero de 2016]
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En este mismo afio mueren 77 mujeres a manos de sus agresores*!, casos que
son a los que dan cobertura mediatica, siendo escasa la informacién existente sobre el

resto de datos referidos a esta tematica.

Los datos de nuestro estudio en una primera fase desde 2007 hasta 2010, arrojan

los siguientes resultados en cuanto al nUmero de victimas.

Grafico 5. Victimas mortales y denuncias.

Victimas de Violencia de Género en Espafia

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

2015

Muertes 71 76 56 73 61 52 54 54

60

Denuncias | 126.293 | 142.125| 135.540 | 134.105 | 134.002 | 128.543 | 124.894 | 126.742 | 129.193

Fuente: Ministerio de sanidad, Servicios Sociales e Igualdad y Poder Judicial de Espaﬁa.32

En 2009 podemos observar una disminucion del niamero de victimas mortales en
20 mujeres respecto al afio anterior, pasando de 76 a 56, lo que implica un 26,3% menos.
Una disminucién, como vemas, muy significativa, que se debera a mudltiples causas
sociales y culturales dificiles de determinar, pero también es cierto que coincide con dos
afos seguidos de camparfias en "otro estilo", publicidad institucional de concienciacién en
las que se incluye al hombre como parte implicada, apoyando a la victima y
enfrentdndose con el agresor. La Violencia de Género ya no se representa como algo
femenino, sino que implica a todos los agentes externos, y victimas, también a los
menores, nifios y nifias, como se ve en la campafia de 2008, y la propia campafia de
2009 que indica el empoderamiento de la mujer, que es valiente y ademas cuenta con el
apoyo social, tal como muestra el mensaje : "Ya no te tengo miedo: Contra el maltratador

Todas y Todos a una".

3L Ver gréfica de victimas en la pagina 6 de este estudio
%2 Elaboracién a partir de datos de Ministerio de sanidad, Servicios Sociales e Igualdad y del Poder Judicial de Espafia.
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Imagen 2. Campafia del Ministerio contra la Violencia de Género de 2008

.

:NO,SE TEQCURRA
JAMAS”
P

-—

“MAMA. HAZLO
POR NOSOTROS

A A”

ANTE EL MAL TRATADOR, TOLERANCIA CERO,

TODAS y TODOS A UHA,

Fuente: Ministerio de Sanidad servicios Sociales e Igualdad.

Resaltamos también la campafia “Saca tarjeta roja” al maltratador. En todas ellas,
tanto hombres como mujeres, se muestran en contra del agresor. No es un género contra

otro, sino todos, ambos géneros, contra el hombre agresor.z4

% para ver campafias completas con videos , radio y grafica visitar las web del ministerio:
http://www.msssi.gob.es/campannas/campanas08/toleranciaCero.htm[ visitado el 18 de febrero de 2016]

* Las campafias las podemos ver en el Ministerio de Sanidad, Asuntos Sociales e Igualdad, en los anexos de este
trabajo y ver su andlisis en el articulo de este tema de Martin- Casado, Echazarreta y Vinyals citado en bibliografia.
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Imagen 4. Campafia 2010

Fuente: Ministerio de Sanidad de Servicios Sociales e Igualdad.

Tras estos afios se detect6 una cierta mejoria. El jueves 30 de diciembre de 2010
el poder judicial comunico en su pagina web una situacion de mejora: "Balance positivo
tras 5 afios de aplicacién de la Ley Integral: Datos estadisticos judiciales en aplicacién de
la L. O. 1/2004" (datos desde julio 2005 a junio 2010)"

"La respuesta judicial ha mejorado: En los cinco afios de funcionamiento, los
Juzgados de Violencia sobre la Mujer acordaron 140.936 6rdenes de proteccién, un 73%
de las solicitudes. Mas de 145.000 acusados fueron condenados por Violencia de Género
por los 6rganos judiciales especializados. En tres afios y medio de datos estadisticos -
desde enero de 2007 hasta junio de 2010-, mas de 470.000 denuncias por Violencia de
Género se presentaron ante los Juzgados de Violencia sobre la Mujer. En este periodo
las denuncias han experimentado un incremento de un 17%".* Dato que se puede
considerar positivo, ya que supone una visibilizacién, conocimiento del problema y mayor

posibilidad de afrontarlo.

Inmaculada Montalban, Presidenta del Observatorio contra la Violencia
Domeéstica y de Género del C.J.P.J. destacé en 2010 que la respuesta judicial contra la

Violencia de Género habia mejorado.

% Ver La noticia Completa en Observatorio Contra la Violencia Doméstica y de Género la noticia. de Balance Positivo de la
web: http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Temas/Violencia-domestica-y-de-genero/Actividad-del-Observatorio/Datos-
estadisticos/Balance-positivo-tras-5-anos-de-aplicacion-[visitado el 15 de enero de 2011]
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Pero en 2010 el numero de victimas mortales volvié a aumentar, pasando a 73.
Como vemos este dato no es representativo de nada positivo, no refleja mejoras; lo que
implica que los poderes judiciales, politicos, la educacién y la comunicacién deben seguir
trabajando en este aspecto.

Tras estos datos la campafia de comunicacion de 2011 para ayudar a esta causa
representd a la mujer victima en tres edades, pero con un rostro serio y triste junto a la
frase: "No te saltes las sefiales, elige vivir", frase poco convincente si la cara, el rostro, de
quien ha elegido vivir es triste y marcado por la pena. Es asi también una campafa
estereotipada® y poco apropiada para luchar por la causa. La mujer sigue mostrandose
en los estereotipos de débil y sumisa, puede estar asustada pero no por ello ser una
mujer débil y sumisa. Este tipo de campafias no animan a las mujeres a salir de su

situacion.

"Muestra una mujer que manifiesta en su rostro la tristeza del pasado y no la
alegria que puede suponer el cambio. Una contradiccion entre lenguaje verbal y no
verbal. Una estereotipia de “fuerte” en la parte verbal, y de triste y "no tan fuerte" en la
imagen visual, en que aparece como derrotada por el pasado" (Martin-Casado,
Echazarreta y Vinyals, 2014: 556).

Imagen 5. Campafia contra la violencia de género de 2011

HUMILLABA
A TODAS

LLAME AL 00

WL0GE VW

Fuente: Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e lgualdad.

La tendencia a mostrar a los hombres en las campafias contra los malos tratos es

relativamente reciente, el concepto cambié cuando el profesor Jesus Neira, el 6 de

% para ampliar el concepto de estereotipo o entender cuando puede ser indicador de sexismo en las campafias ver Martin
Casado, 2010, citado en bibliografia.
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agosto de 2008 defendié a una mujer que estaba siendo agredida en la via publica por
su pareja. A partir de ese momento la imagen de los hombres ante el maltrato cambio, y
ellos comenzaron a manifestar su contrariedad ante el agresor en los programas, tertulias
e informativos. También asi en las campafias de publicidad. Por ello, ahora el nuevo

concepto de las campafias resalta la idea: “todos y todas contra el agresor”.

Una serie de camparfas que desde 2007 hasta la actualidad han sufrido cambios.
Nos encontramos ante una forma de comunicar donde se ha pasado del anuncio
informativo, o solo con mujeres, a la inclusién del hombre como factor que apoya la
causa. La mujer ha sufrido mejoras en el sentido de que ya no aparece como una mujer
victima, sino como una mujer que ha superado ser victima para recuperar su vida, un
tono positivo que indica que hay salida y refleja la situacién de éxito tras buscar solucion.
Se ha producido mejora al situar una mujer que pasa de la imagen negativa al tono mas

positivo, de la desesperacion a la posibilidad de esperanza y felicidad.
Vemos asi como las campafias de 2012 y 2013 apoyan la idea de "hay salida" y
muestran una mujer que supera su situacion, pasando de la tristeza y la oscuridad a la

alegria, y la recuperacion de color en su vida, como metafora publicitaria.

Imagen 6. Campafia contra la Violencia de Género de 2012-13

a la violencia de género

01 6 ATENCION AVICTIMAS Lt’ - VN
OF MALOS TRATOS N ey

,3)"« *) hay salida

Fuente: Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.
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Imagen 7. Audiovisual de la Campafia contra la violencia de género 2012-13

[ -
E
Q

Fuente: Ministerio de Sanidad Servicios Sociales e Igualdad.

Vemos asi la mujer desde su situacion de maltrato al paso del éxito, una campafia
menos estereotipada y mas positiva, aparece como mujer valiente y positiva que puede

salir de esta situacion.

A pesar de estas campafias, se detecta un aumento de Violencia de Género entre
los jévenes, tal y como mencionamos en el punto anterior, donde los estudios
demuestran un pensamiento poco igualitario entre la juventud espafiola. Lo que implica

gue estas campafias no "les llegan”, no se sienten parte del publico objetivo.

La Delegacion del Gobierno de Espafia para la Violencia de Género presenta dos
estudios referentes a la Violencia de Género y su extension ante las nuevas tecnologias
en los/as jovenes: "El ciberacoso como forma de ejercer la violencia de género en la
juventud: un riesgo en la sociedad de la informacion y del conocimiento” y "La Evolucién
de la adolescencia espafiola sobre la igualdad y la prevencion de la violencia de género"

cuyos datos se publican en 2013.

En Espafia solemos utilizar “ciberacoso” para referirnos a muchas y variadas
practicas perniciosas que se realizan a través de Internet. Por ejemplo, usamos
indistintamente ciberacoso y ciberbullying para referirnos al acoso escolar a través de

Internet. Utilizamos ciberacoso para referirnos al “Grooming” o el intento de un adulto por
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seducir y agredir sexualmente a un/a joven. (Torres, 2013:151). Hoy en dia no hay datos
exactos que nos permitan medir cuantitativamente el acoso a través de las nuevas

tecnologias.

Donde si tenemos conclusiones como las siguientes:

"En primer lugar sabemos que, a diferencia del acoso que se produce offline y de
la violencia de género, el ciberacoso en general no se produce recurrentemente de
hombres contra mujeres, si bien el porcentaje de victimas de ciberacoso pertenecientes
al género femenino es mayor que el de personas del género masculino" (Torres,
2013:25).

"En este trabajo se asume que el ciberacoso genera desigualdad y exclusion
social, porque produce efectos psicolégicos y sociales negativos en las victimas como
depresiéon, miedo, o aislamiento social. Pero también se trata de una forma de exclusién
digital ya que limita las posibilidades de las jovenes acosadas para disfrutar de Internet

con libertad y autonomia" (Torres, 2013: 152).

"La cuestiébn mas dafiina es la referida a las ilimitadas posibilidades distributivas

de la informacién que supone Internet” (ibidem: 154).

"Asi, Internet y las redes sociales se constituyen para el acosador en el recurso
sistematico para entrar en contacto de forma alternativa con la victima cuando los
canales de comunicacion tradicionales entre ambas personas han desaparecido”
(ibidem: 157).

Los datos sobre la evolucion de la igualdad en la adolescencia arrojan resultados
también significativos, como es el hecho de que el 9,2% de las adolescentes reconocen
haber vivido situaciones de maltrato por parte de sus parejas, mientras que el 13,1 % de
los chicos reconoce haber ejercido alguna situacion de maltrato con sus parejas. Lo que
demuestra que quiza casi un 4% de las jovenes no reconocen el maltrato en sus

agresores. (Diaz Aguado, 2013)

Los jovenes tiene una fuerte tolerancia al maltrato como si de un hecho natural se
tratara, asi lo demuestran datos como que el 26% de los chicos consideran normal

controlar las relaciones de sus parejas, y ellas consideran que no es maltrato que te
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controlen todo lo que haces en un 26,2 % de los casos, tal y como vemos en los datos del
siguiente gréfico extraidos del estudio promovido por la Delegacién del Gobierno para la
Violencia de Género referido a: "La Evolucion de la adolescencia espafiola sobre la
igualdad y la prevencion de la Violencia de Género"

Gréfico 5. Porcentaje de jévenes que consideran que esta conducta no son
maltrato.

. 18
| d
Decirle que no vale nada 307

|

L 13,8
Hacerle sentir miedo 228

Insultarla 10.1
18,8

Controlar relaciones

. 15,1
Tratar de que no vea amigas 227

Controlar todo lo que hace

o
1
=
o
=
a1
N
=
N
a1
w
o
[
a1
N
o

F m CHICAS E CHICOS

Fuente: Estudio de Diaz Aguado, 2013.

Para entender el papel crucial que suponen los medios en este tipo de conductas
y pensamiento, el estudio nos indica los siguientes datos dentro de los aspectos mas

importantes e influyentes en los jévenes:

"Los maés influyentes en la adolescencia: Las dos principales fuentes de
informacion en el tema de la violencia de género que reconoce la adolescencia actual
son: el cine/la television (destacada como bastante o muy influyente por el 77,7%) e
Internet (por el 58.8%)* (ibidem, 294).

"Lo mas influyente en el profesorado: Las fuentes que el profesorado reconoce

como mas influyentes en su idea de la violencia de género son: los informativos de

37 Un mismo joven puede reconocer mas de un medio como influyente por eso el total sumarfa més de un
100%.
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television (el 85,4% les reconoce bastante o mucha influencia), la prensa escrita (el
77,7%), el cine (el 69,8%) e Internet (el 66,6%) (ibidem, 294).

"Los documentos audiovisuales son utilizados frecuentemente para prevenir la
violencia de género desde la escuela y su utilizacion aumenta en los ultimos afios. El
83,6% del alumnado que recuerda haber trabajado este problema manifiesta que “hemos
visto videos, anuncios o reportajes sobre el tema” y el 52,5% que “hemos visto cine”. En

2010 estas cifras eran, respectivamente, del 67% y del 44%." (ibidem)

Es importante entender que en este nuevo modelo educativo hacia la igualdad
debemos implicarnos toda la sociedad y también los medios y las nuevas tecnhologias,

como parte de nuestra cultura.

Tras estos datos de Violencia de Género en jévenes en el afio 2014 se lanzé la

campafa de comunicacién siguiente:

Imagen 8. Campafa 2014- 2015

SITU CHICOTE DA MIEDO

CUENTALO
HAY SALIDA I.i

ALAVIOLENCIA b

DE GENERO

Fuente: Ministerio de Sanidad Servicios Sociales e Igualdad.

Es una campafa dirigida a educar frente a la Violencia de Género, a reducir la

tolerancia e intentarlo sobre todo entre los jovenes.

En cuanto a los datos sobre los indices de mortandad de mujeres fallecidas a
causa de sus maltratadores, hemos estudiado los ocurridos desde 2007 hasta 2015, y
analizaremos su tratamiento mediatico en la Comunidad de Castilla y Leodn, pues
recordemos que es el objetivo de este estudio conocer el tratamiento de la Violencia de
Género en los medios de Castilla y Ledn, desde la suscripcion del Cédigo para el

Tratamiento Informativo de la Violencia de Género en los Medios de Comunicacion hasta
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este momento, con el fin de poder comprobar su cumplimiento o incumplimiento, y en

base a esto marcar nuevas medidas sobre el tratamiento de dicha tematica.

Destacamos la campafia que se lanza desde la Consejeria de Familia e Igualdad
de Oportunidades de Castilla y Le6n en 2016, al cierre de este estudio, por su implicacion
de jovenes, tanto como protagonistas como de creadores de la campafia, hombres y
mujeres concienciados y conocedores del problema, utilizando un mensaje igualitario y

educador, haciendo alusién a problemas reales de Violencia de Género entre los/as

jévenes.

Imagen 9. Campafia 2016

lencig
Cero

#YoDigoCero A

“...a que tengas menos oportunidades que yo”

“...alos golpes, porque los golpes matan el amor”

&
Junta de
Castillay Leén

“...a aprovecharme de ti cuando estés vulnerable” %

iolencig
ero

#YoDigoCero A

“... a que decidan por mi”

“... a tener menos oportunidades”

=
“...a que me revises el mévil” E@ Junta de
Castillay Leon

Fuente: Master: "Comunicacion con Fines Sociales,..." (Uva)®

Campafia llevada también a cabo a través de audiovisual y radio, y seguida en
redes. Implica a los protagonistas, utilizando un tono positivo y esperanzador, capaz de

llegar e implicar mas a los jévenes como publico objetivo principal de esta campanfia.

3 Campafia llevada a cabo por alumnado del Master de Comunicacion de Fines Sociales: estrategias y Campafias . En
concurso de ideas para Junta de Castillay Le6n. Direccion General de la Mujer. 2016-17
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Una vez vistas las campafas, para acercarnos de modo mas acertado al contexto
gue engloba nuestro estudio, es preciso conocer el indice de casos a nivel nacional, sélo
asi podremos determinar una idea de normalidad, o anormalidad, por comparativa con la

realidad de estos hechos al concretarlo en Castilla y Ledn, nuestro &mbito de estudio.

Para conocer y localizar los casos, consideramos de primordial importancia como
fuente la pagina del Ministerio unida a la web de Red feminista®, en su hoja
especializada en Violencia de Género, pues en ella no sélo nos aportan informacion
sobre el nimero de victimas,*® también nos muestra datos referentes al tipo de violencia:
mujeres victimas de sus parejas, otras relaciones familiares, por agresiones sexuales,
casos con orden de alojamiento,... Considerando que esta informacion es valida pues es
coincidente con la recogida por parte de la Policia Local, aunque esta ultima es menos

explicita.

Tomaremos datos desde 2006 para conocer lo sucedido antes y después de la
creacion del Cadigo. El dato de mujeres fallecidas en Espafia a manos de sus parejas o
ex-parejas en 2006 es de 69, superado en 2007 al alcanzar el nUmero de 71 segun el
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad. El afio 2008 no supuso ningin gran
avance, podemos decir que a pesar de los esfuerzos, que como veremos se llevan a
cabo desde las Administraciones Publicas desde su politica de igualdad, la realidad
demuestra que no se producen notables mejorias, ni siquiera pequefias mejorias en este
aspecto, pues solo tenemos que comprobar que en el afio 2008 fallecieron 76 mujeres a

manos de sus parejas, mas que en el afio anterior.

% www.redfeminista.com

O bato que ya tenemos desde el Ministerio de Sanidad Servicios Sociales e Igualdad.
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Grafico 6. Victimas mortales de 2010 a 2011
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Fuente: Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.
Gréfico 3** Datos de Victimas de Violencia de Género en Espafia.
Victimas de Violencia de Género en Espafia
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Muertes 71 76 56 73 61 52 54 54 60
Denuncias | 126.293 | 142.125| 135.540 | 134.105 | 134.002 | 128.543| 124.894 | 126.742 | 129.193

Fuente: elaboracion propia a partir de Datos de Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e

Igualdad.

Resaltamos cémo en el afio 2009 se produce una gran esperanza y pensamiento

positivo sobre las politicas de accion en esta causa, pues el nimero de victimas mortales

disminuye a 56, segun Ministerio de Igualdad. Un sentimiento de optimismo que vuelve a

cambiar tendencia con los datos del 2010, al aumentar el dato a 73, afio con mayor

namero, hasta el momento, de la segunda década del siglo XXI.

Destaca que el afio con menor numero de denuncias- dentro de nuestro ambito

de estudio- sea el 2013 con 124.894 y el afio con mayor cantidad el 2008, con 142.125.

En el aflo 2010 se hablé de mejoria desde el poder judicial, pero los datos demuestran

qgue no hay tendencias claras a los largo de este afio, sino que aparece informacion de

una tematica sin evolucién, con pocos resultados de las intervenciones sociales, que

sigue su transcurso avanzando muy lentamente.

%o presentamos repetido en esta pagina por la importancia de la presencia de estos datos en este punto.
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Tomamos alguna reflexion de otros estudios sobre efectos de las campafias

nacionales de sensibilizacion contra la violencia de género.

"Las campafias de comunicacion responden a objetivos contra la Violencia de
Género, objetivos de los que ellas forman una pequefia parte de la solucién, y no la
solucién en si. No obstante, sin duda, no parece haya ningun tipo de relacion que vincule
las politicas contra la Violencia de Género, con el nUmero de casos existentes. Es decir,
no hemos podido observar ninguna campafa que represente datos significativos sobre
sus efectos" (Martin-Casado, T.G.; Echazarreta, C; Vinyals, M; 2014: 559).

Observamos cémo las campafias existentes no estan produciendo mejoras
cuantitativas significativas ante este tipo de violencia, también es cierto que un cambio
tan importante en la sociedad, ante un tema tan arraigado, como es la cultura patriarcal y
el androcentrismo, no se puede pretender conseguir un cambio de tendencia a corto
plazo; es necesaria la persistencia en el tiempo, por lo que es preciso seguir investigando

y mejorar para, en este caso, lograr una comunicacién mas eficiente ante esta causa.

Es importante considerar, ampliar, las acciones comunicativas y notorias hacia
esta causa,- como hizo el cédigo sobre los medios de comunicacion y pretende a su vez
este estudio-. Nada se puede hacer sin una adecuada formacién y sensibilizacion sobre
el problema. Por ello educar, y sobre todo a jévenes, es importante para aprender a

cambiar una imagen contraproducente ante la igualdad.
Veamos desglosado con detalles los datos del dltimo afio tomado en cifras de este

estudio, en cuanto a victimas, el 2015, donde observamos la importante labor de las

denuncias a través de atestados policiales.
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Gréfico 7. Denuncias recibidas en 2015.

Atestados policiales

Parte de
Presentada Presentada lesiones Servicios
Total directamente directamente Con L Por . recibido asistencia-
Denuncias por victima por denuncia ©on denuncia intervencién 4 otamente  Terceros
en el juzgado  familiares victima familiar directa en el en general
policial juzgado
129,193 5.238 1.504 B3.667 1.595 20.131 14.575 2.483
4,05% 1,16% 64,76% 1,23% 15,58% 11,28% 1,92%

DISTRIBUCTON PORCENTUAL DE LAS DENUNCIAS
POR SU PRESENTACTON

Atestados policiales
Con denuncia
de la victima; 64,76%

Atestados policiales
Con denuncia
familiar; 1,23%
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15,58%
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Presentada recibide directamente
directamente en el juzgado; 11,28%
por familiares; 1,16% Sarvicios
Presentada Asistencia-Terceros
directamenta en general; 1,92%

por la victima en el
juzgado; 4,05%

Fuente: Datos del Poder judicial, 2015.

Como vemos es llamativo el gran nimero de denuncias existentes en nuestro
pais, un dato por otro lado poco difundido a través de los medios, que basan su
informacion, casi exclusivamente, referida a los casos de muertes por Violencia de
Género, un gran problema, pero solo la "punta del Iceberg". Es quiza este silencio
mediético el gran enemigo de este problema, el gran contribuyente a que la realidad no
se conozca en toda su amplitud. No olvidemos que el problema sali6 a la luz gracias a los
medios de comunicacion [Cfr. Cap. 1], siendo ellos un agente primordial para conocer el

problema y educar hacia su mejora.

Debemos tener presente el caracter educador que poseen los medios de
comunicacion y la necesidad de formar a sus profesionales en este aspecto. "Los
profesores de la Sociedad de la Informacion, en cuanto educadores en materia de
comunicacion, habran de ser capaces de discernir en la practica el doble proceso de la

ensefianza de la imagen y de la ensefianza con imagenes como dos campos de la
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educacion en materia de comunicacion" (Garcia Matilla, 2012)*. Dos ambitos que en
gran medida construyen la realidad y el espacio de conocimiento de los receptores del
mensaje, por ello deberan ser cuidadosos con la realidad que muestran, la que se oculta
y el modo de mostrarla. Sera importante también que las personas receptoras estén
formadas en este tema, para ser ellas las que tengan mas informacion que la que
aparece en los medios y reclamen a éstos determinadas tematicas, siendo capaces de

ser criticos y detectar el sexismo en los mensajes.

Pero hoy en dia no sélo debemos formar a los profesionales de los medios, sino
también a los usuarios de éstos, principalmente de las redes sociales, ya que son
emisores del mensaje y por tanto nuevos "informadores" del siglo XXI, los "prosumer"*®
el testimonio de quien emite mensajes a través de las redes, y reenvia éstos, es también
constructor de imagen de género y Violencia de Género; por tanto cuidar su formacion y
sensibilidad ante el tema, como nuevos emisores, es tarea importante para el logro de un
adecuado tratamiento de la igualdad. Un nuevo reto que se plantea en la "nueva sociedad

de la informacion".

Pero vayamos ahora a estudiar la situacion de la Violencia de Género en la
Comunidad de Castilla y Le6n, como compete a este estudio, donde se toma conciencia,
y se pretende implantar medidas correctoras en los medios de comunicacion, en caso de

que fueran necesarias.

B) Violencia de Género. Situacién en Castillay Ledn

Vayamos ahora a concretar en la Comunidad Autbnoma de Castilla y Ledn.
Observemos los datos respecto al total de incidencias nacionales segun los datos
ofrecidos por la Junta de Castilla y Ledn a través de su web*, asi como otros datos del

Ministerio y el Poder Judicial referidos a esta Comunidad Auténoma.

En 2006, Castilla y Ledn era la séptima Comunidad Autbnoma espafiola en

indice de muertes por malos tratos, con 3 muertes y 5.639 casos penales pendientes

“2 yisitado en : http://lwww.quadernsdigitals.net/datos_web/biblioteca/l_776/enLinea/7.htm [ visitado el 11 de junio de 2012]
3 Termino referido al receptor que se convierte en emisor y por tanto nuevo influyente de la comunicacién. Concepto
nacido del uso de Redes Sociales, donde se da feed back, y la respuesta, también es visible.

4 http://imww.familia.jcyl.es/web/jcyl/Familia/es/Plantilla100/1173962226513/_/ _/_"[visitado el 20-5-2010]
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sobre violencias contra la mujer, ocupando el sexto lugar en Espafia, respecto al total de
casos existentes.” [Cfr. Cap. I]

En el afio 2007 Castilla y Ledn fue la séptima Comunidad Auténoma en indice de
malos tratos, y 7.079 asuntos penales en los juzgados con competencia en violencia

sobre la mujer®.

En 2008, fue la novena Comunidad Autbnoma en asuntos penales, la séptima
Comunidad Auténoma con mayor indice de muertes, es el aflo que mas casos registra,

seis son las mujeres fallecidas por Violencia de Género.

En el afio 2009, Castilla y Le6n era la sexta Comunidad Autbnoma en asuntos
penales, con 2.106 casos. Un afio positivo, aun asi, pues no se produce ningan caso de
muerte por Violencia de Género. Un dato alentador que pronto cambia, pues en 2010,

vuelve de nuevo la misma tendencia.

En 2010 Castilla y Ledn ocupa la séptima posicion con 7.771 asuntos penales
abiertos en esta competencia, frente a los 194.056 existentes a nivel nacional. Con cuatro
muertes en esta Comunidad. Mostramos en el siguiente gréafico los datos a los que

hacemos alusién de manera simplificada para asi ser mas facil la comparativa entre afios.

Gréfico 8. Dato de Victimas: denuncias y muertes

Casos de denuncias y muertes en Castilla y Ledn

2007 2008 | 2009| 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Muertes CyL 2 6 0 4 2 2 4 3 2

Denuncias 7.079 5.459| 2.106| 7.761| 4762 4.132 4.154| 5.132 4.644

Fuente: Elaboracion propia con datos de Poder Judicial®’.

En estos afios no se observa ninguna variacion de tendencia, ni cambio
significativo concluyente, sino, mas bien, puntual. En 2010 entr6 en vigor en esta
comunidad la precitada Ley auton6mica contra la Violencia de Género, afio en que

aumentd considerablemente el nUmero de casos. Se podria considerar positivo si el

5 Analizaremos en este estudio el tratamiento de la Violencia de Género en los medios, lo cual implica estudiar cémo
cuentan las noticias acaecidas en esta comunidad, pero también las noticias que hacen referencia a casos nacionales.

“® Datos indicados extraidos de www.jcyl.es, 24-05-201, [visitado el 24-5-2010]

4" Datos obtenidos de : http://www.familia.jcyl.es/webl/jcyl/Familia/es/Plantillal00/1173962226513|visitado en 2010 y 2016] y
datos del poder judicial en http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Temas/Violencia-domestica-y-de-genero/Actividad-del-
Observatorio/Datos-estadisticos/[visitado en 2015 y 2016]

61



Estudio en Medios y Publicidad.

aumento no se refiere a casos reales, sino a la visibilizacion de éstos debida a la
concienciaciéon de la mujer, y la sociedad, por denunciar y buscar salida, es decir porque
existe cada vez mayor conciencia social. La mejora es de nuevo una cuestion
educacional que sélo con el trabajo constante, la formacion, junto al medio y largo plazo,

podremos conseguir solventar.

Otro dato que nos sirve para conocer la situaciobn en nuestra comunidad
autbnoma es el numero de mujeres que tiene orden de proteccion. En este caso si
observamos una reducciéon del nimero a partir de 2010, y no solo en Castilla y Le6n
sino también a nivel nacional, un dato algo alentador si consideramos que menor
namero de victimas estén en esta situacion a comienzos de esta segunda década del
siglo XXI, pero en 2015 vuelve a cambiar la tendencia, aun asi el nimero de victimas

es menor en esta segunda década.

Gréfico 9. Ordenes de proteccion en ambito regional y nacional.

Ordenes de proteccién adoptadas
2007 2008 | 2009 2010 2011 2012 | 2013 2014 | 2015
CylL 1.238 1.339| 1.260 1115 1088 854 814 856 891
Nacional 27.967| 30.405| 28.782| 25.531| 23.514| 21.245|19.349| 18.775|20.827

Fuente: elaboracién propia a partir de datos del Poder Judicial®®

Por todo esto recalcamos la necesaria labor de continuar trabajando en esta
causa y contar con el apoyo de los medios como agente educador y formador de la

sociedad, ademas de informador.

Pero vayamos, en el siguiente punto, a conocer las politicas que abogan por esta
causa y su relaciéon con los medios. Asi entenderemos mejor el marco en que se ubica el
Cdédigo de Analisis y el sentido de la creacion de nuevas propuestas, o de una guia de
recomendaciones sobre el tratamiento de la Violencia de Género en los medios de

comunicacion y publicidad.

a8 Ampliar los datos en: http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Temas/Violencia-domestica-y-de-genero/Actividad-del-

Observatorio/Datos-estadisticos [visitado en 2015 y 2016]
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2.5 POLITICAS PUBLICAS FRENTE A LA VIOLENCIA DE GENERO

Para entender la situacion real de género, y su trascendencia como problema
social, -en el que ya se toman medidas desde diferentes dmbitos, como el politico, o
juridico-, sera conveniente conocer las normativas, leyes, o cédigos, principales que lo
contemplan. Solo asi nos acercaremos de modo mas certero al tema tratado y su relacion

con los medios.

Para comprender la relacion entre las politicas regionales, nacionales, e
internacionales, es preciso un recorrido temporal, que nos permitira ver cdmo unas son
consecuencia, o van relacionadas, con las otras; siendo en muchas ocasiones las
politicas internacionales, o nacionales, las inspiradoras de las politicas regionales.
También podemos comprobar cémo las regionales, en ocasiones se anticipan siendo

capaces de ser pioneras.

2.5.1 Legislacion y politicas concernientes a igualdad de género y Violencia

de Género. Regulacién en los medios

A) Ambito Internacional

Para entender la situacion real de género, y su trascendencia como problema
social, sera conveniente conocer las normativas, leyes o codigos principales que lo
contemplan. Sélo asi nos acercaremos de modo mas certero al tema tratado y su relacién

con los medios.

A nivel internacional destaca la Declaracion y Plataforma para la Accion aprobada
por la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer celebrada en Beijing en 1995, la cual
sefiala como uno de los objetivos estratégicos el de fomentar una imagen de las mujeres

equilibrada y sin estereotipos en los medios de comunicacion.

Resaltamos el objetivo estratégico D.1 en donde se sefialan las medidas para prevenir y
eliminar la violencia contra las mujeres, se recoge la medida 125 que, ademas de a otros
organismos, estd dirigida a los medios de comunicacién, y en el punto ‘") se dice:
“Concienciar acerca de la responsabilidad de los medios de comunicacién en la

promocidn de imagenes no estereotipadas de mujeres y hombres; eliminar los modelos
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de conducta generadores de violencia que en ellos se presentan, asi como de alentar a
las personas responsables del contenido que se difunde a que establezcan directrices y
codigos de conducta profesionales; y sensibilizar sobre la importante funcién de los
medios de informacion en lo relativo a informar y educar a la poblaciéon acerca de las
causas Yy los efectos de la violencia contra las mujeres y, estimular el debate publico

sobre el tema”.

Comprobamos entonces que existen documentos internacionales con respecto al
género y a la comunicacion, sobre todo a partir de la IV Conferencia Mundial de la Mujer
de 1995, organizada por Naciones Unidas, (Naciones Unidas, 1996) que pueden servir de
punto de apoyo para la introduccién del género en los instrumentos de autorregulacion.

Estos documentos a los que nos referimos son los siguientes®:

e La Comunicacién como Fuente de Poder para las Mujeres. Documento elaborado
por mas de 400 periodistas procedentes de 80 paises. Encuentro convocado por
la Asociacion Mundial de Comunicacién Cristiana (WACC/ AMCC), de Londres,
Isis Internacional y el International Women’s Tribune Centre, de Nueva York.
(Bangkok, 1994).

e Plataforma de Accién de Toronto. Simposio Internacional sobre la Mujer y los
Medios de Comunicacion, organizado por la UNESCO. (Toronto, marzo 1995).
(UNESCO, 1995).

e Plataforma de accién de Pekin. Capitulo J. Las mujeres y los medios de
comunicacion. (IV Conferencia Mundial sobre la Mujer, ONU, Septiembre 1995).
(Naciones Unidas, 1995).

e Plataforma de accion Pekin+ 5. Capitulo J. Las mujeres y los medios de
comunicacion. (ONU, 2000). (Naciones Unidas, 2000).

e Global Media Monitoring Project (2000). World Association of Christian
Communication. (WACC, 2000).

e Borrador de Plan de Accion de la Cumbre Mundial sobre Sociedad de la
Informacion. (ONU, Ginebra, octubre de 2003)

9 Citados en bibliografia.
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También el Convenio del Consejo de Europa sobre prevencion y lucha contra la
violencia contra las mujeres y la violencia doméstica, firmado en Estambul en 2011
establece la conveniencia de que el sector de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion y los medios de comunicacion, participen en la elaboracién y aplicacion de
medidas que contribuyan a prevenir la violencia contra las mujeres y reforzar el respeto

de su dignidad.

B) Ambito Nacional

Que la Violencia de Género es un problema de estado es patente desde la

politicas creadas tanto a nivel nacional como regional, veamos algunas de ellas.

Referido a nivel nacional, cabe resefiar la Constitucion Espafiola actualmente en
vigor, cuyos articulos 14 y 9, punto 2, abogan por la igualdad entre personas y la no
discriminacién bajo ningun concepto, donde se alude de forma directa a la no
discriminacién por razones de sexo, entre otras, tal como citamos a continuacion.
(Gobierno de Espafia, 1978)

e Articulo 14: Los espafioles son iguales ante la Ley, sin que pueda prevalecer
discriminacién alguna por razén de nacimiento, raza, sexo, religiébn, opinion o

cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.

e Atrticulo 9: 2. Corresponde a los poderes publicos promover las condiciones para
gue la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean
reales y efectivas; remover los obstaculos que impidan o dificulten su plenitud y
facilitar la participacion de todos los ciudadanos en la vida politica, econémica,

cultural y social.*

En nuestro pais, la Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo®, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres, contempla en su Titulo Il de modo especifico la
importancia del tratamiento igualitario de género en los contenidos de los mensajes
periodisticos y publicitarios, lo que demuestra una toma de conciencia de la importancia

del poder de los medios como factor creador de conciencia social de igualdad.

0 Extraido de www.noticiasjuridicas.com, [visitado el 10/5-/010].

5 BOE-A-2007-6115
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Veamos algunos articulos que buscan la igualdad de género efectiva en esta Ley

y competen al ambito de este estudio:

Articulo 11. La implantacién de un lenguaje no sexista en el ambito administrativo

y su fomento en la totalidad de las relaciones sociales, culturales y artisticas.

Articulo 36. La igualdad en los medios de comunicacion social de titularidad
publica: Los medios de comunicacion social de titularidad publica velaran por la
transmisién de una imagen igualitaria, plural y no esterecotipada de mujeres y
hombres en la sociedad, y promoveran el conocimiento y la difusiéon del principio

de igualdad entre mujeres y hombres.

Articulo 39. La igualdad en los medios de comunicacién social de titularidad
privada: Todos los medios de comunicacién respetaran la igualdad entre mujeres

y hombres, evitando cualquier forma de discriminacion.

Asi mismo, la Ley 34/1988, de 11 de noviembre de 1988, General de publicidad™

hace referencia exacta a cualquier tipo de discriminacién que se pudiera ejercer contra la

mujer en su Titulo Il, articulo 3:

Es ilicita:

a) La publicidad que atente contra la dignidad de la persona o vulnere los valores
y derechos reconocidos en la Constitucion, especialmente a los que se refieren
sus articulos 14, 18 y 20.

Apartado 4.Se entenderan incluidos en la previsiéon anterior los anuncios que
presenten a las mujeres de forma vejatoria o discriminatoria, bien utilizando
particular y directamente su cuerpo o partes del mismo como mero objeto
desvinculado del producto que se pretende promocionar, bien su imagen asociada
a comportamientos estereotipados que vulneren los fundamentos de nuestro
ordenamiento coadyuvando a generar la violencia a que se refiere la Ley Organica
1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia

de Género.

52
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No es objeto de este estudio entrar en el tratamiento de género en el mensaje
publicitario, sino de la Violencia de Género, pero si mencionamos que existe una clara
conciencia de utilizacién vejatoria de la mujer en gran parte de los mensajes mediaticos,
también en el publicitario, y por ello es necesaria la creacion de normas que ayuden en la

mejora de esta causa.

Con los mismos fines de disminucion del problema, y partiendo de que el
desconocimiento es la causa de que la Violencia de Género se extienda entre los jovenes
con naturalidad, desde el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, en 2013

se cred la aplicacion "Libres", que no deja rastro de llamada a quienes la usan. En su

primer mes tuvo 4000 usuarias y en 2014 se crea la "App®>" "

ayudar a los jovenes a evitar el "ciberacoso™".

protégete" con el fin de

Nuevas medidas que definen nuevas formas de comunicar y llegar a los jévenes en el
siglo XXI a través de los medios de comunicacion offline, los soportes mdviles,

smartphone y Apps

C) Ambito Regional

En Castilla y Leon, tanto la Ley 1/2003, de 3 de marzo, de Igualdad de
Oportunidades entre Mujeres y Hombres en Castilla y Ledn, como la Ley 13/2010, de 9
de diciembre, contra la Violencia de Género en Castilla y Ledn, encomiendan a la
Administracién promover y llevar a cabo acciones positivas dirigidas a lograr una imagen
positiva de la mujer en los distintos medios de comunicacion, y a garantizar que no

incluyan contenidos que puedan incitar al ejercicio de la violencia de género.

Comencemos por orden cronolégico. El articulo 9, de la Ley 1/2003, en lo referido
a la competencia en materia de promocion de igualdad, contempla en el punto 4 la
actuacion en el ambito de la comunicacion social para que las imagenes, contenidos y
lenguajes reflejen la pluralidad de papeles sociales que mujeres y hombres pueden

compartir.

53 App: Aplicacion que se descarga en los dispositivos moéviles, de Android o Apple, pero en estos casos son adaptables a
los dos tipos de smartphone.
% Acoso a través de las redes Sociales yl/o nuevos dispositivos moviles.
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También es muy importante, y directamente relacionado, el contenido del articulo
12, sobre la clasificacion de las actividades de promocion de la mujer, que engloba, entre
otras, las siguientes categorias:

Articulo 12. Clasificaciéon de las actividades de promocién de la mujer

Las actividades de promocién de la mujer reguladas en la presente Ley se
engloban en las siguientes categorias:

1. Sensibilizacién y concienciacion en materia de igualdad de género.

4. Promocion de una imagen no estereotipada de la mujer en la sociedad actual.

6. Promocién de la igualdad y de la participacion de las mujeres en la vida publica.

7. Formacion para la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

8. Informacion, asesoramiento y orientacién para la mujer.

9. Promocién de la mujer del @mbito rural.

12. Promocién de la mujer a la sociedad del conocimiento y de la informacion.

Destaca igualmente el punto 13.8: Eliminar el lenguaje sexista en todas sus

manifestaciones.

También el articulo 8.10, habla de Implantar mddulos de ensefianza en igualdad y

valores no sexistas en todos los niveles educativos.

Estos articulos atafien de manera muy directa a nuestro proyecto y pretenden en

muchos casos los mismos objetivos de género.

Pero, sin duda alguna, el articulo 15 es el mas relacionado con el concepto basico en
este proyecto, tal y como observamos en las siguientes premisas que recoge:

Articulo 15. Medidas de accion positiva para la superacion de la imagen
estereotipada de la mujer

Las Administraciones Publicas de la Comunidad de Castilla y Lebén, en su ambito de
competencias, promoveran y llevardn a cabo acciones positivas dirigidas a conseguir los

siguientes objetivos en relacion con la superacion de la imagen estereotipada de la muijer:
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1. Apoyar el tratamiento de la igualdad de oportunidades y la promocion de una
imagen positiva de la mujer en los distintos medios de comunicacion y agencias

de publicidad.

2. Promocionar la imagen de la mujer en un plano de igualdad con el hombre.
3. Incorporar la perspectiva de género en todos los &mbitos de la comunicacién.
4. Impulsar los observatorios para la publicidad y los medios de comunicacion.

5. Incentivar y garantizar que los medios de comunicacion tanto los financiados
con fondos publicos o con cualquier otro recurso no emitan en su programacion
imagenes o contenidos sexistas, vejatorios para la mujer o que puedan incitar al

ejercicio de la violencia de género®.

El 1l Plan Contra la Violencia de Género de Castilla y Le6n, 2007-2011, sefiala
como objetivo operativo 3: Difundir entre la sociedad las diferentes manifestaciones y
consecuencias de la desigualdad y violencia de género, con el fin de sensibilizar,
modificar actitudes e impulsar su rechazo social. Dentro de este objetivo, una de las
medidas a cumplir es la de sensibilizar a los medios de comunicacion sobre la
importancia que tiene un adecuado tratamiento mediatico de la desigualdad y de la

violencia de género.

Este plan plante6 la aprobacién de la Ley Contra la Violencia de Género como
expresion de lo popular, una conciencia que pretende ser llevada a lo social como factor
clave para su erradicacion, y que ve la luz en el afio 2010 (Ley 13/2010, de 9 de
diciembre, contra la Violencia de Género en Castilla y Ledn), que incorpora la formacion y
necesidad de sensibilizacion como herramientas necesarias para erradicar el problema,
tal como se apoya desde este estudio.

En el Capitulo | se recogen las medidas de sensibilizacién dirigidas a toda la
sociedad. Se contempla la realizacién de estudios y trabajos de investigacion que nos
permitan conocer con mayor precision las causas y consecuencias de la violencia, asi

como la colaboracion de los medios de comunicacion:

e El articulo13 recoge la obligacién de los poderes publicos de promover acuerdos

de autorregulacion en todos los medios de comunicacion social, en los que se

5 Disponible en:
http://www.peregrinoalerta.jcyl.es/scsiau/Satellite/up/es/Familia/Page/PlantillaN3/1173962251786/_/_/ ?asm=jcyl&paginaN
avegacion=&seccion=&tipoLetra=medium . [Visitado el 24 de mayo de 2010].
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recojan pautas de orientacion sobre como tratar la violencia de género y la imagen

de las mujeres.

e El articulo 15 insta a los poderes publicos de Castilla y Ledn, en el ambito de sus
competencias, a impulsar y desarrollar programas de formacion especificos para
profesionales de los distintos ambitos vinculados a la violencia de género, entre

ellos el de los medios de comunicacion.

e El articulo 18 sefiala que la Administracion de la Comunidad de Castilla y Le6n
promovera la existencia de contenidos sobre igualdad de mujeres y hombres y
sobre violencia de género en los ambitos académicos relacionados o que tengan
que intervenir en la atencion a las mujeres, y en los que formen a profesionales de

la ensefianza y de los medios de comunicacion.

El Pacto Social contra la Violencia de Género®®, pretende involucrar a la sociedad
contra la Violencia de Género, también a los medios de comunicacion, lo que unido a
Ley de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres, son iniciativas para
constituir un marco juridico y social que permitan llevar a cabo aquellas acciones que

contribuyan a la igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

Se entenderan incluidos en la prevision anterior los anuncios que presenten a las
mujeres de forma vejatoria, bien utilizando particular y directamente su cuerpo o partes
del mismo como mero objeto desvinculado del producto que se pretende promocionar,
bien su imagen asociada a comportamientos estereotipados que vulneren los
fundamentos de nuestro ordenamiento coadyuvando a generar la violencia a que se

refiere la Ley Organica de medidas de proteccion integral contra la violencia de género

Hagamos ahora alusion a la Ley 13/2010, de 9 de diciembre, contra la Violencia
de Género en Castilla y Ledén que en la definicion de su objeto menciona la

sensibilizacion a la sociedad sobre esta lacra social.

5 Pacto social contra la violencia de Género, "El Pacto Social contra la Violencia de Género es una iniciativa de
movilizacién y sensibilizacién de toda la sociedad; todas las personas, las organizaciones empresariales, las instituciones,
las asociaciones, las organizaciones sindicales, los medios de comunicacion, los distintos centros educativos, formamos
parte de la sociedad, y todas y todos tenemos la obligacion moral de implicarnos en la erradicacion de este grave
problema". disponible en:

http://www.jcyl.es/webl/jcyl/Familia/es/[visitado el 26-5-2010]
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En el Capitulo | se recogen las medidas de sensibilizacion dirigidas a toda la

sociedad. Se contempla la realizacion de estudios y trabajos de investigacion que nos

permitan conocer con mayor precision las causas y consecuencias de la violencia, asi

como la colaboracion de los medios de comunicacion.

Articulo 4. Hace alusion a la necesidad de formacion sensibilizacion e
investigacion en este area, y la necesidad de colaboracion de agentes sociales y

economicos donde pueden entrar sin ninguna duda los medios de comunicacion.

Articulo 4. Los siguientes principios regiran las actuaciones que se lleven a cabo

para la consecucién de las medidas previstas en la presente ley:

a) Enfoque integral de la violencia de género y consideracion desde su naturaleza

multidimensional y transversal.

b) Prevencion como eje fundamental para erradicar la violencia contra las
mujeres, analizando sus causas y fomentando actitudes desde la perspectiva de
género que promuevan la igualdad de oportunidades a través de medidas de

sensibilizacion, investigacion y formacion.

c¢) Coordinacién y colaboracion entre todas las entidades publicas y privadas y los

agentes sociales y econdmicos implicados en el &mbito de la violencia de género

El articulo 13 recoge la obligacion de los poderes publicos de promover acuerdos
de autorregulacion en todos los medios de comunicacién social, en los que se
recojan pautas de orientacion sobre como tratar la violencia de género y la imagen

de las mujeres.

El articulo 15 insta a los poderes publicos de Castilla y Leén, en el ambito de sus
competencias, a impulsar y desarrollar programas de formacion especificos para
profesionales de los distintos &mbitos vinculados a la violencia de género, entre

ellos el de los medios de comunicacion.
El articulo 18 sefiala que la Administracion de la Comunidad de Castilla y Ledn

promovera la existencia de contenidos sobre igualdad de mujeres y hombres y

sobre violencia de género en los &mbitos académicos relacionados o que tengan
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gue intervenir en la atencién a las mujeres, y en los que formen a profesionales de

la ensefianza y de los medios de comunicacion.

Resefiamos de modo muy especial y lo haremos mas adelante de una forma mas
detallada, el "Cdédigo para el Tratamiento Informativo de la Violencia de Género" de 2006,
suscrito por la Junta de Castilla y Le6n y 33 medios de comunicacién de esta
Comunidad, el cual aborda el tema que nos concierne de modo exclusivo; Cadigo que
marca las pautas de buenos usos que deben llevarse a cabo para lograr el trato correcto
de las noticias sobre violencia de género. Dicho c6digo marca doce puntos en los que se
definen los aspectos a considerar por los medios de comunicacion, doce cuestiones a
seguir para que la mujer, la victima, sea tratada con mayor dignidad y respeto en este

tipo de informaciones.

Las Directrices de funcionamiento en Castilla y Le6n del modelo de atencién
integral a las victimas de violencia de género «Objetivo Violencia Cero», aprobadas
mediante Acuerdo 130/2015, de 10 de septiembre, sefialan como uno de los objetivos del
modelo la sensibilizacién sobre la Violencia de Género, mediante el fomento de actitudes
de rechazo a este tipo de violencia, dirigidas a favorecer un cambio de actitud en la
sociedad, impulsando la igualdad entre mujeres y hombres y la eliminacion de

comportamientos sexistas.

Un plan que entre otras acciones, y partiendo de la necesidad de colaboracion
ciudadana, elaboré la "Guia de informacion y sensibilizacién ciudadana: Violencia cero
Reacciona", que a través de la Consejeria y con la colaboraciéon de varias instituciones
universitarias, politicas y sociales, comienza definiendo qué es la violencia de género,
cémo se manifiesta y reconoce, y dénde acudir en caso de que sea necesario. Una guia

esclarecedora por sus contenidos sociales, necesarios de difundir a la sociedad®’.

El Decreto 52/2014, de 16 de octubre, es por el que se crea y regula el
Observatorio de la Comunidad de Castilla y Ledn®®, 6rgano colegiado que tiene como
finalidad el estudio, andlisis y seguimiento de realidades de la sociedad de Castilla y
Ledn, haciendo mencion especial a materias esenciales como son: el género, la

convivencia escolar y las agresiones al personal sanitario.

5 Descargar el contenido de esta guia en la web:
http://www.familia.jcyl.es/web/jcyl/Familia/es/Plantillal00/1284384712431/, que referencia al texto completo en PDF.

%8 Ver texto de Decreto en:
https://familia.jcyl.es/web/jcyl/Familia/es/Plantillal00Detalle/1246988964069/Normativa/1284662119499/Redaccion.
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Se aprueba el Decreto 10/2015, de 29 de enero, de aplicacién de las medidas
para la reforma de la Administracion de la Comunidad de Castilla y Ledn en la
organizacion y el funcionamiento de los 6rganos colegiados de asesoramiento y
participacion en el ambito de los servicios sociales, mujer y juventud, que regula el
Consejo Regional de la Mujer, 6rgano de participacion y asesoramiento en materia de
promocion de la igualdad entre mujeres y hombre y prevencién de la violencia de género,
en el que participan los centros directivos en materia igualdad, de educacion y sanidad de
la administraciébn autonémica y de la local, federaciones y asociaciones de mujeres,
organismos de juventud, organizaciones agrarias, sindicales y empresariales, y
representacion de la administracién del Estado en materia de violencia de género, entre

otros.

Como instrumento de planificaciéon de la politica regional en materia de
igualdad y prevencién de la violencia de género, actualmente se encuentra vigente el
"Plan Autonémico para la Igualdad de Oportunidades y contra la Violencia de Género
en Castillay Ledn 2013-2018"

Dicho Plan se fundamenta en dos grandes objetivos de caracter general que son,
conseguir que la igualdad de oportunidades y de trato entre mujeres y hombres sea una
realidad, preveniry erradicar la Violencia de Género en todos los ambitos de la sociedad
y de la vida. Contemplando entre una de sus seis areas de intervencion la Atencion
Integral a Victimas de Violencia de Género. No hace alusién directa a su tratamiento en

medios.

Nueve son los principios rectores que inspiran el plan: unidad, enfoque integral,
transversalidad de la perspectiva de género, empoderamiento de las mujeres,
cooperacion y colaboracion institucional, colaboracién con los agentes econdmicos y
sociales, participacion, atencion a la diversidad y promociéon de la autonomia de las

victimas de Violencia de Género.

Veamos estas normativas y actuaciones en un cuadro resumen.
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Grafico 10. Fechas claves frente a la Violencia de Género Nacional y

Castilla y Leon.

La Constitucion espafiola reconoce el derecho a la

1978 igualdad. Especialmente en su articulo 14.
1983 Comienzan a publicarse en Espaia las cifras relativas a denuncias por
' malos tratos en las comisarias de policia del pais.
1983 Se crea el Instituto de la Mujer y los Centros de Informacion de la Mujer.
1986 Se crea la primera casa de acogida para mujeres maltratadas
1986 El 5 de noviembre la (;omisién de_ Der(::‘chos Humanos del Sen_ado creo
en su seno la Ponencia de Investigacion de malos tratos a mujeres
1987 Una circular del Fisca_l Genera_l del Esf[ado instaba a la persecucién de
los malos tratos a mujeres y nifios y nifas.
1989 _La Ponencia de inves_tigacién de malos tratos a mujeres publica un
informe sobre las mujeres maltratadas.
1995 Cumbre de Beijing, plantea por primera vez la necesidad de abogar por
la igualdad de la mujer en el mundo desde la ONU.
1998 | Plan Nacional de accion contra la violencia doméstica. 1998-2000.
2001 Il Plan integral contra la violencia doméstica 2001-2004.
Ley de Igualdad de Oportunidades entre hombres y mujeres de Castilla
2003 .
y ledn.
2005 Creacion del Observatorio de Género de Castilla y Leon.
2006 Cédigo para el tratamiento informativo de la violencia de género en
Castillay Ledn.
2007 Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres.
2007-2011 | | Plan contra la Violencia de Género en Castillay Le6n (2007-2011
2007-2011 \% Pla}n de lgualdad de Oportunidades entre mujeres y hombres de
Castillay Ledn (2007-2011).
2008 Pacto Social contra la Violencia de Género.
Ley 13/2010, de 9 de diciembre, contra la Violencia de Género en
2010 . ’
Castillay Ledn
Convenio del Consejo de Europa sobre prevencién y lucha contra la
2011 violencia contra las mujeres y la violencia doméstica, firmado en
Estambul en 2011
Plan Autonémico para la Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y
2013-2018 | Hombres y contra la Violencia de Género en Castilla y Le6n 2013-2018
(acuerdo35/2013, de 16 de mayo de la Junta de Castilla y Ledn).
El Decreto 52/ 2014, de 16 de octubre, es por el que se crea y regula el
2014 Observatorio de la Comunidad de Castilla y Ledn.
"Objetivo Violencia Cero" Modelo integral para atender a las Victimas.
2015 Castillay Leén
Decreto 10/2015, de 29 de enero, de aplicacion de las medidas para la
2015 reforma de la Administracion de la Comunidad de Castillay Le6n en la

organizacion y el funcionamiento de los 6rganos colegiados. (Regula el
Consejo Regional de la Mujer).

Fuente: Elaboracion
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3. El tratamiento de la Violencia de Género en los

Medios de comunicacion de Castillay Leon.

Elaboramos modelos interpretativos imperfectos

(insuficientes dimensiones, relaciones, elaboracion y medicion),
gue se mejoran mediante el incremento de su alcance
explicativo y predictivo, y de su coherencia interna.

Este es el objeto del método cientifico.

(Critto, 1982:260)
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3.1 BUSQUEDA DE UN REFERENTE CIENTIFICO

Para llevar a cabo la parte empirica de este trabajo sera necesario tomar un
referente cientifico de reconocida validez, por ello, y debido a los objetivos que
perseguimos, consideramos que el método cientifico de "andlisis de contenido” es el méas
adecuado para nuestras pretensiones, asi como la "entrevista en profundidad" con
profesionales y expertos o expertas en el tema, llevada a cabo con el objetivo de
enriguecer las recomendaciones consideradas tras analizar los resultados del analisis de
contenido. Vayamos pues a conocer, y a justificar, esta metodologia asi como a explicar

el modo concreto de su ejecucion.

3.1.1 Analisis de contenido

En este apartado intentaremos explicar el método cientifico sobre el que nos
apoyamos, justificar su validez. Como veremos en los puntos siguientes explicaremos la
justificacion del método, la muestra, y cada una de las partes sobre las que hemos

desarrollado las diferentes variables que aportan la informacion buscada.

Esta investigacion daba comienzo explicando y definiendo el marco teérico que
nos permitia abordar cientificamente este estudio. Una vez revisada la documentacion, e
investigacion que trata el género y la Violencia de Género, resulta conveniente un estudio
basado en el andlisis de contenido, técnica que explicaremos exhaustivamente a
continuacion, al igual que el disefio de la investigacion y fase de pre-analisis, que nos

permitira culminar con el andlisis y las conclusiones pertinentes.

A) Justificacién del método de estudio y sus origenes. Metodologia

El método que llevaremos a cabo se refiere al andlisis de contenido, entendido
éste no como un hecho aislado, sino como un método que tiene en cuenta el resto de
enfoques; muy importante, como ya ha quedado claro a lo largo de la investigacion, la
importancia del contexto, y mas cuando hablamos de construir el concepto de género y

Violencia de Género a través de las noticias e informacién transmitidas por los medios.

El andlisis de contenido surge, segun indica Smith, en Suiza durante el siglo XVIII,
‘cuando un grupo del clero y la academia analizaron conjuntamente noventa himnos
titulados Song of Zion. A finales del siglo XIX comenzd a usarse en Estados Unidos para

el analisis de contenidos de algunos periédicos” (Smith, 1988).
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Esta técnica se considera que fue utilizada por Lasswell en la década de los
treinta, y en 1950 por Bernard Berelson, quien la defini6 como “una técnica de
investigacion para la descripcion objetiva, sistematica y cuantificable del contenido
manifiesto de la comunicacion” (Rodriguez Soto, 1997:244). Caracteristicas que, sin

duda, hacen del andlisis de contenido un método cientifico.

Pero fue Smith quien establecié los origenes en Estados Unidos, durante el
periodo de la Segunda Guerra Mundial, para entender la informacion transmitida por la
radio alemana. Smith lo considera objetivo, pues las descripciones se restringen a un
fendmeno observable de forma directa o indirecta (lo referido al contenido latente del
mensaje) y lo considera sistematico porque contiene un conjunto de reglas que permiten

la réplica del analisis. (Ibidem).

Este método se concreta pues, en un analisis cuantitativo versus cualitativo,
aungue debemos tener en cuenta lo observable de modo directo, y lo indirecto, que en

muchos casos lleva implicito contenidos latentes.

"El objetivo principal es entonces la descripcion de ese contenido, de su fondo o
de su forma. Por lo general, las investigaciones en las que el objetivo principal es la
descripcion son las investigaciones de caracter exploratorio y las investigaciones e indole

historico" (Lopez Aranguren, 2015:6).

En el andlisis de contenido se debe especificar qué se pretende analizar, cuéles
seran las fuentes del contenido (en este caso los medios de Castilla y Ledn, en concreto
en las informaciones referentes a violencia de género) cuantificar el contenido (en este
caso la muestra con las variables de estudio) y detectar las tendencias que se
manifiestan. El analisis de contenido es una técnica de investigacion basada en datos
primeramente cuantitativos, objetivos, pero éstos no son de relevancia si no van
acompafiados de una interpretacion subjetiva, por supuesto basada en los datos

cuantitativos obtenidos.
Bardin, en su obra El andlisis de contenido, lo cita del siguiente modo: “El andlisis

de contenido se mueve entre dos polos: el del rigor de la objetividad y el de la fecundidad

de la subjetividad. Disculpa y acredita en el investigador esa atraccion por lo oculto, lo
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latente, lo no aparente, lo potencial inédito (no dicho), encerrado en todo mensaje”
(Bardin, 1977:7).

Con lo que lo defini6 como: “Conjunto de técnicas de analisis de comunicacion,
cuyo objetivo es obtener indicadores (cualitativos o no) mediante procedimientos
sisteméticos y objetivos de descripcion del contenido de los mensajes, permitiendo
inferencias de conocimientos relativas a las condiciones de produccion/ recepcion

(variables interferentes) de estos mensajes” (ibidem)®.

Como vemos, es una técnica muy apropiada para el estudio que en este caso nos
concierne. Nos permite analizar el contenido del mensaje periodistico, o publicitario,
capaz de ofrecernos informacion sobre la idiosincrasia de una época. Datos cuantitativos
que, tras una libre y légica interpretacion subjetiva, contribuyen a enriquecer el estudio

con aportaciones criticas.

El andlisis de contenido de los mensajes debe permitirnos un analisis que vaya
mas alla de lo obvio, debemos entender todos los significados que se hallan en el
mensaje analizado, no sélo lo referido al texto e imagen, significados y significantes, sino
también a los efectos psico-socioldgicos que es capaz de crear, en este caso forjando el

concepto de género y Violencia de Género.

Tal como enuncia el profesor Eguizabal, “la funcion de un andlisis de contenido es
doble:
1° Una funcién heuristica, el andlisis de contenido enriquece el tanteo exploratorio.

Sirve para “ver”.

2° Una funcion de verificacion, confirmar o invalidar nuestras hipotesis, trazadas

como lineas de partida del andlisis. Sirve para verificar”. (Eguizdbal, 1990)
3.1.2 Laentrevista en profundidad

La entrevista en profundidad es una técnica de investigacion cualitativa que se
realiza con determinadas personas de forma individual, con el fin de obtener informacion
sobre diferentes aspectos en relacion a un determinado tema, bien sea referente a la

persona, o al problema a tratar, como ser& el caso concreto que nos concierne.

% Traduccién de la autora.
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Existe gran variedad de tipos de entrevistas en profundidad, si bien una de las
mas usuales es la entrevista "semiestructurada”. Podriamos indicar es aquella en la que
el entrevistador trata el tema en funcién a una serie de puntos programados previamente,
sobre los que pretende obtener la informacion del entrevistado; éste debera responder
libremente, el entrevistador dirige, pero siempre sabiendo escuchar con detalle la
exposicion de la informacion. (Ortega, 1990).

En funcién a la profundidad de la investigacion podemos discernir dos tipos de
entrevistas: entrevista centrada en el problema y entrevista centrada en la persona, de las
cuales llevaremos a cabo la primera, centrada en el problema, que en este caso ser el
tratamiento de la temética de Violencia de Género en los medios de comunicacion. Para
ello, el tema o problema, se analiza dividido en diferentes puntos, la planificacion del
desarrollo de la entrevista se realiza por parte del director o directora de la investigacion,
quien debera controlar la realizacién, el entrevistado simplemente debe responder a las

preguntas formuladas.

En cuanto a la seleccion de las personas a entrevistar, no es necesario que la
eleccion se realice de manera aleatoria, cualquier método es valido siempre que implique

llegar a individuos relacionados con el tema a tratar. (Santesmases, 2007).

La entrevista debe llevarse a cabo en un lugar donde el entrevistado se sienta
comodo, y debe durar el tiempo necesario como para llegar a la informaciéon buscada;
normalmente se considera terminada cuando las respuestas comienzan a ser repetitivas.
Puede ser suficiente una hora de duracién, no obstante el tiempo es variable, sin deber

ser nunca muy superior al que acabamos de indicar.

3.2 PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION
Una vez confirmada la metodologia, tiene cabida explicar la hipotesis, el objeto de

estudio y la metodologia concreta de trabajo que llevaremos a cabo; asi como todas las

dificultades e inconvenientes aparecidos al avanzar la investigacion.

79



Estudio en Medios y Publicidad.

3.2.1 Objeto de estudio

Este estudio pretende concretar primeramente el tratamiento de la Violencia de
Género en los medios de Castilla y Ledn, a partir de una metodologia de trabajo basada
en la entrevista en profundidad y sobre todo el analisis de contenido (explicado
anteriormente) que comprende un andlisis del texto y la imagen apoyado en variables y
conceptos medibles que veremos a continuacion. Se trata de un estudio cualitativo y
cuantitativo de las diferentes noticias referidas a violencia de género, aparecidas en
diferentes soportes desde enero de 2007 hasta 2010; en una primera fase, y desde 2013
hasta 2015 en una segunda fase del anadlisis empirico. Nos referimos a aquellas
informaciones que se presentan en los medios de comunicacién de Castilla y Ledn, con el
fin de comprobar su adaptacion al Cédigo de Tratamiento Informativo de la Violencia de

Género.

Es, pues, el objeto de este estudio analizar la relacion que se establece entre las
representaciones de género, (los contenidos), y los significados que se desprenden de
dichas apariciones. Representaciones que influyen en la construcciéon de la igualdad o
desigualdad de géneros, pues la imagen que obtenemos de cada contenido nos permite

construir significados de ambos géneros.

Forma, igualmente parte del estudio, el analisis de otros aspectos relevantes del
contenido, como es el tratamiento del texto y de la imagen,... partiendo de la premisa de
gue puede ser mejorable, tal como indicamos al principio, y por ello, quiza sea necesario
marcar medidas correctoras y nuevas propuestas, enriquecidas con la entrevista en
profundidad, llevada a cabo con profesionales de los medios. Indicaciones que convertidas
en una guia o manual, y comunicadas adecuadamente, puedan contribuir a un mejor uso

de la informacioén sobre Violencia de Género.

Para ello, se han elaborado una serie de cuestiones que han sido tratadas a través
del estudio cualitativo, tomando como referencia los datos y la informacion obtenida del

analisis cuantitativo.

3.2.2 Lahipoétesis
La hipotesis de partida, como ya sabemos, es una propuesta que espera ser
verificada a través del estudio, para después traducirse en resultados que nos permitan

medir su veracidad o demostrar su falsedad.
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Recordemos que pretendemos comprobar si las informaciones de Violencia de
Género tienen en cuenta el Codigo marcado en 2006, asi como otros aspectos que
consideremos puedan ser mejorables, contribuyendo al mejor tratamiento de género en

los medios de comunicacion.

Partiendo de que dicha comunicacién ha experimentado una mejora considerable
respecto al tratamiento de la Violencia de Género en la informacién referida a este hecho,
llevaremos a cabo el seguimiento de las correspondientes noticias y variables tenidas en

cuenta en cada una de ellas, con el objeto de verificar nuestros objetivos.

3.2.3 Lamuestra de andlisis tomada para el anélisis de contenido

En este caso el tipo de muestreo mas adecuado es un muestreo estratificado, que
consiste en dividir la poblacién en grupos llamados estratos, que son mas homogéneos
que la poblacién como un todo. Cada estrato lo conforman asi cada uno de los afios de
estudio, de los cuales tomamos los medios, de 2007 a junio de 2010, y del 2013 al 2015,
asi el estudio se divide en dos etapas, permitiendo detectar algun tipo de evolucion,
cerrando la toma de datos en la mitad de la segunda década. Los elementos de la
muestra son, entonces, seleccionados al azar, o por un método sistematico de cada
estrato. En este caso se ha hecho de forma aleatoria, es decir, cada informacién referida
a Violencia de Género tiene la misma probabilidad de ser seleccionada para la muestra.

Por tanto, los seis afios que conforman el estudio se dividen en dos grupos de tres.

El tipo de muestreo empleado, el aleatorio, es uno de los mas recomendados en
las investigaciones sociales, ya que cada elemento de la poblacién tiene la misma
probabilidad de ser elegido o tomado como parte de la muestra. Esto es lo que permite
obtener conclusiones en la muestra y a partir de aqui inferir en lo que pudiera ocurrir en la

poblacion, con un elevado grado de acierto.
Respecto al numero de medios analizados tomamos, en principio, como unidad de

andlisis, los 33 que constituyen el universo, cuyos directivos firmaron el acuerdo con el

Cddigo para el Tratamiento Informativo Contra la Violencia de Género. De ellos, 13 sera el
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tamafio de la muestra de medios a analizar, segun nos indican los datos estadisticos que
nos permiten alcanzar resultados fiables y, por tanto, objetivos®.

En lo que se refiere a las noticias analizadas, tomamos como férmula estadistica,
aguella que nos permita calcular la cantidad representativa de informaciones que
debemos analizar, tomando como universo el total de noticias por afo referentes a los
casos publicados de Violencia de Género. Hemos tomado 74 casos de 2007, 75 de 2008 y
63 de 2009. Como podemos comprobar no hemos tomado 2010 entero porque el estudio
comprende hasta junio de 2010 en su primera fase; analizaremos asi la mitad del
resultado obtenido como muestra para cada afio, pues junio supone la mitad del afio

transcurrido. Del mismo modo tomaremos los datos de la segunda etapa.

Utilizaremos asi la férmula que nos permita calcular la muestra de una poblacién

finita estratificada como es la que tenemos en este estudio®.

60 ) L . o
N = 29 medios de comunicacion de los que extraemos la informacion.

Se toman los valores:

Z,,, =164 & =0.10 q=010 p=1-gq=1-010=090.
2 2
1ot z
calcuode N':n’'=|=22| .p.q= 164 0,100,90 = 24,2064 = 24
£ 010
, n n' 24 3 o .
Célculode '': N = — = ——— =13 es el tamafio de la muestra de periddicos a analizar.
n 24
1+— 1+ —
N 29

exponemos la formula:

!
n : Cantidad tedrica de elementos de la muestra.

N. Cantidad real de elementos de la muestra a partir de la poblacion, tamafio muestral.
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Las variables asociadas a fendmenos naturales que tienen un tamafio poblacional
determinado siguen el modelo de la distribucion Normal y se toman valores tabulados de
esta distribucion que se encuentran en cualquier libro de estadistica que contenga la

tabla de distribucién normal, por ejemplo en Matematicas aplicadas a Ciencias Sociales®.

La representatividad de una muestra est4 dada en considerar que la misma fue
extraida de una poblacion con un determinado nivel de confianza (se trabaja
preferiblemente con un 95 % de confianza o mas), de asumir un determinado porcentaje
en el error de calculo, que debe estar comprendido entre un 1 hasta un 10 % (0,01 hasta
0,10); y de considerar un adecuado porcentaje (desde un 1 hasta un 20 %) en valores
probabilisticos (0,01 hasta 0,20) de que la muestra no posee las caracteristicas de la

poblacion®.

N : Namero total de elementos de la poblacion, tamafio poblacional igual a 212 informaciones analizadas. En la
segunda etapa de estudio serian 168 casos (54 en 2013+54 en 2014 y 60 en 2015), pero tomaremos como

referencia la cantidad mayor (212) en el célculo y asi el indice de error serd menor en los resultados.

€ - Error asumido en el calculo.

Toda expresiéon que se calcula contiene un error de calculo debido a las aproximaciones decimales que surgen

en la division por decimales y error en la seleccion de la muestra, entre otras, por lo que este error se puede asumir entre

un 1 hasta un 10 %. Cogemos €=005 (un error del 5 %), que es el adecuado por el tamafio de la poblacion (N>10).
Valor estandarizado en funcién del grado de fiabilidad o nivel de confianza de la muestra calculada.

Este ultimo valor se obtiene de la distribucion Normal, que es la distribucion mas frecuentemente utilizada en las
aplicaciones estadisticas, justificada por la frecuencia o normalidad con la que ciertos fenémenos tienden a parecerse en
su comportamiento a esta distribucién. Fue descubierta por Gauss y Laplace al estudiar los errores en las medidas, por lo
que se la llamo “curva de errores”. Aunque fue el matematico A. Quetelet el que averigu6 que muchos resultados de
censos, medidas,

62 Ver en: Célera, J; Garcia,R.; Oliveira M.J. "Matrius | Determinats" .

63
Por ello para calcular la muestra:

z

N = 74+75+63 = 212 @/2=1,06 € =005 9005 P=1-9=1-005=0095.

2 2
n = (ﬂ} p-q= 1% 0,05:0,95=72,9904 =73
n’ g 0,05

Calculo de
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El tamafio muestral es de 54 noticias en los tres primeros afios, por lo que
54
—=18
3 son las que deben ser analizadas por afio. Y estas 18 se eligen de forma
aleatoria, es decir completamente al azar. En la segunda parte del estudio se actia de
forma similar, pero dividido entre 179 casos (54+55+60) en total, ocurridos como suma de

los tres afios. Lo que resulta aplicando la formula indicada:

52 dividido entre 3 = 17,3 por afio. Analizaremos 17.

Debido a que hemos obtenido como unidad muestral la cantidad de 18 y 17
noticias por afo, -en la primera y segunda etapa del estudio respectivamente-, para cada
uno de los 13 medios que conforman la muestra, tomaremos esta cantidad en los tres
primeros afios de andlisis y 9, la mitad, hasta junio de 2010. Las mismas proporciones en
la segunda fase del estudio, implicando 17 noticias en la segunda etapa. Dicha cantidad,
segun la formula que acabamos de utilizar, nos permite asegurar que la muestra estudiada
es representativa de nuestro universo de estudio, las noticias referentes a Violencia de

Género.

Las noticias analizadas asi, seran 18 y 17 afios por afio en cada medido, las cuales
siempre implicaran el estudio de los casos publicados en los medios de Castila y Le6n,
referido a todos los ocurridos en el ambito regional, y el resto hasta 18 6 17, en cobertura

nacional.

Por ello podemos concluir diciendo que hemos determinado el tamafio que tiene
gue tener una muestra extraida de una poblacién para realizar un estudio fiable sobre
ella. De forma que las conclusiones resultantes se puedan extender a toda la poblacién al

ser significativas estadisticamente.

3.2.4 Datos generales analizados. La noticia, la unidad de analisis

ne "3 5430
n 73
1+ 14 2
Calculo de N: N 212
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Seran analizadas, pues, en una primera fase, las noticias que comprenden la
muestra de analisis: 18 (de 2007 a 2010) y 17 (2013 a 2015) noticias por afio

respecticamente en cada periodo, en cada uno de los medios que conforma nuestra

unidad muestral; En ambas etapas analizaremos los casos tratados en soportes a nivel

regional, 8 en la primera etapa y 9 en la segunda, y el resto, hasta 18 6 17, a nivel

nacional; asi como el resto de temas referentes a Violencia de Género en cada uno,

donde estudiaremos aquellos aspectos que consideramos relevantes para lograr

los

objetivos perseguidos y la justificacion del cumplimiento, o incumplimiento, de la hipotesis.

Se analizaran aspectos tanto de la parte escrita como verbal, la parte textual y la

imagen, asi como, de modo concreto, el cumplimiento de cada uno de los doce puntos

marcados en el Cédigo para el Tratamiento Informativo de la Violencia de Género.

Posteriormente, también, se estudiara el resultado de las entrevistas en profundidad con

profesionales, e investigadores/as del tema.

Cada noticia comprendida en nuestra unidad muestral sera entendida como una

unidad de andlisis, a la que le otorgamos un namero segun el orden de recogida de la

informacion, el cual no tendra otro sentido posteriormente, salvo el de determinar el

namero total de noticias analizadas. Se estudiaran por soportes, y de cada uno, los casos

tomados segun el afio en el que fueron publicadas. Analizando asi desde 2007, hasta

2010 y desde 2013 hasta 2015, ambos incluidos como datos del estudio. Las entrevistas

se realizaran hasta enero de 2017.

La informacién ha sido registrada mediante una base de datos elaborada para este

estudio, donde parte de los resultados mas relevantes se recogen y exponen a lo largo

mismo.

Las variables tomadas en cuenta en la primera parte del estudio, el andlisis

contenido serén las siguientes:

A) Datos Generales

Clasificamos la informacion bésica para el analisis.

del

de
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- Enumeracion: Primeramente enumeramos cada noticia, con el objetivo de
simplificar cada caso e identificarlo de modo més sencillo si fuera necesario, sabiendo asi,
ademas, en qué momento hemos cubierto la muestra correspondiente a tomar de cada

medio.

- Soporte: La segunda variable de la que tomamos anotaciones es sobre el soporte
analizado, con el fin de poder conocer indistintamente los resultados de cada uno de modo
individualizado, en caso de que se considere pertinente, y también para poder llevar

igualmente recuento de los casos analizados por diario o medio.

- Fecha: El tercer dato es la fecha en la que la noticia es publicada, para poder
determinar asi, con concrecion, la ubicacién de cada una de ellas y saber igualmente las

recogidas por afio.

- Lugar: La cuarta variable tomada en cuenta es el lugar donde ocurrio el caso de

Violencia de Género distinguiendo entre:

1. Casos ocurridos en Castilla 'y Ledn.

2. Casos ocurridos a nivel nacional.

Estos casos se toman de modo diferenciado, pues aunque todos ellos deberian ser
tratados del mismo modo, pretendemos detectar posibles diferencias de trato informativo
entre los casos ocurridos en esta comunidad y los ocurridos a nivel nacional. Los
primeros, los regionales, son seguidos con mayor interés por la poblacién, por ello, el

cumplimiento del “Cédigo”, en estos casos, sera ain mas necesario.

- Ciudad: La siguiente variable hace referencia a la ciudad donde se cometi6 el
caso de violencia, con el objetivo de poder analizar casos tomados de cualquier ambito
geografico espafiol y garantizar el andlisis de los sucedidos en Castilla y Le6n. También
asi se podr& observar un tratamiento de la noticia distinto (en caso de que lo hubiere) en
alguna ciudad de Castilla y Ledn, o nacional, referente a la noticia de Violencia de Género.

Se tomara nota del lugar concreto, localidad, donde ocurrié el hecho.

- Seccién/ Bloque: la siguiente variable hace alusion a las diferentes secciones o
blogues informativos que suele tener un medio, con el fin de poder determinar esa

ubicacién en que se haya la noticia referente a Violencia de Género, para su posterior
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reflexion sobre si el lugar se adecua, o0 no, al tipo de hechos. Para ello dividimos el lugar
de aparicion de la informacion en 13 apartados®:

1 Portada

2 Nacional

3 Internacional
4 Regional

5 Especiales
6 Sociedad

7 Economia

8 Deportes

9 Servicios

10 Cultura

11 Informacién programacion
12 Sucesos
13 Otras

- Pagina: (referido a impreso) Se refiere a la ubicacién concreta que tiene la noticia,
ya que este hecho implica estar en una hoja con mayor o menor notoriedad, pues como
ya sabemos las paginas impares, portada, y contraportada, son mas vistas y
memorables que el resto, las pares. Seré asi interesante saber dénde estan ubicadas las
noticias de Violencia de Género, para conocer mejor la importancia que se le da en el
soporte ante el receptor. Para ello hemos dado las siguientes numeraciones a los

diferentes items de la variable.

1 Portada
2 Par
3 Impar

4 Contraportada

- Tratamiento de la noticia: Nos referimos solo y exclusivamente a si la noticia ha
sido tratado con rigor y profesionalidad (datos objetivos) o si, por el contrario, se da una
informacion vaga y poco contrastada, repleta de matices y datos poco interesantes,
recogiendo testimonios de personas poco conocedoras del caso, o intrascendentes. Esta

variable nos aporta informacion sobre la seriedad con que se aborda la noticia, ya que

% Apartados teniendo en cuenta la divisién de tipo de informacién méas comun en los informativos y prensa.
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esto influye en la imagen que construye de los casos el receptor. Un tratamiento
profesional y serio es una ayuda social hacia la concienciacion adecuada del problema. El
modo en que se trata este hecho lo hemos recogido en dos items principales:

- Un 1, Informativo. Dando el valor de 1 a las noticias tratadas con rigor y
profesionalidad, entendida ésta la que cuenta con testimonios de profesionales y
datos pertinentes al caso, evitando adjetivacion; sélo se limita a hechos

contrastados.

- Un 2, Sensacionalista. Consideraremos una naoticia de este tipo cuando no ofrece
informacion pertinente, ni enriguecedora, sobre la realidad de los hechos, no
aporta testimonios profesionales, sino de personas poco conocedoras de lo
sucedido, presentandolo ademas como trascendental, o cuando ofrece opiniones

o informacién morbosa innecesariamente.®®

- Otro: Cualquier otro formato que pudiera diferenciarse de lo anterior.

- Protagonista de la noticia: En esta variable pretendemos analizar quién es el
protagonista de la noticia, qué persona acapara la mayor atencion, o a la que se refiere la
informacion prioritariamente como protagonista de los hechos, para asi poder determinar
si se da, 0 no, protagonismo a la victima; o si. por el contrario, se incide mas en el agresor.
Se determina también el protagonismo de otro tipo de agentes como: profesionales,
personas ajenas al caso, 0 incluso personas poco conocedoras de lo acontecido.
Determinando entonces asi si el protagonismo lo ocupa la parte esperada, la victima, o si

por el contrario, lo ocupan personajes irrelevantes, usurpando el espacio a la victima.

- Sexo del periodista: esta variable trata sobre el sexo del profesional que firma la
noticia, con el fin de determinar si éstas estan elaboradas de modo igualitario por hombres
y mujeres, o si por el contrario existe algin sexo predominante. También, si es necesario,
se estudiara, la diferencia de trato de la noticia segun el género del profesional de la
comunicacion, es decir si existe diferencia de tratamiento informativo dependiendo del de

la persona que lo redacto.

% Ante la posibilidad de que esta variable pudiera no ser del todo objetiva, se ha definido cada item con el
acuerdo total y supervision de cuatro investigadores de modo indistinto, informando que los resultados han
sido totalmente coincidentes.
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B) Andlisis figurativo

Este analisis se refiere a la aparicion de hombres y mujeres en cuanto a

Su

aspecto fisico. Es decir, en este caso nos referimos al andlisis de su imagen, bien en el

medio audiovisual o bien en fotografias. Pretendemos, asi, conocer el protagonismo que

se le da a la victima, agresor, u otros, en la imagen, con objeto de poder determinar quién

acapara el protagonismo ante el receptor en una primera impresion de la noticia.

En este tipo de andlisis hemos tenido en cuenta las siguientes variables:

De nuevo, el primer dato del que tomamos nota, dentro de este tipo de analisis,

es

sobre el lugar en el plano de cada género, el nimero de hombres y mujeres que

aparecen..., datos de cada noticia analizada como forma de organizar y poder trabajar de

modo mas adecuado con la informacion, tal como vemos seguidamente.

- Imagen: La siguiente variable sobre la que tomamos resultados es, obviamente,

referida a la existencia o ausencia de imagen acompafiando la noticia, pues aquella no es

s6lo una informacion adicional, sino que aporta mayor riqueza a ésta. Las noticias

acompafadas de imagen gozan de un protagonismo y notoriedad mayores ante el

receptor. Para determinar esta diferencia hemos dividido la variable en dos items.

Cumplimentando nuestras observaciones, y clasificandolas con la consiguiente

numeracion:

- 1. las noticias acompafadas de imagen.

- 2. las naoticias carentes de imagen.

- Numero de mujeres aparecidas: Con el objetivo de conocer quién ocupa el

protagonismo en la fotografia, tomaremos la informacion referente al nUmero de mujeres

aparecidas, lo cual es relevante teniendo en cuenta que ellas son siempre las victimas en

este tipo de noticias. Serd significativo, también, enlazar esta variable con su ocupacion en

plano, como forma de determinar una mayor presencia, si la hubiere.

- Numero de hombres aparecidos: al igual que la anterior, intentamos poder

determinar quién ocupa el protagonismo de la noticia, conociendo de antemano que la

victima es mujer, y el agresor, un hombre.
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- Sexo del protagonista: en este aspecto pretendemos determinar quién es el
protagonista de la imagen, puesto que es la primera informacion recibida por el receptor.
Es importante discernir si el protagonista es hombre o mujer, pues determinaremos asi
gué género protagoniza este tipo de informacién. Esta variable se complementa cuando el
protagonismo es claro, bien por la ocupacion en plano, el tamafio, o un color distintivo.
Variable importante por lo que supone de usurpacion de la prioridad a la victima, e incluso
ocupar su papel como tal. En esta variable asociamos:

- 1 aparicién protagonista de la muijer.

- 2 protagonismo del hombre.

- Ocupacion en plano de la mujer: Pretendemos determinar si la mujer aparece en
un plano principal, secundario, o si por el contrario no aparece en la noticia, con el objetivo

de conocer no soélo la cantidad de apariciones, sino el protagonismo en éstas.

- 1 Ocupacion en primer plano.
- 2 Ocupacion en plano secundario.
- 3 No aparece.

- Ocupacién en plano del hombre: Al igual que la anterior, pretende medir el

protagonismo, en este caso de los hombres en sus apariciones. Otorgando:

- 1 Ocupacién en primer plano.

- 2 Ocupacion en plano secundario.

- 3 No aparece.

C) Analisis textual

En este punto pretendemos estudiar el tratamiento que se le da al texto, intentando
discernir entre un uso correcto, e igualitario, para hombres o mujeres, y un uso sexista, no
igualitario entre hombres y mujeres, el cual sera clasificado en tres tipos como indicamos a

continuacion.

La primera variable de la que tomamos nota en este analisis textual sera:

90



El tratamiento de la Violencia de Género en los Medios de Comunicacion de Castilla 'y Leodn.

- El nimero de noticias analizado, cuyo valor coincidira con el de los analisis

anteriores, permitiéndonos asi organizar y tratar adecuadamente cada noticia.

- La variable, que consideramos nos aporta informacion concerniente al texto,
sera la referente al uso adecuado o inadecuado de éste, dividiéndola en dos

valores:

- 1 Uso adecuado: considerado éste el que no induce a tratamientos

diferenciados entre hombres y mujeres en el texto y uso de éste.

- 2 Uso inadecuado: aquel que por su forma no trata del mismo modo a
ambos géneros, otorgando diferencias entre ellos en cuanto al

protagonismo que les otorga, 0 en cuanto al trato diferenciado que les da.

- Tipos de error: esta variable pretende discernir los tipos de errores encontrados
en el texto, aquellos usos del lenguaje que llevan a un tratamiento diferenciado
entre hombres y mujeres. Los dividiremos en tres grupos denominados y

clasificados del siguiente modo:

- 1 Sobregeneralizacién: se refiere a generalizar tanto el mensaje en lo
masculino, que lo femenino pareciera no estar incluido en el él y, por tanto,
el mensaje parece hecho exclusivamente para hombres, cuando no es asi.
Debido a que la RAE y la norma social contempla el masculino como
genérico, caer en este tipo de invisibilizacién es muy frecuente. Al ser el
espafiol una lengua donde el genérico es masculino, esto se da con mayor
asiduidad. Nos referimos a un lenguaje en el que las mujeres no aparecen
explicitadas y quedan ocultas bajo el genérico masculino. Un lenguaje no

inclusivo.

- 2 Sobreespecificacion: Cuando se presentan mensajes como exclusivos
de un género, normalmente el femenino, tratando temas que vinculan a
ambos, pero la utilizacion de lenguaje parece dirigido s6lo a mujeres,

aunque el mensaje deberia ir destinado tanto a un género como a otro.

En este caso se refiere a resaltar tanto lo femenino, que excluye lo

masculino, cuando en realidad son temas que también le atafien a él,
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aunque sean principalmente femeninos, esto se da en mensajes de malos

tratos, temas de maternidad, enfermeria...

- 3 Estereotipacion: Hace referencia a aquellos mensajes que reproducen
una imagen publica del hombre y la mujer respondiendo a atributos tipicos
de cada género, en muchas ocasiones aparentemente pasados de moda,
pero que aun perduran en la mente de muchos receptores. Cuando se
habla de las mujeres encasillAndolas en estereotipos propios de su
género, se las considera como: débil, fragil, sumisa, indecisa, poco nivel
intelectual... (Vietna Garcia, 2003: 27; Martin-Casado, 2010).

Estos estereotipos suelen ser mas claros en el lenguaje visual que en el verbal.

Una vez explicadas las variables de andlisis pasaremos a explicar el andlisis del

cumplimiento de cada Punto del Cédigo Objeto de estudio.

3.2.5 Analisis del cumplimiento del Cddigo para el Tratamiento informativo de

la Violencia de Género

El Codigo para el Tratamiento Informativo de la Violencia de Género fue elaborado
por la Direccién General de la Mujer en 2006, y firmado por treinta y tres directivos de los
Medios de Comunicacién de Castilla y Ledn, los cuales se comprometieron con su
seguimiento a tratar la informacion referente a la Violencia de Género tal como se
indicaba. Afios después, queremos plantearnos una observacidon que determine si
estamos consiguiendo los objetivos o principios marcados con los medios firmantes del
Cddigo mediante el texto formulado, o si esto no ocurre. Para ello analizaremos el
seguimiento de los doce puntos definidos en este codigo, al menos por los medios que
forman parte de nuestra muestra estadistica. No es otro el objetivo que contemplar los
aspectos que pudieran detectarse como erréneos, para asi poder determinar mediadas
correctoras, incidiendo de modo mas acertado en las pautas que debe cumplir la
informacion concerniente a Violencia de Género, la emitida por el medio o la persona,

bien sea influencers o simplemente emisor®

66 . . . . . ,
Nos referimos especialmente a determinados influencers, o personas particulares que por su gran numero de
seguidores en red, también deberian conocer estas pautas para un buen uso de la informacién sobre Violencia de

Género.
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Los doce puntos concernientes a este codigo, que en su dia se firmoé y redact6
desde los Profesionales y la Junta de Castilla y Ledn, tienen facil respuesta a través de
las siguientes preguntas, que hacen alusién a cada una a uno de los doce puntos del
codigo.

1.- ¢Se manifiesta en la informacién la violencia como algo mas que un
delito: un dafio a los derechos humanos?

En este aspecto se pretende estudiar si los medios cumplen con el punto uno,
ofrecer este tipo de violencia como un hecho que atenta contra los derechos
humanos. No como un caso aislado sino una falta que atenta contra los derechos

fundamentales.

2.- ¢ Se presenta como un problema gue afecta a todos?
Los medios deben ofrecer este tipo de violencia como un hecho que afecta a
todos y todas, no sélo a la victima. Los afectados por esta causa somos todos, es
un problema social, no sélo de los implicados directamente.

3.- ¢Encontramos noticias positivas y exitosas sobre el maltrato?
Este punto se refiere a si los medios aportan una imagen positiva de la mujer

ofreciendo casos "exitosos" relacionados con esta tematica.

4.- ;Se aflade informacién de punto de asesoramiento?
Nos referimos a que la noticia debe servir de apoyo informativo a aquellas mujeres

gue estan en situaciones parecidas y no saben donde acudir.

5.- ¢Se aporta informacién técnica que aporte mayor credibilidad a la
noticia?

Nos referimos al tipo de informacién que aparece en la noticia, la credibilidad y
profesionalidad con que se da, si concierne a testimonios creibles o carentes de

interés, perdiendo valor la noticia y el tema tratado.

6.- ¢Se afiade informacion innecesaria que contribuye a pensar en algo de
culpabilidad por parte de la victima?

Nos referimos al tipo de testimonios de personajes con poco protagonismo real y
grande en la noticia, que actian de agentes distorsionadores, cambiando, en
ocasiones, los roles de la victima y el agresor; son informaciones con poco rigor

periodistico.
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7.- (,Se presentan personas en situacién de tensién emocional?

Hacemos alusion a la aparicién de personas en situaciones de tensién, donde es
mas importante su estado animico que la informacién aportada, se da mas en
medios audiovisuales: internet, television o radio; es un elemento distorsionador

de informacion.

8.- ¢ Se percibe respeto y apoyo social hacia la victima?
Es necesario que de los comentarios e informaciones, se perciba una opinién a

favor de la victima, un respeto y apoyo a esta causa.

9.- ¢ Se presenta lainformacion sobre el agresor como injustificada?
No debe presentarse informacion no requerida sobre el agresor y menos si lo
justifica, pues distorsiona la imagen de victima de la mujer, confundiendo la

realidad de los hechos.

10.- ¢Se percibe manifestaciéon del medio en contra de este tipo de
comportamiento?
Debe guedar claro el apoyo del medio hacia este tipo de victimas y en contra del

agresor.

11.- ¢ A qué tipo de violencia se refiere lainformacion?
- Fisica.
- Sexual.

- Psicolégica.

Debe quedar claro el tipo de violencia sufrida por la victima, pues no es soélo

violencia fisica la Violencia de Género.

12.- ¢Encontramos en los medios programas informativos que ayuden a

erradicar la Violencia de Género?

Los medios deben ayudar a concienciar contra la Violencia de Género a través de

programas de sensibilizacion a favor de esta causa.

Estos doce puntos han sido considerados en el analisis de contenido, aspectos

bésicos para obtener las conclusiones y poder determinar los resultados.

94



El tratamiento de la Violencia de Género en los Medios de Comunicacion de Castilla 'y Leon.

4. Resultados de la investigacion:
Prospectiva de Violencia de Género en

Castillay Ledn a traves del andlisis de la informacion.
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4.1 EXAMEN DE LOS RESULTADOS SOBRE DATOS GENERALES ESTUDIADOS DE
LA NOTICIA. ANALISIS TECNICO

Tal y como ya hemos indicado, primeramente se observan las variables genéricas,
gue nos ayudaran a determinar la informacion estrictamente referente al soporte tomado
como muestra; la aparicion de la noticia de Violencia de Género en éste, tal es, su
ubicacién, seccion en la que aparece... Posteriormente analizaremos los resultados en el

tratamiento de este tipo de violencia mediante el estudio del texto y la imagen.

Vayamos ahora a explicar las variables tenidas en cuenta en el apartado de datos

generales.

Primeramente vamos a analizar los datos obtenidos sobre la seccion donde se
encuentran situadas las noticias de Violencia de Género, tal y como vemos en los graficos

siguientes. Aparecen ubicadas en una seccién u otra dependiendo del medio analizado.
- Seccion: teniendo en cuenta la distribucién temética que hemos llevado a
cabo para las secciones, tomaremos la informacion de la secciéon en que aparece tal y

COmo vemos a continuacion:

Gréfico 11. Secciones de la informacién

SECCION/BLOQUE
1- PORTADA O TITULARES
2- NACIONAL
3- INTERNACIONAL
4- REGIONAL
5- ESPECIALES
6- SOCIEDAD (ROSA)
7- ECONOMIA
8- DEPORTES
9- SERVICIOS
10- CULTURA
11- INFORMACION PROGRAMACION
12- SUCESOS

Fuente: Elaboracion propia

Destacamos, de modo favorable, como la mayoria de los medios lo sithan
principalmente en la seccion nacional, lo cual implica que dan una importancia al tema
como algo mas que un hecho puntual; lo ubican como temética a tener en cuenta dentro

de los problemas planteados a nivel nacional. Tan sélo tres de los medios analizados en la
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primera etapa lo incluye en la seccion de sucesos, y en algun caso puntual se incluye en

sociedad.

En la segunda etapa los medios lo incluyen en la seccion Nacional, Regional y Local
y en pocos casos en la de Sociedad o Sucesos. Incluso en algin caso la noticia es la
portada del Periodico, dandole asi gran protagonismo. Los casos ocurridos en Castilla y
Ledn, aparecen en Portada, o inicio de la pagina web, en el caso de ocurrir en la ciudad
donde se publica el diario, profundizando en su contenido en el interior y dedicandolo

varias paginas (3 6 4).

Imagen 9

Un reincidente por malos tratos mataen
La Rondilla a la madre de su hijay a su pareja

El detenido confeso los hechos LOS PERFILES
y pidio a sus vecinos de la calle Omar0, de 48 aios. 11
Oracion que avisaran a la Policia detenido, deorigen marro-

Una mujer muere asesinada en Edle tiatos & 9 expaseih.

Valenciay otra es acuchillada en Bilbao >RosAnam.¥,de3s.
La victima tenia con él una
hija de cuatro ados.

Un que cuentacon  matadoa.
antecedentes por malostra-  pareja, con laque compania > FernandoJests L. C., de
tos, Omar O, de 48 ailos, foe  una nifia, y asuactual com- 46 Mantenia, al parecer,
detenidoayerdespaésdeque  paneroen lacalle Oracionde  una relacion con Rosa Ana.
¢ mismo confesara que babfa  La Rondilla. »2, eormomriaL pae

Las familias de
laregion,ala
cola de Espaiia
en ahorro para
imprevistos

04 una me-
dia nacional del 49,1% En co-
nocimientos financiesos se dan
unanotamediade 5,3. p32

Castillay Leon ha
b Laull Bl FUNERARIA MUNICIPAL
Sgg;adﬁuﬂbd"audels en caso de fallecimiento

Caso Néos —
Anticorrupcion pedir
19 afios y medio
de prisién para

Noticia de Prensa, 9-12-2014

Veamos el lugar donde aparecen ubicadas las noticias en los medios de Castilla y
Ledn; nos referimos a la media de los soportes analizados, donde fundamentalmente
predomina la prensa, en papel o escrita, pues los medios audiovisuales: television, y radio,
son una parte minoritaria de los medios firmantes del Cédigo tratado; no obstante, también
han formado parte de la unidad muestral del presente estudio.
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Observamos una ubicacion media distribuida fundamentalmente en el blogue de
Nacional y seguida por la seccion de Sucesos; podemos comprobar, asi, de modo muy
oportuno, su aparicion en el primero, espacio que goza de mayor credibilidad y rigor
informativo. Esta seccidén siempre es considerada por el publico con mayor seriedad, lo
gue implica una imagen mas notoria y significativa de los problemas de Violencia de
Género dentro de la Comunidad de Castilla 'y Ledn.

Los resultados quedan reflejados en los graficos n® 12, 13 y 14 que se indican a

continuacion:

Grafico 12. Distribucion de las noticias en los bloques informativos

SECCION/BL OQUE N° CASOS %
1- PORTADA O TITULARES 5 0,94%
2- NACIONAL 270 50,85%
3- INTERNACIONAL 0 0,00%
4- REGIONAL 78 14,69%
5- ESPECIALES 2 0,38%
6- SOCIEDAD (ROSA) 60 11,30%
7- ECONOMIA 0 0,00%
8- DEPORTES 0 0,00%
9- SERVICIOS 0 0,00%
10- CULTURA 0 0,00%
11- INFORMACION PROGRAMACION 0 0,00%
12- SUCESOS 116 21,85%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 13. Columnas por secciones (primera etapa)

UBICACION NOTICIA POR SECCIONES
B SECCION/BLOQUE
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% [
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0,00% - T T I T T l T T T T T T
O & W S D S S S S
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S FTF XSSP L F &£ A°
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Fuente: Elaboracion propia
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En la segunda etapa del estudio vemos como la seccion de Sucesos pierde
protagonismo, localizdndose las noticias en las secciones de Nacional y Regional, lo que

supone una notable mejoria.

Gréfico 14. Ubicacion en la segunda etapa.

UBICACION NOTICIA POR SECCIONES
W SECCION/BLOQUE

S e i S S . &
& iy & S & 0 © o
N .\ﬂ?‘g& W Y F LS -
«.‘9? '_?\ QFf) s
Q§‘ “ o
~ ﬁ"‘"
s

Fuente: Elaboracion propia

Comprobamos, por tanto, que existe una ubicacién principalmente en Nacional.
Hay diarios muy significativos en nuestra comunidad que lo ubicaban (dos de ellos) en
Sucesos 0 Sociedad. En la ultima etapa lo han corregido y lo hacen ya en Nacional o

Regional - Local.

Otros medios, tomados como parte de nuestra muestra lo ubican principalmente en
Nacional, seguido de Regional. Es el caso de los medios audiovisuales y alguno de

prensa.

Estos medios no han modificado su ubicacién. Tal y como indica el Cédigo para el
Tratamiento Informativo de la Violencia de Género, la seccion de Sucesos no es la mas
indicada para este tipo de informaciones, pues no se trata s6lo de un crimen; es una

accion en contra de derechos humanos bésicos, como la igualdad, por lo que quiza
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deberia tomarse como noticia nacional, tal como ya indicamos, y que béasicamente

comprobamos que se cumple®’.

- Lugar donde se produce el suceso: Respecto a la variable referente al
lugar donde se produce cada caso de violencia de los analizados, distribuimos entre los
ocurridos en Castillay Ledn y el resto de Espafia.

Comprobamos en este apartado cémo la media de los casos aparecidos en los
medios deja clara constancia de un predominio referido a lo nacional, lo cual es légico,
pues los casos ocurridos en nuestra Comunidad Auténoma suponen el 15,04% (en
primera fase) y 5,35% (en segunda), de los ocurridos a nivel nacional. Observamos asi
coémo los medios tratan un 20,72% de las noticias de Violencia de Género referidas a lo
ocurrido en nuestra Comunidad, ya que las que se producen en Castilla y Ledn tienen
mayor cobertura mediatica al tratar cada caso, generalmente, en dias sucesivos,
completando la informacion del hecho paulatinamente. Estas noticias se refieren a
Violencia por muerte, el resto de tematicas permanecen aln invisibilizadas en esta etapa,

con alguna excepcion puntual.

Graéfico 15. Lugar al que se refiere la noticia:

LUGAR DONDE SE PRODUCE LA NOTICIA

20,72%

m 1-CYL
B 2- NACIONAL

Fuente: Elaboracion propia

67 . . ) s
El estudio ha analizado cada caso, no obstante los fines de esta publicacion solo pretenden mostrar el resultado y
panorama global del problema sin entrar en detalles de cada medio.

100



El tratamiento de la Violencia de Género en los Medios de Comunicacion de Castilla 'y Leodn.

Media referida al lugar donde se ha producido el hecho noticiado. Llama

especialmente la atencion como en el medio radio se da especial cobertura a los casos

ocurridos en Castillay Ledn y no asi a los nacionales.

Como podemos comprobar al analizar todos los casos ocurridos y tratados

medidticamente en Castilla y Ledn, concluimos que suponen el 15,04%. Aun asi, los

nacionales también tienen cobertura mediatica, aunque no todos los ocurridos, y con una

ocupacién menor en cuanto al espacio del soporte o programa. Por tanto, los casos

nacionales no tienen tanto impacto social en Castilla y Ledn, como los regionales o

locales, que son seguidos con mayor interés por los receptores y, por supuesto, tratados

mas ampliamente por el medio; tengamos en cuenta que el trabajo analiza el medio

regional, y que el publico lector de estos medios es también habitante de esta Comunidad,

con lo que las noticias de este dmbito geografico gozan de mayor interés y por ello el

medio les da mayor cobertura.

- Ubicacidn de la noticia: Otra variable importante seré el lugar o la pagina en que

aparece la noticia, pues tal y como ya explicamos en su justificacion metodolégica, nos

permite conocer si la ésta ocupa un lugar de preferencia, o si por el contrario, esta ubicada

en un lugar de menor impacto como es la pagina par, parte baja en pantalla de

ordenadores, o final de programas, donde tienen un menor protagonismo y como

consecuencia, una menor notoriedad. Veamos su ubicacion en los medios analizados de

prensa, radio y television.

Hemos comprobado que solo estd ubicado como primera noticia, en cualquier

medio analizado si el caso es local o regional, de lo contrario pasa a un segundo lugar, o

incluso al final si es de &mbito nacional.
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Gréfico 16. Media sobre el lugar donde aparece ubicada la noticia grafica

PAGINA DONDE APARECE LA NOTICIA

0,00% _, ~0.95%

m 1- PORTADA
54,92% M 2- PAR
3-IMPAR

M 4- CONTRAPORTADA

Fuente: Elaboracion propia

Vemos como se le da importancia a la noticia al estar ubicado en la pagina de
mayor impacto, la impar, s6lo aparece en portada o abriendo el bloque informativo, o
periddico digital, si el caso ha ocurrido en la localidad donde esta ubicado el medio, y no

siempre, dependiendo del resto de noticias consideradas también prioritarias.

Comprobamos asi que apenas aparece como noticia en portada, o protagonista,
sélo en el caso de haber ocurrido, tal como indicamos, en el lugar de mayor difusion, o

localidad principal del medio a tratar.

Podemos comprobar un predominio de los datos en pagina impar, aunque, algin
medio lo hace en pagina par. Generalmente las noticias regionales estan publicadas en
pagina impar, y las nacionales se hayan ubicadas en ambas secciones. La ocupacion en
pagina impar, o portada, implica un mayor grado de recepcion por parte del publico, y en
estos casos un mayor acercamiento al publico hacia este tipo de hechos, lo que ayuda a

una mayor concienciacion ante la importancia de este tipo de violencia.

El predominio de la ubicacién en pagina impar es poco significativo. Las noticias
aparecidas en pagina par implican un menor impacto en el receptor. Deberia ser mayor
esta diferencia, mayor la aparicion de este tipo de noticias en los comienzos de
informativos o diarios, y su ubicaciéon en pagina impar. Este hecho ayudaria a dar mayor
importancia a este tipo de violencia. Sé6lo acapara el protagonismo cuando ocurre a nivel

local o regional, de lo contrario no suele ser la noticia principal. También depende de los
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acontecimientos ocurridos en la jornada. Si no hay nada considerado de "mayor

importancia”, este tipo de noticias si abre el informativo, o diario, si ocupan protagonismo

mediético y social.

- Tratamiento de la noticia. En esta variable estudiamos el tratamiento de la

noticia, referido a lo exclusivamente informativo, cuando estd basado en informacién

contrastada. Lo contrario, lo que denominaremos como sensacionalista, sera aquello en lo

que destaque la informacién sin contrastar, tal como explicamos anteriormente. Los datos

obtenidos de esta informacién nos han dado los siguientes resultados en la media de los

soportes analizados.

Gréfico 17. Tratamiento encontrado en la noticia®®,

TRATAMIENTO DE LA NOTICIA

0,38%

¥ 1- INFORMATIVO
® 2- SENSACIONALISTA
3-0OTRO

Fuente: Elaboracion propia.

La mayoria de los medios tratan la noticia con rigor periodistico, la media es que el

74,01 % lo dan caracter informativo; en el 25,61% de los casos analizados podemos decir

gque inciden en cuestiones poco rigurosas, sin aportar demasiada credibilidad o validez

informativa. No obstante, existe, como vemos, un predominio claro de “buen hacer” en el

modo de ofrecer la noticia, resaltando soportes concretos, que llegan a tratarlo con

caracter informativo en el 93,3 % de los casos.

8
Referido a la media de los datos recogidos.
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Observamos asi un claro predominio de la noticia informativa, frente a la
sensacionalista, incluso en el medio audiovisual, lo cual es muy positivo y alentador,
garantizando un acercamiento al cumplimiento de los puntos tratados en el CAdigo; pero lo
realmente trascendente, es el hecho de que este tratamiento influye positivamente en la
concienciacién social hacia esta causa. Le da rigor y seriedad, con lo que la temética se
percibe como problema y no como un hecho carente de seriedad e importancia.

Vemos asi que menos de un cuarto de las noticias son tratadas de modo
sensacionalista. Podemos comprobar cierto rigor y seriedad en los medios en cuanto al
tratamiento informativo de la Violencia de Género; no obstante es importante corregir el

porcentaje restante, ese 25,61% de media que es aln poco riguroso.

Debemos apuntar como significativo que en la segunda etapa el sensacionalismo
es mayor que en la primera, (31%), lo que indicaria una tendencia algo negativa, se
aportan datos innecesarios y morbosos, acompafiados de testimonios de vecinos o

personajes casuales dando su opinion.

Se percibe asi un pequefio alejamiento de las normas marcadas como buenas
practicas en el Cadigo. La falta de perseverancia en la mejora y "el gusto por el morbo" del
espectador, o incluso la falta de informacién, en mucho casos, ha producido un efecto

negativo.

- Protagonista de la noticia: mostramos los resultados sobre quién acapara la
mayor atencion ante el receptor por el modo en que aparece la noticia, fundamentalmente
a través del texto. El analisis de la imagen lo mostramos posteriormente. Veamos ahora la

media referida al protagonista en los medios analizados.
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Gréfico 18. Promedio sobre la persona que protagoniza la noticia.

PROTAGONISTADELA NOTICIA

= 1= VICT IMaA

=2 AGRESOR
3-FaAamMILLA,

B 4- CONQCIDOS

u 5-PROFESIOMNALES

Fuente: Elaboracion propia

Podemos comprobar como el protagonismo informativo lo ocupa la victima con un
predominio en el 63,09% de los casos, y el agresor con un 36,91% de éstos. Aln asi este
porcentaje es elevado ya que ocupa el espacio de la victima, apareciendo él como tal, lo
gue seria una usurpacion del espacio que no le corresponde. Hemos encontrado
informaciones en las que el protagonismo recae sobre la familia o los amigos, aunque en
menor medida; suele ser cuando éstos dan testimonio y no existe demasiada informacion
sobre la victima, o los hechos acontecidos. El periodista lo utiliza como recurso, siendo

pOCO riguroso.

Resaltamos en este punto, cédmo la tendencia que se observa es que las noticias
las protagonice el agresor, usurpando en parte el espacio de la victima, dedicandose a él
espacio informativo en mayor medida en los ultimos afios de analisis. Se cuestiona a la
victima, incluso, en algunos casos, restando culpabilidad de los hechos ocurridos por parte

del agresor o asesino.

Observamos asi medios donde se da importancia a la informacioén ofrecida por
familiares, tal como acabamos de aludir, aunque en otros, como es en la mayoria de los

casos, no existe este tipo de informaciones.

Resalta, también, en los medios analizados, en el estudio global, la carencia de

protagonismo de profesionales, a favor de la informacion sobre la victima y/o agresor. La
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existencia de testimonios de conocidos puede ser considerado contraproducente, pues en
muchos casos tampoco disponen de informacion veraz. Las aportaciones de profesionales

si enriquecen sustancialmente la noticia.

Positivamente podemos indicar que en la ultima etapa se ha mejorado este
aspecto, introduciendo mayor numero de testimonios e informaciones de profesionales. No
son noticias faciles de cubrir, en un primer momento, de modo 6ptimo, pues no existe, en
muchos casos, ningun tipo de informacién previa que oriente sobre los acontecimientos
trascurridos. Seria por ello importante incidir posteriormente en los casos con mayor y

mejor informacién sobre los hechos, no quedandose en informaciones.

- Sexo del periodista: En esta variable recogemos simplemente informacion
sobre quién redacta la naoticia, con el objetivo de poder determinar si existe un tratamiento
diferenciado entre hombres y mujeres o si al cruzarlo con otras variables pudiera resultar
de interés. (Sélo lo mencionaremos en caso de que sea trascendente la observacion
obtenida). La media resultante indica que en la mayoria de los casos es el medio quién
firma la noticia, por lo que no podemos obtener demasiada informacioén relevante sobre el
sexo del periodista. Destaca ligeramente la mujer ante el hombre, pero el predominio
claro, el 84,56%, indica la firma del medio, sin poder hacer asi ninguna distincion de

género.

Gréfico 19. Sexo de la persona que firma la informacion

SEXO DEL PERIODISTA

4,52%

" 1-MUJER
= 2-HOMBRE
3- INDEFINIDO

Fuente: Elaboracion propia
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No podemos apreciar tampoco diferencias significativas de trato de la noticia en
funcion del género del profesional que la elaboré. Resalta una ligera superioridad de la
mujer, Sin observar en estos casos un tratamiento diferenciado. No obstante, como ya
hemos sefialado, prevalece claramente la firma del medio, lo hemos denominado
indefinido.

La indefinicién del redactor no nos permite concluir relaciones significativas de esta
variable con respecto a otras.
4.2. RESULTADO DEL ANALISIS FIGURATIVO

Vayamos ahora a determinar el uso que se da a la imagen en este tipo de noticias,
donde ya el hecho de ser una informacion acompafada de imagenes, o fotografia, es

relevante, pues supone un mayor impacto, y por tanto, mayor protagonismo de la noticia.

- Aparicién de imagen: Analizamos en este apartado el nUmero de noticias que

aparecen acompafas de imagen, posteriormente estudiaremos dichas apariciones.

Gréfico 20.
Aparicion de imagenes de las noticias de violencia de género (media)

IMAGEN

LIS
ENO

Fuente: Elaboracion propia
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Comprobamos un claro predominio de las noticias en las que no aparece imagen,
frente a las que si lo hace, indicAndonos asi que la informacién no goza del impacto
fotogréafico en el 60,23% de las ocasiones, lo cual implica que este tipo de informacion
pase desapercibida o tenga menor notoriedad, mas aun si las noticias carentes de imagen
también estan ubicadas en pagina par. El indice de impacto de estas noticias es mucho
menor que el de las situadas en zona impar y con imagen. Por lo que podemaos concluir
que el dato referente a la aparicion de la imagen no contribuye a resaltar este tipo de
informaciones en la mente del receptor. En los medios audiovisuales, por supuesto, si
aparece imagen, generalmente referidas al hecho, lugar, o aparicibn de personas
relacionadas con él, lo que hace que este tipo de informacién a veces sea morbosa y
buscada por el publico. Este interés en principio es positivo, aunque hay dudas entre los
profesionales si es por el interés del caso en si, o por el “morbo” que se la da a este tipo

de noticias.

Destaca como en las noticias acontecidas en la ciudad donde se publica el medio,
si se dedica gran espacio a la imagen, dando mayor protagonismo al tema. Cuando el
caso ocurre en un entorno alejado, considerado mas ajeno al lugar, apenas tiene

protagonismo en el medio, ni por su ubicacion, ni por su imagen.

Pero buscando lo positivo si hemos encontrado diarios, de gran repercusién en
esta Comunidad, donde en el 50% de los casos si estaban acompafiados de imagen, y en
el medio audiovisual practicamente el 100%, aunque seria discutible si de modo

enriquecedor o no.

En esta variable si encontramos diferencias entre unos medios u otros, como
podemos comprobar. Algunos presentan imagen en el 50% de los casos, incluso en el

67%, en otros tan so6lo en un 32,61% de los casos, y el medio audiovisual en el 99%.

Seria recomendable aumentar este numero de fotografias para dar mayor
notoriedad a la noticia; siendo también importante la inclusién de imagenes significativas y
originales, evitando la continua aparicion del féretro de la victima (primera etapa) o planos

y testimonios de "espontaneos" sin relacion profesional con el caso.

En este aspecto destacamos cémo en esta Ultima fase la imagen del féretro ha
desaparecido casi en su totalidad, habiendo siendo repetitiva en la primera. Resefiamos

que la aparicion de estas fotografias no siempre se corresponde con el caso concreto,
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sino que en muchos casos son de archivo, en menor medida utilizadas también en la

segunda fase del estudio.

- Variable n°® de mujeres aparecidas: En las siguientes tablas comprobamos la

aparicion de mujeres segun su frecuencia, para determinar asi parte de su protagonismo

en la cronica. Sera relevante conocer la cantidad de noticias en que no aparecen, y la

cantidad de mujeres que aparecen, desde una, hasta mas de diez. Es asi como hemos

tomado la informacién en cada uno de los medios analizados, tal y como mostramos.

Grafico 21.

Media de veces que se da la aparicién de un nimero determinado de mujeres

N° de
Mujeres Frecuencia de esa cantidad. % de esa frecuencia
0 204 43,56%
1 132 31,43%
2 18 4,29%
3 32 7,62%
4 2 0,48%
5 8 1,90%
6 6 1,43%
7 2 0,48%
8 0 0,00%
9 0 0,00%
10 4 0, 96
>10 36 7,85%

Fuente: elaboracion propia

Como podemos comprobar, predomina la ausencia de la mujer en la imagen,

seguido de la aparicién de una sola mujer, que en gran namero de casos - de la primera

etapa - es el féretro, y en alglin caso mas, la presencia de varias mujeres en la escena de

la noticia. En el medio television, como es de esperar, puesto que las apariciones de

imagenes suponen mayor espacio de tiempo, aparecen de modo més habitual mujeres en

la escena de la noticia, asi su protagonismo es mayor. Comprobémoslo frente al

protagonismo del hombre. La mujer aparece en la figura de "la vecina" o "la observadora"

del escenario del crimen, llorando y afligida. Son pocas las ocasiones en la que la vemos

como profesional en la escena, (policia, forense...); en este papel sélo encontramos a la

periodista.
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- Aparicién del hombre en la noticia: Esta variable est4d tomada del mismo

modo que la anterior, siendo los resultados obtenidos los siguientes.

Gréfico 22.

Media de veces que se da la aparicion de un nimero determinado de hombres

Ne° de

Hombres Frecuencia de esa cantidad % de esa frecuencia

0 64 7,62%

1 37 4,40%

2 29 3,45%

3 35 4.17%

4 15 1,79%

5 6 0,71%

6 9 1,07%

7 2 0,24%

8 3 0,36%

9 0 0,00%

10 5 0,60%

>10 635 75,60%

Fuente: elaboracion propia

Podemos comprobar cémo la aparicion del hombre es mas cotidiana que la
aparicion de la mujer, aunque igualmente los casos en que no parecen unos y otros son la
mayoria®. Que la aparicién de hombres sea mayor que la de mujeres, se debe a que ellos
aparecen como profesionales dentro de las escenas de los hechos (policias, agentes de
seguridad, familia llevando el féretro...). Ellas no aparecen como profesionales, si lo hacen

es como mujeres de asociaciones, o afectadas por el caso en cuestion.

No se observa una tendencia clara en la aparicién del hombre, como si se daba en
la apariciébn de la mujer. Hemos observado en los ejemplos presentados diferentes
frecuencias de aparicion del hombre en la noticia. Predomina un gran protagonismo del
género masculino en estas noticias, con mas de 70% de apariciones. Encontrando medios
en el que estan ausentes en el 42,86% de los casos. Aparecen hombres que no son el
agresor, sino profesionales de la policia, funcionarios, etc., personas no relacionadas con
la victima, ni comprometidas personalmente en la causa; mientras que en las apariciones
de mujeres si predominan las implicadas en la causa: familia, amigas, o manifestaciones

de mujeres en contra de la agresion. Son muy diferentes asi las apariciones de hombres y

69 . L - o e
Tengamos en cuenta que la mayoria de los medios firmantes de este codigo, son diarios, por lo que es también el que
mayor influencia tiene en los resultados de imagen.
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mujeres en la imagen: ellos lo hacen en menor medida implicandose en la causa, si como

profesionales; y ellas como las mas afectadas, con apariencia de mas débiles. Ellos

ajenos, enfatizando de este modo el problema relacionado a mujeres, como mas propio

del "mundo femenino” y aun estereotipado.

- Sexo del protagonista: Nos referimos al protagonista de la imagen. Daremos

importancia al personaje que acapara sobre si la llamada de atencién, aunque, como

hemos visto hasta este momento en el estudio, quienes mas aparecen en la imagen son

los hombres, si bien de modo ajeno y poco comprometidos con la causa, ho

necesariamente como protagonistas.

Comprobamos que el mayor protagonismo lo tienen las mujeres, con un 59,21% de

los casos, pudiendo detectar como el protagonismo de los hombres no es nada

despreciable, un 40,79%. Ellas son el centro de la noticia y la imagen; a pesar de ello los

hombres ocupan igualmente gran protagonismo e implicaciéon en la causa, pero como

profesionales. Podemos considerar esta aparicibn como positiva, pues la presencia de

hombres y mujeres en los casos de Violencia de Género hace que ambos géneros se

vean reflejados en este tipo de hechos, aunque no igualmente comprometidos.

En los medios analizados encontramos resultados muy diferenciados. Vemos como

alguno da protagonismo al hombre en la mayoria de sus apariciones, otros, por el

contrario, se lo dan a la mujer. Podemos asi comprobar que aunque la mujer aparece en

menor medida, su protagonismo es mayor. El hombre aparece como profesional haciendo

su trabajo, ella como parte implicada en o con la causa.

- Ocupacién en plano de la mujer. Esta variable esta intimamente relacionada

con la anterior, asi podemos deducir que si la mujer es la protagonista principal de la

noticia, también sus apariciones seran en primer plano, o en planos principales.
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Gréfico 23. Lugar de la mujer en la imagen

OCUPACION EN PLANO DE LA MUJER

= 1- PRINCIPAL
= 2- SECUNDARIO
3-NO APARECE

Fuente: elaboracién propia

Vemos coémo resalta el predominio de la mujer en los primeros planos, esto sucede
en el 48% de los casos, no obstante si lo relacionamos con el dato anterior deducimos que
la mujer es protagonista de la informacién, aun sin ser ella quien protagonice el plano méas
cercano. Resalta que en el 31,41% de los casos no aparece la imagen de mujer, siendo
ella el eje principal de esta informacion. Es en este tipo de noticias donde se encuentra

uno de los casos en los que consideramos que se usurpa el espacio de la victima.

En la mayoria de medios analizados predomina la mujer en sus apariciones situada
en el plano principal, mientras que en otros, los menos, su aparicion es secundaria.
Destacan medios con un 50% de ausencia de mujeres, aunque en todos ellos, en el caso

de las noticias regionales, si mantienen la imagen.

- Ocupacién en plano del hombre: Veremos como es el papel que ocupa el

hombre en sus apariciones fisicas.
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Gréfico 24. El hombre en el protagonismo de la imagen

OCUPACION EN PLANO DEL HOMBRE

= 1- PRINCIPAL
® 2- SECUNDARIO
3-NO APARECE

Fuente: elaboracion propia

El hombre es quien aparece ubicado en primer plano en la mayoria de las
imagenes, no porque sea el protagonista de la informacion, sino porque por su labor en la
sucesion de los hechos ocupa esta presencia. Suele aparecer como ya hemos indicado,
como profesional, en lugares de la escena, con mayor asiduidad que la mujer. Es por ello
que aunque aparece en el lugar de los hechos como profesional, no suele aparecer
relacionado con ellos, no manifestdndose por la causa. Su aparicion es mas casual que
implicita. En cambio las apariciones de mujeres estan mas relacionadas con la Violencia
de Género. Veremos, en recomendaciones, como una aparicion mas manifiesta en contra

de la violencia por parte de los hombres sera considerada positiva.

El hombre ocupa el plano principal, esto no es contradictorio con el dato anterior
de la mujer, pues pueden ocuparlo a la vez varias personas. Destaca algin medio con el
hombre en claro plano secundario. Su apariciéon en la imagen es muy frecuente, y en

plano principal, aunque no implicado con la victima, como ya hemos sefialado.

4.3 RESULTADOS DEL ANALISIS TEXTUAL

En este apartado estudiaremos el trato de género que se desprende del uso del

lenguaje, diferenciando entre correcto e incorrecto, tratando, a su vez, los tipos de

incorrecciones encontradas. Veamos, pues, la primera de nuestras variables analizadas:
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- Uso del texto: en este aspecto discernimos entre uso correcto e incorrecto,
considerando el primero el que trata de igual modo a hombres y mujeres, y el segundo el
gue manifiesta un trato diferenciado, o sexista, entre géneros, atendiendo a los tres tipos

de errores que ya enunciamos.

Veremos los datos conjuntamente, pues las diferencias entre el tratamiento de

unos medios u otros son minimas

Gréfico 25.

Porcentaje de lenguaje sexista encontrado en el texto o palabra

USO DEL TEXTO

m - ADECUADD
m 2 INADECUADD

Fuente: elaboracion propia

Podemos decir que el error que hace inadecuado el uso del texto es la continua
utilizacién del genérico masculino (sobregeneralizacion), destaca la ausencia de un
lenguaje neutro que pudiera hacer visible a ambos géneros de modo mas claro. Esto se
considera incorrecto ante la igualdad, pues remarca la invisibilizacién femenina; por ello,

debemos intentar cuidarlo en mayor medida, sobre todo en los titulares.

- Clasificacion de los errores: Clasificamos en este punto el 67,80% de los
casos como sobregeneralizacion, este porcentaje incurre en sexismos por este motivo.
Para determinar qué tipo de lenguaje sexista se da, reconocemos aqui, que debido al uso

frecuente del genérico masculino para referirse a ambos géneros, y la consideracion de
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esto como inapropiado para la visibilidad e igualdad de las mujeres, el sexismo es

frecuente.
Son asi menos frecuentes los casos de sobreespecificacion, con tan sélo un
0,38%. El hecho de hablar de mujeres olvidando al var6n es poco frecuente, y

practicamente también inexistente la estereotipacion en el texto.

Grafico 26. Tipos de sexismos encontrados en el texto o palabra

TIPOSDEERROR

= |- SOBREGENERALIZACION
= 2. SOBREESPECIFICACION
® 3 ESTERECTIPACION

md- NINGUNO

Fuente: elaboracion propia

4.4 ANALISIS DEL SEGUIMIENTO DEL CODIGO PARA EL TRATAMIENTO
INFORMATIVO DE LA VIOLENCIA DE GENERO

Es importante en este estudio, pues es uno de sus objetivos prioritarios conocer el
cumplimiento de cada uno de los doce apartados marcados por el Codigo para el
Tratamiento Informativo de la Violencia de Género. Por ello, vayamos a representar los
datos obtenidos sobre cada punto del Cédigo, resultado obtenido tras hallar el promedio

de los medios analizados.

Vayamos a enumerar las cuestiones planteadas, para asi entender facilmente el

hecho al que hacemos referencia con cada numero, asignado a cada una de las
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cuestiones enunciadas y referidas a los doce puntos del Cédigo, tal como se indica a

continuacion.

1- ¢Se manifiesta en la informacion la violencia como algo mas que un delito: un
dafo a los derechos humanos?
2- ¢Se presenta como un problema que afecta a todas las personas? (no soélo
como hecho aislado, y tampoco como sélo de mujeres).
3- ¢ Encontramos noticias positivas y exitosas sobre el maltrato? (avance positivo).
4- ;Se afade informacién de punto de asesoramiento? (016, etc.).
5- ¢ Se aporta informacion técnica que otorgue mayor credibilidad a la noticia?
6- ¢Se afiade informacién innecesaria que contribuye a pensar en algo de
culpabilidad de la victima?
7- ¢, Se presentan personas en situacion de tension emocional?
8- ¢, Se percibe respeto y apoyo social hacia la victima?
9- ¢, Se presenta la informacién sobre el agresor como injustificada?
10- ¢Se percibe manifestacion del medio en contra de este tipo de
comportamiento?
11- ¢ A qué tipo de violencia se refiere la informacion?
- fisica.
- sexual.
- psicologica.
12- ¢Encontramos en los medios programas informativos que ayuden a erradicar

la Violencia de Género?

En los resultados observamos que se ha detectado ligeramente un cumplimiento
de cada uno de los puntos que dicta el Cédigo desde 2006: Pretendemos concretar
puntos incumplidos con el objetivo de detectar las desviaciones y poder incidir en

medidas correctoras.

Veamos en qué medida se ha seguido cada uno de los puntos marcados

previamente:

Sobre la Cuestion nimero uno, donde pretendemos conocer si se presenta la
Violencia de Género como algo mas que un delito, un atentado contra los derechos
humanos, que excede del ambito privado, tal y como lo indica el Cédigo tratado.

Podemos observar que en el 96,23% de los casos aparece exclusivamente como delito,
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sin aludir al hecho como un mal social, que ya desde 1993 es considerado un atentado
contra los derechos humanos, lo que implica que se informe a la sociedad de los hechos.
La realidad indica que no se conciencia a ésta sobre el hecho de ser un problema que
afecta a la sociedad en sus derechos fundamentales: los humanos. En este aspecto si

debemos marcar mejoras, aunque también es cierta esa mejoria en los Ultimos afios.

Grafico 27.

Representacion de la Violencia de Género como algo mas que un delito

PREGUNTA 1

3,77%

LN
H NO

Fuente: Elaboracion propia
Esto quiere decir que un 96, 23% de las noticias informan del delito ocurrido como

un hecho puntual, pero solo el 3,77% lo hace también como un dafio contra los Derechos

Humanos.
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La policia busca al ex novio
de una mujer hallada muerta

m Una mujer de 33 afios
fue encontrada muerta por
asfixia en su domicilio del
barrio sevillano de Bella
vista tras pasar la noche con
su ex pareja sentimental, un

hombre de nacionalidad ar-

gentina que desaparecid la
misma noche con el coche
de la fallecida v al que estd
buscando la policia. Los
hechos se produjeron en la
madrugada del viernes al si
bado cuando la joven, S.B.A.,
que Compartia plso oon sus
hermamas, recibic [a visita de
5U &xX pareja sentimental, un
argenting de unos 33 anos

afincado en Madrid con el

que habia dejado su relacion,

pero al quie vela con cierta
asiduidad. A la mafiana si
guiente, ¥ ante la tardanza
en despertarse v salir de la
habitacion, las dos hermanas
de la fallecida accedieron al
dormitorio y S8 enconiraron
muerta a 5. KA, mientras que

5U £X companerd sentimen-

tal e habia marchadoe en el
coche propiedad de la fallect
da. El cuerpo no presentaba
signos de violencia, pero en
la autopsia se comprobi que
la mujer murid por asfixia o
ahogamiento, | EFE

Noticia de prensa, 15 de octubre de 2007.

Observamos en el texto anterior como en ningln momento se muestra el caso de
Violencia de Género como algo mas que un delito, simplemente se muestran los hechos

referidos de modo particular al caso tratado como un hecho puntual.

En la cuestion numero dos pretendemos determinar el seguimiento del punto
dos del cdédigo; el hecho de presentar los casos de violencia de Género, no como
situaciones aisladas, sino como un problema generalizado que afecta a muchas mujeres;
nos afecta a todos y todas. Podemos determinar que el 87,01% de los casos presentan
la Violencia de Género como un caso puntual, no como un hecho que afecta a todas las
personas, asignado en cierto modo como problema exclusivo del mundo femenino. Sélo
en el 12,99% de las noticias analizadas se hace alusion al problema como concerniente a
la sociedad en general, no aislado, sino que afecta a un considerable nimero de mujeres

y hombres, a todos y todas.
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Gréfico 28. Violencia de Género como problema social

PREGUNTA 2

12,99%

mS|
= NO

87,01%

Fuente: elaboracion propia

Imagen 11. Ejemplo de noticia como hecho puntual.

OTRA LINEA DE INVESTIGACION
La Policia descarta que el marido
matase a la mujer de Benalmadena

mLa Policia ha abierto una nueva  la autopsia han revelado que

linea de investigacidn en el caso
de la mujer polaca hallada muerta
en su casa de Benalmédena que
descartaria ¢l homicidio, mien-
tras su marido se encuentra ain
detenido, tras ponerse en mar-
cha el pritocole de actuacidn
por violencia de género. Segin
informd aver €l Cuerpo Nacio-
nal de Policia, los resultados de

wpxiste un porcentaje alto de
ausencia de criminalidads en la
muerte de la actuacion policial
apuntd a que la muerte podria
corresponderse supuestamente
a un ¢aso de violencia domésti-
ca, por o que el marido, KV, de
27 anos y nacionalidad rusa, fue
arrestado como presunto autor
del asesinato, | e

Noticia de prensa. 18 de abril de 2007

La noticia presentada, que se encuentra ubicada en la seccion nacional, no
muestra en ningun caso la informaciébn como un problema que afecte a todas la
personas, sino como un acto individual sin efectos sociales, lo cual no ayuda a ver este
tipo de hechos como un dafio y problema social. En los ultimos afios del estudio es donde

se nota una ligera mejoria.

Sobre el punto tres del Cédigo: que hace referencia al hecho de no limitar el
tratamiento informativo a los sucesos draméticos, divulgandose también los casos
exitosos en los que las mujeres han conseguido superar los malos tratos, para que sirvan

de ejemplo a otras victimas, mostrandoles que hay salida y explicandoles como actuar,
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podemos decir, positivamente, que todos los medios de comunicacion han dedicado, y
dedican, espacios al tratamiento de la Violencia de Género, articulos y reportajes en los
gue se informa de como actuar en estos casos, asi como ejemplos de vidas rehechas

tras este tipo de violencia.

Destacamos aqui el reportaje elaborado por television Castilla y Ledn en el afio
2014: "Los golpes que nadie oye", galardonado con el premio Cosio. Un reportaje
educador y didactico, en cuanto que informa de la realidad del problema, e incluso aporta
informacion de como poder solventarlo, o dénde acudir. Muestra la amplitud del problema
e intenta despertar un mayor conocimiento y formacién como soluciéon para logar su

erradicacion.”

Podemos ver también casos de apoyo social hacia las victimas de violencia de
género, manifestaciones, una accion positiva a favor de esta causa. Detectamos también

claras expresiones en contra de los maltratadores.

Grafico 29.

Porcentaje de medios con noticias de Violencia de Género con resultado positivo

PREGUNTA 3

0,00%

ms|

H NO

Fuente: elaboracion propia

Over en: https://www.youtube.com/watch?v=MqwnVFyylIM
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Imagen 12. Noticia positiva frente al rechazo

Diversos colectivos, instituciones y asociaciones de Burgos se hicieron una fotografia para participar en la campafia ‘Saca tarjeta roja al maltratador’, / Ra0L 0CHOA

‘Expulsado’ por maltratador

La Subdelegacion, diversas instituciones y colectivos se
suman a la campana ‘Saca tarjeta roja al maltratador’

M.R./Burgos
El pasado ano se presenté mas de
una denuncia al dia por violencia
de género, en concreto 467 en to-
da la provincia. En lo que va de
ano ya ha habido 168 denuncias,
y apenas se acaban de rebasar los
150 dias de 2010, que han sido
presentadas por 120 victimas. El 4
de marzo, la joven Isabel Barroso
moria a manos de su ex pareja y
un mes después, el 4 de abril,
Montserrat Cuesta era asesinada
por su marido, quien después se
suicidaba.

Ninguna de las dos habia pre-
sentado denuncias previamente,
una situaciéon que, segun indica-
ba ayer la subdelegada, Berta Tri-
cio, se tiene que corregir a través
de campanas como la que se pre-
sento ayer en la Subdelegacion.
‘Saca tarjeta al maltratador’ es
una iniciativa del Ministerio de
Igualdad que pretende dejar
constancia de que «los maltrata-
dores no tienen cabida» en una
sociedad que debe tomar con-
ciencia de que la violencia de gé-
nero no es algo que se debe que-

La violencia de
género en datos

>En lo que va de afio, han
muertoen Espafia 27 muje-
res victimas de la violencia
de género. Dos de ellas, en
Burgos. De las 27, cinco ha-
bian denunciado antes,
tres tenian orden de pro-
teccion y 19 vivian con sus
agresores,

>El pasado afio, se presenta-
ron en la provincia 467 de-
nuncias. €n lo que va de afio
se han registrado 168, pre-
sentadas por 120 victimas.

>Durante este afio, los tribu-
nales de Burgos han dictado
ordenes de proteccion para
73 mujeres.

dar en el ambito privado. «Para
prevenir la violencia de género es
fundamental la sensibilizacion
del entorno de las victimas y la

creacion de conciencia critica pa-
ra no tolerarla». Un apoyo que
debe ser especialmente cuidado-
so con las 73 mujeres para las
que, en lo que va de ano, los tri-
bunales han dictado 6rdenes de
proteccion.

Mas de medio centenar de re-
presentantes de diferentes colec-
tivos e instituciones se sumaron
ayer a la campana. Junto a la sub-
delegada, la responsable de la
Unidad Provincial de Violencia de
Género, Purificacion Arce; el fis-
cal jefe, Santiago Mena; el co-
mandante Parra de la Guardia Ci-
vil; la presidenta de la asociacion
La Rueda, el artista Tuco; la pe-
riodista Angélica Gonzalez, y el
atleta Diego Ruiz leyeron un ma-
nifiesto.

Tras la lectura, los participan-
tes en esta iniciativa se hicieron
una foto de familia para ‘colgarla’
en la pagina www.sacatarjetaro-
ja.es. Un sitio web al que puede
acceder cualquier persona que
quiera participar de forma indivi-
dual. Tricio recordo que cualquie-
ra puede hacer una fotografia con

La campafia es una iniciativa del Ministerio de Igualdad. / RalL oCHOA

la tarjeta roja y dejarla en la web

para sumarse a esta iniciativa.
La campana que ha puesto en

funcionamiento el Gobierno

Noticia prensa. 26 de mayo de 2010

cuenta con el apoyo de mas de 30
personas conocidas del mundo
del cine, el deporte, la musica y
los medios de comunicacion,
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Sobre el punto cuatro del cédigo: referido a la inclusién, en todas la noticias,
sobre Violencia de Género, de informaciones Utiles para las afectadas Nos referimos a la
incorporacion de los numeros de teléfono de atencion a las victimas, u otra informacion
de ayuda ante su situacion con el fin de que puedan conocer los recursos de apoyo y
proteccion existentes. Sefialamos en este estudio un gran cambio entre el primer afio de
estudio 2007 y el 2010, -final de la primera etapa-, y, aunque la media refleja la ausencia
de este tipo de informaciones -esto es debido a que en 2007 y 2008 apenas se
incorporaba-, pero en 2010 todas las noticias televisivas lo incluyen, asi como la prensa y
radio. Sorprendentemente en la segunda etapa, -hasta 2015- este dato se ausenta
también en gran medida. Los medios lo muestran con menor frecuencia que en la
primera, aunque positivamente podemos indicar que en la finalizacién de este estudio
observamos una incipiente nueva incorporacién de este tipo de datos, es decir desde
2016-2017.

Se comprueba asi, que las acciones llevadas a cabo para lograr el apoyo de los
medios a las victimas han perdido algo del efecto que alcanzé en alguna etapa y es

apropiado volver a implicar a los medios y la necesidad del refuerzo ante en esta causa.

Graéfico 30. Inclusion de teléfono de ayuda a la victima.

PREGUNTA 4
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Fuente: elaboracion propia
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Ejemplo noticia sin incorporar teléfonos de atencion o ayuda a victimas

SUCESOS

Cuatro muertas en el dia
mas tragico paralas mujeres

La cifrade victimas se elevayaa 17 enlo que vade ano

La violencia contra las
mujeres recorrio ayer
toda Espana. Madrid,
Cddiz, Valladolid y
Valencia, los escenarios.

M.C./L.B./L.O.

MADRID/VALENCIA- Espaiia vivio
ayer una de sus peores jornadas
en cuanto a la violencia contra las
mujeres en el dmbito doméstico se
refiere, con cuatro fallecidas. Ya son
18 las féminas asesinadas a manos
de sus parejas en lo que va de aio,
segun Red Feminista. Fuentes ofi-
cialeshablaban de 17 fallecidas.

En Madrid, sobre las cuatro de
la madrugada de ayer, se encontré
el caddver de una joven boliviana,
asesinada por su compariero sen-
timental de cuatro punaladas, tres
en el térax y una en el abdomen, en
el piso que ambos compartian en el
barrio de Lavapiés. Ella, LauraM. L,
tenia tan sélo 22 a 1 presunto
asesino, Nestor Wilfredo, V. S., tam-
bién boliviano, le sacaba cinco, y,
pese a que no mediaban denuncias
por malos tratos, muchos vecinos
constataron ayer que las broncas
entreambos eran muy habituales.

Los efectivos del Summa habian
atendidohorasantesalhombre, que
intenté cortarse lasvenas, en lacalle

17

de Santa Maria de la Cabeza. El mis-
mo confeso que habia «agredido» a
su mujer, que llevaba muerta doce
horas cuando la hallaron.

«Lo que pasaba no eran discusio-
nes» comentaba una vecina, «sino
que €l le pegaba constantemente.
Unaventanamiadaal patiode luces
y vo ofa los gritos de ellar. No era la
primera vez que la policia acudia,
peronuncaporllamadasdelajoven,

Unboliviano apuialé
asunoviadespuésde
meses deagresiones
queellanodenuncié

Otrohombreacabécon
sucompaieraatiros
desdelaventanadesu
casa,queluegoincendié

sino de los vecinos, alertados por el
escandalo. «;Para qué iba a denun-
ciar, para que luego la matara?»,
preg ongesto golamisma
vecina. «No es la tinica chica en este
bloquealaquesumarido maltrata,
dicedespués.

En Valencia, otra mujer murié

/1

ayer, en la localidad de Cullera, tras
recibir un disparo a manos de su ex
pareja. Seguin fuentes cercanas a la
victima, la mujer tenia dos 6rdenes
dealeja amiento resuntoasesi-

) coalavictima,
M.G.S.V, de 44 anos, cuando ésta se
encontraba tomando café con unas
amigas en una cafeterfa.

Fuentes presenciales aseguraron
que, sobre las cinco de la tarde, el
hombre se acercé a la victima y le
disparé a bocajarro, causindole
la muerte instantineamente. El
presunto autor de los hechos, A
de 54 anos, abandond el lugar, puo
pudoserdetenido pocodespués.

Aplenaluzdeldia
A causa de heridas de arma blanca
falleciala u uuau(umd urmmulcr

tiros d(‘ esmp(-m d
la ventana de una
ban con la vida de M.J.M.
anos, cuando paseaba por la calle.
Elautor de los disparos provocabaa
continuacionunincendio enlacasa
yse: qmnlmh\,1(hd¢-mrmhep1m
El fuc},u se inicié e
provocé una deflagra
untabique, talycomoexplicaronlos
bomberos que acudieron a sofocar
lasllamasyqueal accederalinterior
hallaronya cadaveralinquilino.

Agentes de Criminalistica recogen pruebas del homicidio ayer en Madrid

«S!

Ladelegada especial del Gobierno
contrala violencia sobre lamujer,
Encarnacion Orozco, precisé ayer

NA PRESENTO DENUNCIA»

en Cullerahabiainterpuestouna
denunciay teniaunamedidade
proteccuén Los asesinatosde

que tan sélo una de las muj
muertas esteafio amanos de
sus parejas o ex parejas habia
presentado unadenunciacontra
suagresor. Orozco aseguré que

j ponende «un
enjuiciamiento atroz por parte
de los agresores, que no aceptan
que sus victimas ejerciten su
hbertad y.enc consecuencia, las
6 Orozco.

tansélolamujer ayer

Historias de quir6fano con firmas
falsas en la clinica madrilefia de Morin

MUERTESESTEANO MUERTES EN 2007
N demn Elpasadoaft Sonal
ta i ds i ico bal demasd F.Velasco / J. Ferrer
i segun 70 ' di
sedijoayerenel Cong spareja: parejas.Lacifra MADRID- Varias de las historias

clinicas requisadas en la clinica
abortistamadrilena CB Medical Gi-

sido llamados porlajueza, después
de que ésta decidiera interrogar a
todos los trabajadores de CB Me-
dical Ginemedex al descubrir que
varias de las historias requisadas

este periodico. Para aclarar qué
habia ocurrido con los dictimenes
traspapelados, la jueza decidio es-
cucharlaversionde mdsempleados
delaclinica. En menos de diezdias,

Noticia de prensa, 27 de Febrero de 2008

Observamos coOmo la noticia anterior muestra un titular bastante incitador hacia su
lectura, pues no en vano cita el grave problema social al que nos enfrentamos en un dia
de clara evidencia del problema es su estado mas grave. Cuatro mujeres han muerto a
causa de la Violencia de Género en un solo dia. Seria éste un buen ejemplo de noticia
para mostrar teléfono e informacion de ayuda a victimas de esta causa, lo que nos
permite echar en falta esta informacion incumpliendo asi el punto 4 del cédigo, tal y como
sucede en la mayor parte de los casos analizados en los primeros afios del estudio, y en
los dltimos, aunque con una ligera mejoria muy al final del estudio. Por otro lado,

encontramos la noticia en sucesos, y nho como problema social grave. Seccién en la que
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si observamos cambio pues al final del estudio si se evita colocarlo en ella, notandose asi

una importante mejoria.

Sobre la cuestion numero cinco del Cédigo para el Tratamiento Informativo de
la Violencia de Género, que hace alusion al hecho de recabar opiniones y consejos de
personas expertas en materia juridica, psicolégica, policial, etc. A la hora de elaborar las
noticias con el fin de transmitir una imagen fiel a la Violencia de Género, es decir, tal y
cdbmo marcaba la pregunta: ¢ Se ofrece informacién técnica que dé mayor credibilidad a la
noticia? Indicamos que en la mayoria de los casos esto si es asi, el 74,01% de los
medios, afiaden informacion técnica. Los casos en los que esto no sucede, segln se nos
indica, es debido a la falta de informacién concreta referida a cada suceso, y la rapidez
con la que se debe dar una noticia de la que apenas se tiene informacion. La inmediatez
mediatica hace casi imposible poder obtener, en tan poco tiempo, los datos buscados; se

intenta, pero no siempre es posible.

Grafico 31. Aparicion de informacién técnica en la noticia

PREGUNTA 5

u S|
ENO

Fuente: elaboracion Propia
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Imagen 14. Informacion técnica en la noticia.

La Policia busca en el entorno de la joven Isabel
Barroso a quien la mato de dos punaladas

El cadaver de esta burgalesa de 26 anos aparecia en el asiento del copiloto de su coche
El vehiculo estaba aparcado en un patio interior en Lavaderos y fue una vecina quien aviso

J.F.C./N.V./Burgos
La Policia busca en el entorno de
amistades y relaciones de Isabel
Barroso Fernandez a su asesino.
El cuerpo de esta burgalesa, de 26
anos, aparecia ayer con dos pufa-
ladas poco después del mediodia
en el asiento del copiloto de su
propio vehiculo, un Seat Ibiza de
color blanco, estacionado en un
patio comunitario al que se acce-
de desde las calles Severo Ochoa-
entre los portales 10 y 12- y Lava-
deros, pero que también es pro-
piedad de varios nameros de la
calle Juan XXIII.

Los investigadores descartan, a
priori, el robo como el origen de
este crimen ya que comprobaron
que la joven tenia todas sus perte-
nencias, incluido su bolso. Salvo
esa via, se investigan otros posi-
bles moviles. La Policia hablé du-
rante la tarde y la noche de ayer
con personas del entorno de la jo-
ven. Fuentes de la investigacion
consultadas por este periodico ase-
guran que se analizan todas las hi-
potesis para descubrir al autor o
autores del crimen.

Se da la circunstancia de que
Isabel habia roto una relacion sen-
timental hace pocos dias. La joven
trabajaba en una conocida empre-
sa de transformacion de carnes de
la ciudad, También estaba registra-
da en la red social Facebook, don-
de aparecen varios contactos que
fueron objeto de comprobacion
por los investigadores.

Uno de los datos que se desco-
noce es cuanto tiempo llevaba
muerta en el interior de su vehicu-

El arma, un cuchillo
de hoja ancha, no
habia aparecido al
cierre de esta edicion

Era hija tnica y
trabajaba en una
conocida fabrica de
carnes de la ciudad

lo. Segun fuentes consultadas a las
que este medio preguntd, sus pa-
dres, con los que vivia, la echaron
en falta el miércoles aunque no se
denuncio su desaparicion. El do-
micilio paterno, en la Avenida de la
Constitucion Espanola, esta cerca
del lugar donde se hallé el vehicu-
lo con el cuerpo sin vida de Isabel
Barroso aunque debe cruzarse la
calle de Vitoria.

Una vecina del inmueble alerta-
ba a la Policia a través de una lla-
mada de teléfono sobre las dos de
la tarde de ayer al comprobar que
la persona que habia visto ya en el
interior del vehiculo estacionado

Operarios de jardines limpian una zona para facilitar la basqueda.

en el patio interior de las viviendas
alrededor de las nueve de la mana-
na permanecia inmovil y en la mis-
ma postura. Poco después llegaban
al lugar de los hechos varias dota-
ciones de las policias Nacional y de
la Local, que acordonaban la zona.
Miembros de ambos Cuerpos de
Seguridad impidieron el acceso a
ese patio desde primeras horas de
la tarde y tan sélo se permitia a los
vecinos retirar los vehiculos del in-
terior. Mientras, agentes de la Bri-
gada de Homicidios de la Comisa-
ria de Burgos rastrearon por la zo-
na -portales y azoteas de edificios
contiguos incluidos- papeleras, al-
cantarillas, contenedores de resi-
duos y jardines en busca del arma
con que se cometio el crimen.
Incluso, se requeria la presencia
de la empresa encargada del man-
tenimiento de los jardines munici-

s

pales para que limpiara una zona
de maleza y las zarzas que pue-
blan un lateral del patio, cerca de
donde estaba estacionado el vehi-
culo en cuyo interior se hallaba el
cadaver. La busqueda del arma
que se utilizo para cometer el cri-
men, al cierre de la edicion de este
periodico, no habia dado frutos.
El juez de guardia autorizaba al
traslado del vehiculo con el cuerpo
de la joven dentro hasta las depen-
dencias de la Comisaria de Policia
Nacional para que los especialistas
trabajaran con tranquilidad y lejos
de las miradas de los vecinos. Una
grua de la Policia Local cargaba el
vehiculo, cubiertas la luna delante-
ray el cristal de la puerta del copi-
loto con una sabana de Sacyl que
ocultaba el cuerpo de la joven so-
bre las cuatro menos cuarto de la
tarde con el cuerpo de la joven, y

I: = =

lo trasladaba al recinto de la Comi-
saria de Policia.

Los investigadores pudieron rea-
lizar entonces todo tipo de pruebas
y comprobaciones en el vehiculo.
Alrededor de las cuatro y media de
la tarde, los servicios funerarios de
La Paz trasladaban el cuerpo de la
joven hasta el Instituto Anatomico
Forense de Burgos donde se le
practicara la autopsia a lo largo de
la manana de hoy.

«Otra vez en Juan XXIII»

El presidente de la asociacion veci-
nal de Juan XXIII, Miguel Angel
Gomez, lamento este tragico suce-
50, «el mas grave desde la muerte

Noticia de prensa, 5 de marzo de 2010

Un policia toma medidas en el lugar donde estaba el vehiculo.

de Teodoro Tejedor en el robo que
sufrié en su bar el 23 de septiem-
bre de 2006», recordo.

En su opinion, la muerte violen-
ta de Isabel vuelve a poner en tela
de juicio la seguridad de este barrio,
en el que los vecinos han deman-
dando en numerosas ocasiones
mas presencia policial. «El patio en
donde han encontrado el coche es
muy oscuro y s6lo tiene una farola,
por lo que por la noche la visibili-
dad es practicamente nula», sena-
la. El testimonio de algunos vecinos
de la zona corrobora las declaracio-
nes de Gomez. Algunos denuncian
el continuo trasiego de gente que
hay por las noches en este patio.
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La noticia presentada hace una clara alusion al testimonio y aparicion de
profesionales como protagonistas de la noticia. No en vano, tanto en el texto y la imagen
como en el titular, la Policia ocupa uno de los papeles protagonistas, evitando asi dar

protagonismo a testimonios de menor relevancia, en ocasiones soélo opiniones.

Sobre la cuestion nimero seis: ¢Se afiade informacion innecesaria que alude a
pensar en algo de culpabilidad por parte de la victima?, o tal como indica el Cddigo,
debemos seleccionar cuidadosamente las fuentes informativas, desechando aquellas que
pudieren inducir a explicar la violencia como consecuencia del deterioro de la relacién
sentimental o de un arrebato puntual. Vemos que en este caso el medio en algunas
ocasiones si alude a informaciones innecesarias. Aparecen testimonios de vecinos de las
victimas que aportan informacién poco relevante, ademas de negativa sobre el caso y la
victima; llevando a incitarnos a pensar en hipétesis que favorecen poco a la victima,
justificando el hecho como consecuencia puntual, limitando asi las consecuencias
culturales y sociales que pueden subyacer en muchos de los casos. Podemos comprobar
como en gran parte de las informaciones, el 47,14%, si lo respeta, pero faltan aun otras

muchas.

Siguen apareciendo informaciones innecesarias que culpabilizan a la victima, o la
cuestionan, incluso mas que al propio agresor. Llama especialmente la atencién el caso
en que una hija habla mal de su madre y defiende a su padre, siendo él quien la ha
matado y se ha suicidado. Lo explica como culpabilizando a la victima de los hechos y no
al asesino. Encontramos asi el espacio de la victima usurpado, y con un cambio de roles
en la culpabilidad, no respetando el espacio de la victima. La normalizacion social de este
tipo de casos impide a veces ser critico con la realidad de la victima y su asesino. Seria
necesario otro estudio para explicar con claridad las supuestas culpas y cargas que
asume la mujer (necesidad de aguantar, de consentir, de acceder, sumision...) y los
permisos que de manera natural, se supone -sin que debiera ser asi- que tiene el
hombre (necesidad de dominar, la mujer es suya, su cuerpo también, el es mas,
empoderamiento...) lo que en muchas casos sitla a ambos en situaciones distintas de

partida, y se juzga con diferentes miradas’.

™ Es necesario entender las desigualdades de género a lo largo de la historia para poder ser critico con la normalidad de
algunos hechos que solo son consecuencia de la costumbre social y no deberian ser tomados como "obligatorios" y
propios de ellos o de ellas. Ser critico es importante y leer autoras de la bibliografia, (Beauvoir, Puleo, Camps...) u otras
estudiosas de género, ayudara en la comprension de estos hechos y la teoria feminista.

126



El tratamiento de la Violencia de Género en los Medios de Comunicacion de Castilla 'y Leon.

Gréfico 32.
Usurpacion del espacio de la victima. Su culpabilidad

PREGUNTAG

m S|

| NO

Fuente: elaboracion propia

Adjuntamos la noticia a la que haciamos referencia.
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Imagen 15.

Ejemplo: Culpabilidad sobre la victima, usurpando su espacio como tal.

Elcrimentuvohlgarenhcaminﬁeﬁasimmaﬁ'entealosdonﬁciiosdelaexmia,enlacalenmdeCtbilos.anumu

Un hombre mata a su ex pareja de un
golpe en Cubillos y después se suicida

Estanislao Macias, que ya tenia otra relacion, avisé a la Guardia Civil y se ahorcoé

C. FIDALGO | PONFERRADA

m La mat6 de un golpe enla fren-
te en medio de una discusion, y
después avis6 a la Guardia Ci-
vil por teléfono y se suicidd an-
tes de que los agentes llegaran
al lugar de los hechos. Un eba-
nista jubilado y recién separado
de su esposa, Istanislao Macias
Garcia, de 64 afios de edad, aca-
bo ayer con la vida de su ex pa-
reja, Ena Nifiez Garcia, de 63,y
a continuacion dio el aviso a las
fuerzas del orden y se colg6 de
una viga en la misma carpinte-
ria donde yacia el caddver de su

DECLARACION DE LA HUA

«Mi madre es
una maltratada
maltratadora»

m Soraya Macias declard a fa-
vor de su padre en los juzga-
dos el 8 de septiembre: «La
declarante considera que su
madre no es una mujer mal-
tratada, que en todo caso
es una maltratada-maltra-
tadora en lo que se refiere
a la relacion de sus padres,
que por lo que ha vivido en
su casa puede decir que no
ha habido malos tratos fisi-
cos, vfero si que han tenido
un vinculo dafiino entre sus
dos padres en el sentido de
que si uno estaba tranqui-
lo el otro buscaba la forma
de chinchar», asegurd en su
declaracién como testigo.
Y anadia «que su madre es
manipuladora, es muy inte-
ligente y puede hacer creer
en aquello en lo que no crees
y hacerte hacer aquello que
no quieres hacer. Que su pa-
dre es un paisano de pueblo,
un poco bruto al hablar, pe-
ro que al final su madre lo-
gra que se haga lo que ella

uiere» y «en su casa consi-

era que no existe un rol de
hombre machista».

victima. La Guardia Civil trata- La victima vivia en el namero 1y el agresor en el 3. 1 oe LA maTA

ha anacha dalacalizar al ahiata

Noticia en prensa, 25 de junio de 2014

El levantamiento de los cuerpos se produjo pasadas las ocho. iom
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Ejemplo: Caso en que se quita relevancia a la culpabilidad del asesino

Un hombre de 76 aios mata
a su esposa de tres disparos
en un pueblo de Granada

El asesino sufria ataques neurdticos de celos pero la victima
nunca le habia denunciado puesto que no se mostraba agresivo

GRANADA. Laviolencia de géne-
ro se cobrd aver una nueva victi-
ma, csta vez en la localidad gra-
nadina de Plfar, donde Miguel L.
R, de 76 afios de edad, acabd con
la vida de su esposa, Maria, de 73
afos. El hombre sufria ataques
neurdticos de celos y le dispard a
su mujer dos tiros en el pecho v
uno en la cabeza con una pistola
cuva procedencia investiga la
Guardia Civil. Se trata de la déci-
ma mujer muerta por violencia
machista a manos de su pareja o
ex pareja en lo que va de afo en
Espaiia.

Los hechos acaecieron alas 7 de
la mafiana de ayer y se conocie-
ron cuando el hombre, con cierta
tranquilidad, fue a contarlo al bar
Pepin, donde todas las mafanas
tomaba café. "Cuando me lo esta-
ba contando no me lo podia cre-
er, pensaba que me estaba hablan-
do enbroma”, declard el camare-
ro, que cuando se dio cuenta de
que el presunto homicida estaba
hablando en serio, llamé ensegui-
da al hijo de ambos.

El hijo es funcionario del Ayun-
tamiento v vive a escasos metros
de sus padres. Al llegar a la casa se

encontrd con el cadiver ensan-
grentado de su madre v llamd ala
Guardia Civil, que procedid a la
detencién del presunto homicida,

El asesinato causd gran conster-
nacion en la pequena localidad, de
1400 habitantes, que pertenece a
la comarca de los Montes Orien-
tales. El Ayuntamiento ha decre-
tado tres dias de luto.

Era cazador

Segin informaron los familiares
de la vicrima, Miguel L. I era ca-
zador y tenia armas, pero hacia
anos que sus hijos habian interve-
nido para que se las retiraran.
“Habia una cierta psicosis por
parte de ¢l hacia ella”, comenta-
ron algunos funcionarios del
Avuntamiento de Pifiar,

Ademads, “también habia estado
&l una larga temporada de médi-
cos para combatir la psicosis ob-
sesiva que padecia respecto a su
esposa”. Segin cuentan, ¢l homi-
cida contaba de vez en cuando
que su esposa 1o queria envene-
nar y por temporadas no comia ni
bebia nada que no hubieses pre-
parado él mismao.

La victima no era usuaria del

Instituto Andaluz de la Mujer ni
habia denunciado ante ese orga-
nismo haber sido victima de mal-
trato, Tampoco al consistorio le
constaba denuncia alguna ni an-
tecedentes de maltrato, segin la
alcaldesa. Los hijos del matrimo-
nio le dijeron que estaban “muy
pendientes” de su padre debido al
trastorno que sufria de un tiempo
a esta parte, aungue hasta ahora
no habia mostrado “conductas
agresivas”.

Se trata de una familia conoci-
da v querida”™ en el pueblo cuyos
progenitores “han trabajado mu-
cho para sacar adelante a sus sie-
te hijos”, segin la alcaldesa. El
cuerpo sin vida de la mujer ha si-
do trasladado al Instituto Anatd-
mico Forense de Granada para
practicarle la autopsia,

ANDRES CARDENAS

VIOLENCIA DE GENERO

016

Las mujeres maltratadas tienen a su
dizposicion el teléfono 016, en el
que pueden buscar asesoramiento.

Teléfono gratuito
y confidencial

Noticia de prensa, 4 de abril de 2009
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En la lectura de la noticia podemos observar como se indica que el agresor es una
persona enferma, y como la victima jamas denuncié actos de violencia contra ella con
anterioridad. Informaciones que de algtiin modo incitan a exculpar al agresor y acercarnos
a pensar que estos actos fueron tan sélo consecuencia de su enfermedad, sin aludir en
ninguin momento a un hecho relacionado con un sentimiento de empoderamiento hacia la

victima o conducta de Violencia de Género.

La Violencia de Género es una cuestion social, aceptada en muchos de sus casos
con naturalidad, quedando asi invisibilizada como problema, y justificandose con otro tipo

de causas.

Observamos también en este ejemplo, cédmo los medios mejoran en su aspecto de
incluir teléfonos de informacion hacia las victimas. Lo cual se dio asiduamente en 2009 y
2010, principalmente y no tanto en los dltimos afios del estudio, aunque si hay una

mejoria a finales de éste, como se ha indicado.

Sobre la cuestion numero siete: ¢(Se presentan personas en situacion de
tension emocional? Tal como se indica en el Cédigo, debemos respetar la intimidad de
las victimas y evitar el uso de imagenes o0 recursos narrativos sensacionalistas o
morbosos, no presentandoles a ellas, ni a sus familiares, en momentos de tension

emocional.

Podemos comprobar, en los resultados obtenidos, como en las noticias referentes
a Violencia de Género, en nuestra Comunidad Autbnoma, se muestran testimonios y el
sentir de vecinos con mucha asiduidad. Podemos decir que es un testimonio morboso
que gusta al publico, y que no aporta informaciéon contrastada, ni objetiva. En esta
Comunidad lo hemos encontrado en el 77,14% de los casos. El 22,86% restante no utiliza
este tipo de recursos, lo que es un dato muy a tener en cuenta para cuidar en mayor
medida. Utilizan este tipo de testimonios, podriamos decir, todos los casos cercanos
ocurridos en la Comunidad, pues son "“informaciones" mas faciles de obtener. Cuando el

caso es Nacional la noticia suele ser mas objetiva.
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Ejemplo de noticia con testimonios de personas en situacion de tension emocional

g
al

Los vecinos esperan

restos mortales de la fallecida, que fueron traslada

2 S S

= 2

do al Instituto Anatdmico Forense. /€L NORTE

Mata a su mujer horas después de
que ella consultara como separarse

Elhombre, de 6o aiios, se entreg6 a la Guardia Civil de [scar después

de golpear hasta la muerte a su esposa, de 58 afnos, en Pedrajas

EL NORTE VALLADOLID

Lidia Sanz Lozano, una vecina de
Pedrajas de San Esteban de 58
anos, fue hallada ayer muerta por
agentes de la Guardia Civil en la
cocina de su casa, situada en el
piso primero B del niimero 1 de la
calle Cruz de la Venta. La mujer,
segin la nar iy
que entraron en el dom , §
hallaba tumbada y completamente
ensangrentada, muerta como con-
secuencia de haber sido golpeada
en la cabeza con un objeto con-
tundente en repetidas ocasiones,
un palo grueso, dicen los testigos.

Poco antes de este flinebre
hallazgo, el esposo de la fallecida,
s G. R. de 60 anos y también
vecino de Pedrajas de San Este-
ban, se habia presentado en el
puesto de la Guardia Civil de iscar,
localidad cercana a la anterior, ¥
se habia inculpado de la muerte
de Lidia. La detencion de Jests G.
R. tuvo lugar en torno a las 19.00
horas, pero la tragedia en Pedra-
jas se habia registrado en torno a
las 18.30 horas, segun indicaron
durante la noche los vecinos del
inmueble. Se da la circunstancia,
segun estas fuentes, de que en el
momento del crimen, el bloque,
formado por seis viviendas, se
hallaba vacio, por lo que ninguno
de los residentes en este edificio
pudo escuchar si hubo pelea o los
gritos de la victima.

La causa del hecho, indicé ano-
che una nota distribuida por la
Guardia Civil, pudiera corres-
ponderse con la existencia de pro-
blemas conyugales en la pareja.
La victima, resaltaban en la infor-
macion ofrecida por el instituto
armado, habia acudido precisa-
mente en la manana de ayer a con-
sultar con un abogado para ini-
ciar los tramites de la separacion.

La juez de guardia acudio al
domicilio en torno a las 21.00
horas y alrededor de las 22.30
horas tuvo lugar el levantamien-

to del cadaver y el traslado de los
restos de la fallecida al Instituto
Anatomico Forense donde previ-
siblemente hoy tendra lugar la
autopsia.

Llanto y aplausos

El momento en el que los emple-
ados de la funeraria descendian
el cuerpo de Lidia Sanz provocd
una gran conmocion entre los
NuUMerosos vecinos que en ese
momento se agolpaban a las puer-
tas de la vivienda. En medio del
llanto de muchos de sus conoci-

dos, el cuerpo de la victima fue
recibido con aplausos por parte
de las personas que permanecian
en el lugar.

Las dos hijas de la pareja, de 31
y 28 anos, ambas solter se
encontraban trabajando cuando
sucedieron los hechos, Alli, en su
lugar de trabajo, fueron informa-
das momentos después de lo ocu-
rrido y en la noche de a; al cie-
rre de esta edicion, recibian asis-
tencia psiquidtrica en una
vivienda de la localidad pedraje-
ra.

El alcalde, Sergio Ledo Arranz,
acudio para interesarse por el
estado de ambas hijas del matri-
monio tras conocer la tragedia,
Ledo se reunio con ambas y les
trasmitio el pesar de toda la loca-
lidad.

Fuentes vecinales indicaron
que la pareja hacia tiempo gque
habia roto y que, a pesar de que
Jesiis G. R. acudia con cierta regu-
laridad al domicilio familiar, tam-
bién pasaba largas temporadas
fuera de la vivienda.

[anto &l como la victima eran
naturales de Pedrajas. Lidia se
traslado en su juventud a Barce-
lona, donde atn residen dos de sus
hermanos. Precisamente fue en
Barcelona donde la pareja se cono-
¢i6 y alli también se casaron. Hace
unos veinte anos, el matrimonio
se trasladé de nuevo a Pedrajas
para residir en la vivienda en la
que ayer ocurrieron los hechos
Iuctuosos. El detenido trabajaba
en la construccion y estaba con-
tratado en una empresa iscarien-
se mientras que la victima era
ama de casa.

J. MORENO VALLADOLID

La muerte de Lidia S. C, es la pri-
mera que tiene lugar en la pro-
vincia vallisoletana este afio con-
secuencia de la violencia contra
las mujeres, El tltimo crimen de
estas caracteristicas ocurrié en
marzo del 2006 en la capital valli-
soletana, cuando el marido de
Benita del Valle, una mujer de 49
anos, la asesind y descuartizo en
una ienda del barrio de Paja-
rillos. El juicio estd pendiente,

En este caso, al igual que en
Pedrajas de San Esteban, media-
ba un proceso de separacion de
por medio. Tanto Benita como su
marido, Eugenio, habian llegado
a un acuerdo amistoso para el
divorcio, un caso judicial que lle-
vo el mismo abogado. Sin embar-
go, una pelea domeéstica derivo
en el posterior estrangulamiento
de la mujer, cuyo cuerpo acabo
destrozado en partes y arrojado
al rio Duero donde aparecio en el
mes de mayo del 2006.

La dltima agresion mortal en la
provincia fue hace 19 meses

Al contrario que este caso urba-
no, el crimen de Pedrajas de San
Esteban demuestra que la vio-
lencia de género también tiene
lugar en el ambito rural, segin
las autoridades. El subdelegado
del Gobierno, Cecilio Vadillo, que
conocia a las familias de la pare-
ja ya que durante 13 anos fue con
cejal en este municipio, traslado
anoche su pesar a las hijas y con-
deno estas agresiones.

«No hay nada que justifique un
acto tan atroz como la muerte a

golpes de una mujer. Se trata de
una lacra de la sociedad en la que
todos debemos de trabajar y no
solo el Gobierno con sus planes,
Hasta que no se acaben con todos
estos casos no habremos conse-
guido nuestro objetivo», explico
Vadillo.

La Guardia Civil del cuartel de
Iscar no tenia constancia oficial
mente de denuncias por malos tra-
tos, aungue segin testimonios
vecinales ahora recogidos «si exis-
tian diferencias entre ambos».

El subdelegado anadio gue
«son muchos los factores que inci-
den en la violencia de género y el
Gobierno esta trabajando para
erradicarlos, incluso con la edu-
caciony,

Noticia de prensa, 30 de octubre de 2007.
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La redaccion de la noticia hace alusién a datos escabrosos referidos al estado
emocional de las hijas de las victimas, al igual que aporta informacién innecesaria sobre
la explicacion de los hechos ocurridos. Es una noticia con caracter sensacionalista por
estos hechos y que no respeta en su totalidad el cumplimiento del cédigo en este punto.

Gréfico 33.
Dato de testimonios no profesionales
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Sobre la cuestion namero ocho: ¢Se percibe respeto y apoyo social hacia la
victima?, o tal como si indica en el Cédigo: Transmitir a las victimas el respeto y apoyo
social que existe hacia ellas, evitando la difusion de comentarios que puedan entenderse

como una justificacién de la violencia.

En los resultados obtenidos podemos entender que en el 55,93% de los casos se
respeta a la victima, percibiéndose el apoyo social hacia este tipo de violencia. No
obstante, de modo sutil y poco cauteloso, aparentemente como consecuencia de falta de
sensibilidad y formacion hacia este tipo de casos, en el 44,07% de éstos o no se habla a
favor de la victima, -se limitan simplemente a transmitir la informacion-, o aparecen
comentarios que pudieran dar a entender ciertas situaciones que justifican los hechos
acontecidos, sin estar demasiado claras ni contrastadas. No debemos olvidar que esto

debe ser evitado, y recordar el caracter socializador del que partimos.
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Como ejemplo de este tipo de casos podemos visionar de nuevo la noticia
presentada en el punto n° 3, donde se refleja también claramente respeto y apoyo a la

victima.

Gréfico 34.
Referido a si la informacion de apoyo falta o no hacia la victima.
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Fuente: elaboracion propia

Cuestiéon numero 9: ¢Se presenta informacion sobre el agresor como
injustificada? Tal como indica el Codigo se trata de identificar claramente el
comportamiento del agresor con los detalles necesarios para mostrar que se basa en la
desigualdad y que nunca tiene justificacion.

Gréfico 35.

Informacion del agresor.
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La informacion que se presenta del agresor suele ser una informacién
injustificada, no relacionada con el caso, haciendo alusion a su vida anterior, incluso
diciendo que "era bueno", sin recabar en que el acto que ha cometido es un acto de
desigualdad injustificada. Un asesinato. No suelen aparecer opiniones del medio referidas
a la desigualdad de género ni conductas patriarcales. Vemos como entonces en el
90,77% de los casos, se muestra esta informacioén injustificadamente.

No es necesario afiadir ninguna noticia para expresarlo de nuevo, el ejemplo
tomado en el punto n° 6 indica claramente una presentacion sobre la vida del agresor en

cierto modo inoportuna.

Cuestién numero 10: ¢ Se percibe manifestacién del medio en contra de este tipo
de comportamiento? Tal como indica el Cédigo, sin renunciar al deber de informar con
veracidad, se considera que deben tratar los casos de Violencia de Género de modo que

se refleje su implicaciéon positiva en la erradicacion de la violencia.

En este caso, tal y como podemos observar claramente en el cuadro siguiente, el
medio refleja su repulsa hacia este tipo de casos. Se percibe en la lectura, escucha y
visionado de las noticias, un claro rechazo del medio hacia este tipo de sucesos. No lo
califican con claridad como desigualdad, ni como un atentado contra los derechos
humanos, tal como indicamos anteriormente; pero si lo tratan como una cuestiéon social
intolerable, mostrando su repulsa e incidiendo en la necesidad de erradicacion.
Consideramos, entonces, en este aspecto, muy favorablemente los datos frente al

cumplimiento del CAdigo de andlisis.
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Gréfico 36.
Implicacion del medio
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Fuente: elaboracion propia

En la siguiente informacion queda de manifiesto, de forma clara, el apoyo del
medio a la causa; no obstante, la imagen en la que aparece representada la mujer
victima de Violencia de Género podemos considerarla demasiada estereotipada. Y

aungue en el texto apoya la causa, la imagen no lo hace del mismo modo.
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Imagen 18. Apoyo del medio

Dos mujeres
mueren tiroteadas
en sendos casos de
violencia machista

Violencia contra la mujer en 2009

C.yleén

Pais Vasco

Los asesinos, que residian en Tarragonay
Alicante, se suicidaron con las escopetas

« La pareja de la provincia
catalana, de 53 y 48 afios,

estaba en trdmites de se-

paracién, mientras que la
levantina era de nacionali-
dad briténica y no consta-
ban denuncias previas.

OTR-PRESS /| TARRAGONA-ALICANTE

La violencia machista sigue obsti-
nada en demostrar con cifras que
los presuntos esfuerzos del Go-
bierno para atajar una lacra que
desde hace mucho tiempo se an-
toja insoportable son del todo ine-
ficaces. Dos nuevos asesinatos, en
Tarragona y Alicante, elevan a 49
el nimero de mujeres fallecidas
en lo que va de ano a manos de sus
parejas o ex parejas y sittian la ma-
cabra estadistica en niveles muy
parecidos a los de afos anteriores.

En esta ocasion el luto llegé a
través de los disparos de sendos
maridos, que se quitaron la vida
tras cometer el crimen.

Ninguno de ellos habia sido de-
nunciado por malos tratos, pero,
en el caso de la localidad tarraco-
nense de Vila-seca, los vecinos de
la pareja explicaron que el presun-
to asesino «no llevaba muy bien»
los tramites de la separacién que
recientemente habia solicitado su
conyuge.

Con tan nimia excusa, el parri-
cidio tuvo lugar cerca de la media-
noche del domingo al lunes. Asilo
certificé el hijo de ambos falleci-
dos, que fue quien descubrié los
cuerpos y quien aviso por teléfono
ala Policia.

Por su testimonio se supo que
un individuo de 53 afios habia ti-
roteado con una escopeta a su es-
posa y luego se habia suicidado.
Los servicios sanitarios que se des-
plazaron al lugar de los hechos no
pudieron hacer nada por salvar la
vida de ninguno de ellos, puesto
que la mujer, de 48 afos, habia re-
cibido un disparo en la cabeza que
era mortal de necesidad.

Su cadaver se hallaba tendido
en la entrada de un piso de la calle

Mas de en Gras, en el barrio de Mi-
ramar de la ciudad catalana.

Cerca de alli, en otra habitacién
del mismo inmueble, yacia, tam-
bién sin vida, el agresor.

Atin conmocionados por el su-
ceso, los vecinos mads proximos al
lugar de los hechos explicaban que
el hijo llamé a su puerta y grité:
«Mi padre ha matado a mi madre»
mientras golpeaba un cristal presa
de un ataque de nervios que le lle-
v6 al hospital.

El alertado salié al rellano y se
encontro el caddver de la mujer,
«con los pies dentro de casa y el
cuerpo en la escalera, en medio de
un charco de sangre».

«Nadie podfa esperar este final
aunque los dos se estaban sepa-
randow, resumic el vecino.

CASI CALCADO. Con algunos pe-
quenos matices, la historia se re-
petia de manera casi milimétrica
en lalocalidad alicantina de San
Fulgencio, donde, también el do-
mingo por la noche, un individuo
de algo mas de 60 anos acribillaba
con una escopeta a su mujer, de
58, y después se quitaba la vida
con el mismo arma.

Los cuerpos del matrimonio,
de nacionalidad britanica, fueron
hallados sobre las 23,00 horas,
aunque todavia no se ha determi-
nado la hora de los fallecimientos,
ni tampoco cudles pudieron ser
las causas, puesto que, segin
fuentes de la investigacion, la pa-
reja tenfa una relacién aparente-
mente normal y no habia denun-
cias previas por malos tratos.

Tras conocer el suceso, el dele-
gado del Gobierno en Valencia, Ri-
cardo Peralta, explicé que el pre-
sunto asesino padecia una grave
enfermedad, aunque insistié en
que todavia se desconoce «si esa
circunstancia ha podido tener al-
guna influencia» en el caso. No
obstante, avanzd, «va a ser dificil»
establecer las causas.

Por su parte, la alcaldesa de San
Fulgencio, Trinidad Martinez, ase-
guré que el presunto parricida
«podria tener planeado» el crimen,

VICTIMAS POR MESES

(Hasta el 4 de actubre)

Feb.  Mar  Abr. May. Jun

Fuente: Centro Reina Sofia para el Estudio de la Violencia

puesto que, detalld, «estaba pasan-
do por una depresions como con-
secuencia «de su estado de salud
deteriorado».

Tras conocer estas dos nuevas
muertes, la ministra de Igualdad,
Bibiana Aido, condend los hechos
y reiterd que su departamento es-

Noticia de prensa, 6 de octubre de 2009

............. 7
55
HEEE.

El matrimonio britdnico ahora fallecido residia en un chalé de San Fulgencio. ; ert

ta «trabajando para poner los re-
cursos necesarios para poner fin a
la violencia machistar. No obstan-
te, desde el propio Gobierno se ex-
plicé que ambos sucesos no estin
todavia computados como violen-
cia de género, pues aun deben es-
clarecerse las motivaciones.
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Cuestion numero 11: ;A qué tipo de violencia se refiere la informacion?
Hacemos alusiéon a no limitar la informacion exclusivamente a los casos de violencia
fisica, ampliando el concepto de Violencia de Género a todas sus manifestaciones, como
son: la violencia fisica, psicolégica y sexual, en todas sus manifestaciones (acosos,
humillaciones, explotacién sexual, agresiones sexuales, etc.). Asi lo indica el Codigo para
el Tratamiento Informativo de la Violencia de Género tratado.

Observamos que las noticias de Violencia de Género suelen ocupar cobertura
mediatica cuando se trata de casos drasticos, generalmente los referidos a muertes por
esta causa. No es cotidiano encontrar informacién referente a otro tipo de violencia, no
como noticia. Si podemos hallar reportajes especiales, aunque es poco. Sélo los casos
de violencia de género con final mortal y algin desmantelamiento puntual de redes de
prostitucion, gozan de mayor cobertura mediatica, invisibilizandose parte importante del

problema.

Grafico 37.

Casos mediaticos referidos a Violencia Fisica.
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Fuente: elaboracion propia

Los datos que acabamos de referenciar indican que el 98,49% de los casos
tratados son referidos a violencia fisica; solo el 0,56% hacen referencia a los otros tipos,
lo que implica que aun falta concienciacion en el hecho de que la Violencia de Género es

algo mas que agresiones fisicas.
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Sobre la cuestion numero 12: ¢Encontramos en los medios programas
informativos que ayudan a erradicar la Violencia de Género? O, tal como indica el
Cddigo, se trata de promover espacios 0 programas informativos que ayuden a generar

una conciencia social sobre el problema de violencia contra las mujeres.

Podemos aludir, tal como se ve indicado en el cuadro siguiente (gréfico 36), que
todos los medios dedican algun espacio a informar sobre la Violencia de Género.
Notifican de la existencia de teléfonos de ayuda a las victimas. Dedican, a veces,
especiales sobre las casas de acogida, las campafias de concienciacién social contra la
Violencia de Género... pero no lo hacen con una frecuencia determinada, sino en funcién
de novedades sobre estos temas, 0 propuestas que les parecen interesantes. Si aluden
que quiza este tipo de programas y coberturas deberian ser mas promovidos por el medio
en si, pues el inminente nimero de casos existente lo demanda, en si mismo, para la
sociedad. Hemos citado anteriormente el reportaje contra la violencia de Género
elaborado por Television Castilla y Leén que gand el premio Cosio como ejemplo positivo

de sensibilizacion e informacion’.

Grafico 38. Medios con contenidos informativos sobre tematica
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Fuente: elaboracion propia

2 "Los golpes que nadie oye". https://www.youtube.com/watch?v=MqwnVFyylIM
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4.4.1 Conclusiones al Analisis del Cumplimiento del Cddigo

Tras el analisis efectuado en el seguimiento del Codigo hemos podido comprobar
una evolucién positiva en cuanto a la adaptacion de las pautas marcadas por éste,
exceptuando la inclusién de teléfonos informativos para las victimas. En determinados
aspectos, como por ejemplo en la inclusién de un teléfono de informacién, se aprecia una
notable mejoria en 2010 y un retroceso en los tres dltimos afios, y una nueva aparicion al

final del estudio.

Se percibe apoyo de los medios a este tipo de violencia al dejar constancia de su
repulsa. Se debe mejorar, sin embargo, en otros aspectos, como es en el hecho de
comenzar a mostrar esta violencia como un dafo a los Derechos Humanos, causa de una
situacion de desigualdad de género; asi como evitar todo tipo de informaciones morbosas
y carentes de rigor informativo. Se debe informar del problema en su totalidad, no sélo la
violencia fisica, pues la psicolégica y la sexual son igualmente importantes, asi como dar
visibilidad a los casos de victimas con denuncias, orden de alejamiento..., no sélo con

resultado de muerte.

Serd necesario dotar este tipo de informaciéon del rigor que requiere, evitar
testimonios de opinién o juicios injustificados, aunque con ello se pierdan recursos

econdmicos por parte del medio.

Es importante construir una imagen fiel al problema, y concienciar de éste como
una cuestion social de la que todos y todas somos participes, como miembros integrantes
de esta sociedad. Todas las personas podemos formar parte del Pacto Social contra la
Violencia de Género promovido por la Junta de Castilla y Leén, o los pactos de Estado
contra ella. Un pacto que deja clara constancia de que ante este problema debemos

contribuir las personas como miembros de la sociedad.

Serd necesaria una adecuada sensibilizacion y formacion en el tema para
erradicar este tipo de violencia, pues no es sélo un problema del agresor real, sino
también del potencial, el que no llegard a serlo con una adecuada sensibilizacion,
educacién y formacion. Sin duda es responsabilidad de todos. Es dificil corregir a las
personas mayores, pues ya tienen sus valores y conductas muy arraigadas, pero la
educacion y sensibilizacion de quienes todavia estan dispuestos a escuchar es la Unica

salida para lograr este cambio de concienciacién, tan necesario alin en nuestra sociedad.
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Pero vayamos a hacer recomendaciones concretas sobre el tratamiento de este
tipo de violencia en los medios de comunicacién, como consecuencia de las desviaciones
observadas, y con una clara intencion de mejora en la comunicaciéon de estos hechos,

como objetivo primordial propuesto en este estudio.

- Podemos comprobar cémo el primer punto del Cdédigo, referente al hecho de
manifestar la informacion como algo mas que un delito, un dafio a los Derechos
Humanos, no es mostrado en la mayoria de los medios, pues sélo lo presentan como un
delito. Habra, por tanto, que insistir en este aspecto, considerandolo un dafio a los

Derechos Humanos. Seran asi necesarias medidas correctoras en este aspecto.

- El punto dos del Cédigo, mostrarlo como un problema que nos afecta a todos y
todas, destaca igualmente por su posibilidad de mejora, aunque en este aspecto
podemos comprobar diferencias entre unos medios y otros. Algunos ya han adoptado
este punto en algunas de sus noticias, pero el predominio igualmente de ausencia como
problema comun a toda la poblaciéon, en gran parte de las informaciones, denota

igualmente una posibilidad y necesidad de mejora.

- El punto tres, referido a la existencia de noticias positivas y exitosas sobre el
maltrato, podemos decir que si se observa un claro seguimiento por parte de la mayoria
de los medios firmantes del Cdédigo; lo tratan todos aquellos soportes que incluyen
informacion referente a tematicas de Violencia de Género. Comprobamos asi que los
medios que lo siguen, lo hacen, en alguna ocasion, en tono positivo y alentador. En la
revision llevada a cabo, hemos encontrado casos de noticias positivas, sin ser
demasiadas, predominando asi la aceptacién de este aspecto, aunque es susceptible de
mejora. Podemos apuntar que este numero de casos deberia darse con mayor
frecuencia, y por parte de todos los medios, también los econémicos, para contribuir

hacia la construccion de una perspectiva social mas positiva sobre esta causa.

- Sobre si el medio aporta informacion referente al punto de asesoramiento,
punto cuatro, debemos decir que en el primer afio de estudio este aspecto apenas se
tenia en cuenta, mientras que desde 2009 se percibié una notable mejoria. En la ultima
etapa este aspecto no se cuida. Queda, por tanto, demostrada, una necesidad de

concienciar y volver a trabajar este tema con los medios.
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- Respecto a la informacion técnica que debe aportar la noticia, punto cinco,
resaltamos positivamente un dato algo alentador, pues todos los diarios lo siguen en la
mayoria de sus noticias; no obstante es necesario mejorar este porcentaje en la medida

de lo posible.

- El punto seis, referido al hecho de afadir informacion innecesaria que
contribuya a perjudicar la imagen de la victima, resaltamos se debe cuidar més; no se
puede restar gravedad de los hechos al agresor, ni cargar de culpabilidad a la victima, o
lo que es lo mismo, no debe usurpar el agresor el espacio de la victima en la informacién
mediatica. No obstante, para intentar mejorar este aspecto, se marcaran igualmente

recomendaciones.

- El punto siete, referido a presentar personas en situacion de tensién emocional,
podemos manifestar, tras el estudio, que la ausencia de informacién sobre los hechos no

debera implicar utilizar datos poco objetivos que den "morbo" a la naticia.

- El punto ocho, referido al respeto y apoyo percibido hacia la victima. En esta
cuestion del Cddigo encontramos diferencias notorias entre el seguimiento de unos
medios u otros. Como hemos podido comprobar, no siempre se muestra claramente el

apoyo a la victima, ni siempre su respeto. Se puede mejorar igualmente.

- El punto nueve, referido al tratamiento de la informacion del agresor de modo
justificada y pertinente, podemos indicar que no se sigue de modo positivo, pues si se
presenta esta informacion de modo injustificada. Como hemos podido comprobar, gran
namero de casos presentan datos innecesarios y justificativos de los hechos, lo cual, a
veces, incita a hacernos hipotesis y reconstruccion de los hechos usurpando el lugar a la
victima, hechos que nada tienen que ver con la realidad del caso; por lo que en este

aspecto también sera necesario incidir en medidas correctoras.

- Respecto al punto diez, sobre si se percibe manifestacion del medio en contra
de este tipo de comportamiento, podemos decir que se sigue en su totalidad, pues el
100% de las noticias analizadas en los medios, como ya indicamos, manifiestan repulsa

ante este tipo de agresiones.

- Sobre el tipo de violencia a la que se refiere la informacion, punto once,

indicamos que en su gran mayoria, incluso en ocasiones en el 100% de los casos del
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medio, se refiere a violencia fisica. No se tratan en estos ejemplos temas de violencia
psicolégica que pudieron surgir antes, ni tampoco de agresiones sexuales. En este
aspecto debemos incidir en una necesidad de mejora del conocimiento del concepto de
Violencia de Género, mostrando como la violencia fisica normalmente ha ido precedida
por otros tipos de agresion que también deben ser tenidos en cuenta, asi como mostrar
datos e informacion de otros tipo de de dafio.

- Por dltimo, el punto doce, sobre si los medios dedican espacios informativos
especiales sobre este tema, podemos indicar que lo llevan a cabo todos, los mismos que
tratan las noticias puntuales, aunque no con una frecuencia determinada, sino como un
asunto puntual, en funcién a la demanda social. Seria positivo aumentar el nimero de

programas sensibilizadores y educadores.

Como vemos el seguimiento del Cdédigo no se manifiesta en la totalidad de sus
puntos, pero si en varios aspectos de los tratados, mostrandose una mejoria considerable
en los ultimos afios del estudio en algunos de los referidos, tal y como hemos venido

indicando.

Con intencién de mejorar las desviaciones encontradas, marcaremos medidas

correctoras que refuercen los aspectos sobre los que existe menor concienciacion.

4.5 RESULTADOS DE LA ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD CON PROFESIONALES
DE LOS MEDIOS

Como ya indicamos en la explicacibn metodoldgica, la entrevista en profundidad
servird para enriquecer el estudio, pues no es sélo importante conocer la realidad de
tratamiento de género en los medios, también lo es conocer qué opinan quienes elaboran
este tipo de noticias, y qué tipo de mejoras nos proponen, pues conseguir los logros
pretendidos es un trabajo de todos. Aprovechar la actitud positiva de profesionales de la
comunicacion es importante, y mas al mostrarse sensibilizados/as con el tema, y
favorables a colaborar en la mejora hacia la sensibilizacion y el tratamiento de la
Violencia de Género en los diferentes medios de comunicacion de esta Comunidad

Auténoma, Castilla y Leon.
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La entrevista en profundidad, como técnica de investigacién cualitativa que
llevamos a cabo con profesionales de los medios y expertas y expertos investigadores de
este &mbito, de manera individualizada, nos ha permitido recabar una amplia informacion

sobre sus opiniones y propuestas. Entrevistas llevadas a cabo desde el 2010 hasta 2017.

Tras analizar sus opiniones y manifestaciones, hemos podido recabar informacion
sobre diferentes aspectos en relacién a nuestro &mbito de estudio, segun los datos y

cuestiones iniciales que expondremaos a continuacion.

Debido a que el personal directivo es quien fundamentalmente determina cémo
debe ser tratada la informacion en su medio, siendo asi los maximos responsables de
ésta, (junto con los periodistas redactores), hemos considerado oportuno entrevistarnos
con ellos (equipo directivo de los medios de Castilla y Ledn y firmantes de Codigo),

sacando de sus respuestas los resultados generales que mostramos a continuacion.

Extraemos los datos a través de una entrevista semiestructurada, donde, aunque
hay puntos marcados previamente, el entrevistador, en este caso, entrevistadora,
intervine llevando al entrevistado, y en tres ocasiones entrevistada, hacia la informacién

pretendida.

Antes de comenzar con los resultados, indicamos que hemos entrevistado a
directivos actuales, y anteriores de Television Castilla y Ledn. Directivos/as de Agencias
de noticias, de las principales emisoras de radio, asi como de los diarios de mayor tirada
y difusion. Han sido asi entrevistados/as en diferentes ciudades de nuestra Comunidad

Auténoma.

Los puntos marcados en la entrevista en profundidad inicialmente, y los datos

recogidos son los siguientes:
Nombre y apellidos:
Medio o empresa en la que trabaja:
Cargo/s y afios en cada uno.

Relacion con los temas de género.

Cuestiones a desarrollar:
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1 ¢ Qué entiende usted por Violencia de Género?

2 ¢Le parece adecuado el nombre?

3 ¢ Siente esto en la realidad como algo cercano?

4 ¢ Cree que se trata adecuadamente este tema en los medios?

5 ¢Se habla de ello la cantidad suficiente?

6 ¢Donde cree que deberia ir ubicada la noticia?

7.,Qué cree que podrian hacer los medios para mejorar este tipo de
informaciones?

8 ¢Qué se deberia resaltar y qué dejar de modo superfluo en este tipo de
noticias?

9 ¢, Su medio dedica espacios a temas de género en positivo?

10 Opinion general del tema.

11. ¢ Estaria dispuesto a colaborar y a formarse para mejorar el tratamiento de la

Violencia de Género en los medios?

Estas han sido las cuestiones basicas sobre las que se ha desarrollado la
entrevista en profundidad, aunque se han afiadido, tal y como es preciso en este método,
frases o cuestiones aclaratorias, para dirigir adecuadamente las respuestas hacia los

objetivos pretendidos inicialmente.

- Respecto a la cuestion 1, referida al concepto de Violencia de Género, (pues es

primordial ser conscientes de un conocimiento del tema para abordarlo adecuadamente).

Todas las personas profesionales entrevistadas son conocedores del concepto de
modo correcto, y aluden de manera general a este tipo de violencia como la que se
produce del hombre hacia la mujer por una situacion de dominio (patriarcal) en la que se
cree dominador de ésta por su superioridad como hombre, no obstante nos encontramos
como en parte consideran que de la mujer hacia el hombre también se llama asi, o

deberia llamar.

Destacan algunas opiniones mas favorables sobre esto, afiadiendo que la
Violencia de Género tratada en los medios no tiene porqué ser referida exclusivamente a
una relacion de pareja, sino que se puede dar fuera de ella, por lo que este tipo de
noticias podrian cubrir mas tipos de casos, lo cual es un apunte muy interesante que

demuestra el amplio conocimiento de algunos profesionales hacia el concepto aludido.
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Podemos concluir asi, cdmo los profesionales si son conocedores del significado
actual de este concepto, aunque no estén de acuerdo con todos sus matices’”® y sea
conveniente reforzar el concepto en su significado més amplio para utilizarlo

convenientemente.

- Respecto a la cuestion 2, sobre si el nombre es el adecuado. Podemos decir que
"no gusta" pero se considera ya admitido, se citan otros como violencia machista,
violencia familiar..., algunos consideran que el nombre distorsiona y provoca cierto
rechazo, pero, sin duda alguna, tras discernir sobre el tema, concluimos que este

nombre es el mas adecuado de cuantos se estan utilizando en la actualidad.

- Respecto a la cuestién planteada en tercer lugar, referida a el hecho de cédmo
sienten este tipo de hechos, referido a si lo “ven” como algo real y cercano. Podemos
concluir que el 100% de las personas entrevistadas lo sienten como un problema real,
son conscientes de él, aunque tan sélo una persona reconoce conocer casos Yy verlo
como algo cercano, curiosamente una directiva mujer (Villanueva, 2010), quien considera
gue todos tenemos a alguien cerca viviendo este tipo de violencia, aun a veces no siendo
conscientes de ello, ni la victima, ni quién lo presencia. Queda claro asi como la Violencia
de Género es algo mas alla que el dafio fisico y que puede ser simplemente producida
por agresion verbal. Esta directiva es ampliamente conocedora del problema en todas

sus variables.

- En cuanto a la pregunta cuatro: ¢ Cree qué se trata adecuadamente este tema
en los medios? La mayoria coinciden en que no, en que se ha mejorado, pero que aun
gqueda mucho por hacer, aluden a huir de tratar el tema de manera escabrosa. Indican
que es, sobre todo en el medio audiovisual, televisivo, donde prima el morbo. Consideran
igualmente inadecuado, el empleo de testimonios de personas conocidas que no tiene
suficiente informacion sobre el caso; aunque coinciden en el hecho de que son noticias
dificiles de cubrir, pues no se tiene informacion previa, y no es facil conseguir informacion
fehaciente de lo ocurrido en el corto periodo de tiempo que hay para hacer publica la
noticia. No obstante, esto no exculpa el uso de informacién innecesaria, como se esta
haciendo en algunos casos. “Son noticias que nadie quiere cubrir’, afirman algunos de los

directivos entrevistados.

g concepto de Violencia de Género es el punto de partida de este estudio, se puede revisar en el Capitulo I.
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Reflexionamos como el problema preocupante viene de los espacios virtuales,
donde las generaciones jovenes tratan este tema con libertad, sin ningun tipo de respeto
entre ellos, ni consigo mismos, ya no es una labor de profesionales, todos somos
comunicadores y comunicadoras en las redes sociales, por ello se debe educar y formar

en el uso responsable de los medios y el problema de jovenes con el ciberacoso.

- Respecto a la cuestibn ndmero cinco, en la que pretendemos conocer Si
consideran que se trata el tema suficientemente en los medios, mediante la cuestion de
si se habla de ello la cantidad suficiente; no podemos concluir con una Unica respuesta
clara. Hay dudas sobre la ella. Coinciden en que es necesario tratarlo, pues es una
manera de sensibilizar a la poblacién con el tema, aunque hacerlo en exceso y sin
cuidado puede convertirlo en algo trivial, perdiendo el "efecto concienciador" que ejerce
sobre la sociedad, y transformandolo en lo que nunca debe ser, algo cotidiano y normal.
Es preciso tratarlo, pero nunca como algo normalizado, sefialan. También se manifiestan
dudas sobre si el hecho de que aparezca en los medios provoca efecto imitador,
incitando a potenciales agresores hacia la causa, como pasa con los suicidios; o si, por el
contrario, supone un freno, al provocar en los potenciales agresores miedo a las
represiones ocasionadas. Al considerarse que no son personas enfermas, no debe
provocar un efecto imitador, y no parece que la comunicacion de estos casos incite a

otros similares.

Es, por todo lo anterior, por lo que deducimos que no es sélo importante la
cantidad, sino la calidad, el modo en que se tratan las noticias. Un tratamiento adecuado
siempre debe concienciar a la sociedad, e intimidar las intenciones del agresor, incluso
hacerle ver el peligro de sus actos, no sélo por motivos judiciales, sino también por ser

causa de repudia social.

- Respecto a la cuestion namero seis: ¢Donde cree que deberia ir ubicada la
noticia? En lo referente a esta respuesta hay opiniones muy distanciadas y en ocasiones
poco coincidentes. Podemos decir que la mayoria de los entrevistados coinciden en que
debe ir en Nacional, Regional o Local, seguido de Sociedad, pues es un hecho social que
nos incumbe a todos, y no un hecho puntual aislado, ocurrido sin conexiéon con una
realidad social. Podemos encontrar, también, manifestaciones que indican que puede ir
en sucesos, sobre todo si es una noticia no ocurrida en el lugar donde se publica el
medio. Los menos consideran que puede ir en sucesos. Destacan opiniones enfrentadas

de quienes consideran que jamas debe ir en Sucesos pues es un problema social, no una
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cuestion puntual y quienes consideran debe ir en sociedad si se habla del problema en
general, y en Sucesos si tiene un resultado de muerte. Asi mismo hay quien considera
gue debe ir siempre en esta Ultima seccidn pues es un asesinato y los éstos siempre

deben ir en Sucesos. En este estudio, lo sacamos siempre de ese apartado.

Esta controversia de opiniones deja claro como éste sera uno de los aspectos en
los que debemos incidir en nuestra propuesta de medidas correctoras. Debemos tener
claro que este tipo de violencia es causa de un problema social, existente a lo largo de
toda la historia de la humanidad, situando a la mujer en una situacion de inferioridad
respecto al varon, es decir, es el resultado de una sociedad patriarcal y no sélo
consecuencia de un hecho puntual. Problema reconocido al tratar la defensa de los

Derechos Humanos, como apuntamos en el inicio del estudio.

-En lo referente a la cuestiébn nimero 7: ¢Qué cree que deberian hacer los
medios para mejorar este tipo de noticias? Nos encontramos opiniones diferentes, pero
no contradictorias, sino complementarias. Coinciden en que debe tratarse con rigor, tal
como afirman las personas entrevistadas: “Rigor, rigor y rigor, es la clave”. No se deben
afadir testimonios innecesarios, y en ningun caso informaciones que nos ayuden a

reconstruir los hechos de manera equivocada.

No debemos tratar cada caso como uno mas, sino como si fuera el primero, (sin
duda son conscientes de que la cotidianidad es muy peligrosa en estos casos). Es
importante huir del morbo y del sensacionalismo. No dar informacion detallada de cémo
sucedieron los hechos con ensafiamiento. Es mejor dar poca informacion, que “llenar”

espacio con datos superfluos, que no enriquecen las noticias.

Debemos cuidar la aparicion de testimonios poco creibles. No todo vale. En
resumen, se debe tratar la noticia de modo profesional, huyendo de lo cotidiano y

morboso.

Nos indican que seria bueno dar a conocer las iniciativas de las Administraciones

para ayudar a las victimas, y que éstas sepan donde de acudir, qué denunciar y como.

También es positivo contar los castigos al agresor, con el fin de dar mayor
relevancia a las consecuencias de este tipo de hechos, sin permitir que nadie pueda

pensar que este tipo de actos quedan impunes bajo ningin concepto.
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Es necesaria una previa formacion y sensibilizacion sobre el tema, no se trabaja
en él de modo erréneo intencionadamente, sino por falta de formacion especifica. Se
deberia pensar en nuevas formas de incentivar a un mejor uso de estos cédigos o
manuales a favor de la causa, dando mejor uso a estos trabajos que parecen tan
enriquecedores en principio. No debemos dejar ninguna informacion indeterminada en
espera de que la concluya el lector. Las informaciones deben estar cerradas sin dar

margen a interpretaciones y finales equivocos.

- Respecto a la cuestibn nimero ocho: ¢Qué se deberia resaltar y qué dejar de
modo superfluo en este tipo de noticias?

Se coincide en que se deberia resaltar lo mas importante, lo ocurrido, referido sélo
a los hechos corroborados, sin detalles escabrosos. Se deben evitar los pormenores
morbosos, asi como también todo aquello que exculpe al agresor, o justifiqgue de algun
modo sus actos. Seria importante elaborar un manual sobre como tratarlo, nos indica

alguno de los entrevistados.

Nunca resaltar hechos que no estén contrastados. No exaltar nunca en el titular la
forma en que se produjo la muerte, es demasiado escabroso, -indican también

puntualmente-, en todo caso, y tampoco es necesario, en el desarrollo de la noticia.

- Respecto a la cuestion numero nueve: Referida a si el medio dedica espacios al
tema en positivo. Todas las personas entrevistadas afirman que si, aunque reconocen
gue no lo hacen con asiduidad, ni de forma periédica, sino de vez en cuando, como tema
puntual. Coinciden en lo positivo de hacerlo, pero no lo contemplan como fijo, aunque si

como un tema que incluyen en los espacios reservados a tematicas sociales.

- En lo referido a la cuestiébn niamero diez: opinién del tema en general. La mayoria
inciden en que se ha mejorado, pero que aln queda mucho por hacer, manifestando su
voluntad de colaborar y disposicion a ayudar en la causa, aludiendo a estar dispuestos/as

a recibir una formacion especifica sobre este tema.

Manifiestan su disposicion a colaborar en lo que se estime oportuno. Seria bueno

que los redactores/as, que cubren la noticia o personas que trabajan este tipo de
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comunicacion en cualquier ambito estén especialmente sensibilizadas y formadas con

este tema. Seria positivo una previa sensibilizacion y formacion.

4.6 RESULTADOS DE LA ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD CON PERSONAL
UNIVERSITARIO INVESTIGADOR DE TEMATICAS DE IGUALDAD DE GENERO

Al igual que en el apartado anterior, con el objetivo de completar la informacion
obtenida a través del analisis de contenido, sera importante conocer las opiniones de
personas, en este caso investigadoras principalmente, especializadas en este tema, pues
son ellas y ellos quienes reflexionan en el dia a dia, en sus investigaciones trabajando
sobre estas cuestiones, y quienes a través de una entrevista en profundidad nos puedan

aportar informacion sin duda relevante para nuestro objeto de estudio.

La entrevista ha sido desarrollada igualmente de modo semiestructurado,
partiendo de unos puntos predefinidos, y, a la vez, incluyendo matices a lo largo de su

desarrollo, con el propésito de encauzar mas el tema sobre el &mbito perseguido.

Las cuestiones planteadas inicialmente para estructurar la entrevista han sido las

siguientes:

Nombre y apellidos:
Medio o empresa en la que trabaja:
Cargo/s y afios en cada uno:

Relacion con los temas de género.

Cuestiones a desarrollar:

. ¢ Qué entiende usted por Violencia de Género?

. ¢Le parece adecuado el nombre?

. ¢ Lo siente como algo real y cercano?

¢ Cree que se trata adecuadamente este tema en los medios?

. ¢, Se habla la cantidad suficiente?

o U~ W N P

. ¢ Se encuentra bien ubicada la noticia? ¢ En qué seccidn deberia estar? ¢ Por qué?
7. ¢, Qué creen que podrian hacer los medios para mejorar este tipo de informaciones?
8 ¢ Qué se deberia resaltar y qué dejar de modo superfluo en este tipo de noticias?

9. Opinidn general del tema.
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10. Actuaciones que considera necesarias con los medios para mejorar socialmente este
aspecto.
11. ¢ En qué estaria dispuesto/a a colaborar?

En cuanto a los resultados obtenidos de este grupo de entrevistas podemos
resaltar que las respuestas son mas amplias por parte de cada persona entrevistada, no
obstante, son todas muy coincidentes en las opiniones sobre este tipo de violencia. No
olvidemos que estamos tratando con profesionales conocedores del tema, con

conocimiento especializado en la materia, y formacion en teoria de género.

Podriamos decir que cada respuesta resume las demas, coincidiendo
generalmente. Destaco también cdmo en este aspecto, las profesionales especialistas,
investigadoras en este tema, son fundamentalmente mujeres, mientras que en el
apartado anterior, donde los entrevistados eran periodistas, generalmente directivos,

hemos encontrado un claro predominio el género masculino.

Hechas estas aclaraciones vayamos a concluir con las cuestiones planteadas en

cada punto de la entrevista.

- Respecto a la primera cuestion, referida a la definicién de concepto de género.

Podriamos concluir que se entiende por Violencia de Género aquella que se
ejerce por parte del hombre contra la mujer, basada en la creencia de que ella tiene
menos derechos y es, de algun, modo inferior. Resalta el derecho privativo del varén. El
hombre ejerce un dominio de pertenencia sobre ella porque asi lo considera normal, y de
ahi el origen del problema. Considera a la mujer inferior. Se produce por una relacién
desigual entre géneros, una relacion asimétrica. El tiene el dominio y si ella no lo acepta,
surge el problema. Es una situacion normalizada en muchos casos. Cuando se rompe, 0
se siente en situacion de riesgo frente al dominio es cuando se produce la violencia, al

intentar buscar lo que consideran un "orden natural de las cosas" (Puleo, 2010).

La Violencia de Género es tan antigua como el orden social (Alario, M. 2013). Al
considerarse a lo largo de la historia con diferentes obligaciones y derechos, a hombres y
mujeres, se produce la desigualdad, que se manifiesta en violencia, de algun tipo, del

hombre hacia la mujer, la denominada Violencia de Género.
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Comprobamos como este concepto es totalmente coincidente con el planteado en
nuestro capitulo introductorio. Esta respuesta nos permite una clara reconstruccion, no
sélo del concepto, sino de como estas creencias sociales acaban en casos de Violencia
de Género y por qué, entonces, este nombre es adecuado para esta causa y no al
contrario. Todas las personas entrevistadas coinciden en el significado de este concepto.
Debemos tener en cuenta que los entrevistados y entrevistadas son conocedoras de este
ambito de estudio y aunque sean de diferentes universidades y distintos lugares
(Valladolid, Palencia, Segovia, Madrid, Gerona, Barcelona y Sevilla...) coinciden en su

profundizacion sobre la Teoria de Género.

- Respecto a la cuestion numero 2: ¢ Le parece adecuado el nombre?

La mayoria coinciden en un "si", por lo que acabamos de explicar, aunque se

apunta también como posible el concepto de feminicidio.

- Respecto a la cuestion namero tres: ¢ Lo siente cdmo algo cercano?

La respuesta es si. Es un problema real, cada vez mas acuciante. Es algo
cercano, y seguramente habra gente conocida a nuestro lado que lo esta sufriendo y no
lo sabemos. Esta, en ocasiones, més cerca de lo que creemos. En los/las jovenes se ve
mucho mas de lo esperado. "Yo lo observo y me da miedo. En los jovenes hay mucho por

hacer, no son conscientes de este tema" (Anguita, 2014).

- En cuanto a la respuesta numero cuatro: ¢Cree qué se trata adecuadamente

este tema en los medios?

Consideran que ha ido mejorando, al mostrarse también como problema social y
no solo privado. Se ha convertido en algo publico, lo que lo transforma en problema
social. Aunque se puede mejorar no dando demasiadas explicaciones que nos llevan a
prejuzgar los hechos. “No todos los medios muestran el mismo nivel de sensibilidad hacia
la dura realidad de las victimas. Todavia se informa aportando detalles sobre el contexto,
y origen de la victima y maltratador, desviando la atencion del propio delito”,
(Echezarreta, 2015).

- Respecto a la cuestion numero cinco: sobre si se habla la cantidad suficiente.
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Se considera que se habla bastante en cuanto a la cantidad y las explicaciones
que se dan, pero no se cubren todos los casos. Aungue lo verdaderamente preocupante
es que se hable del modo adecuado. Es importante que se trate adecuadamente aunque
se hable en menor medida. Se deberian crear espacios reflexionando sobre el tema, no
solamente contando casos. Deberia tratarse periédicamente, pero aportando otro tipo de

informaciones formativas y positivas sobre esta causa, apuntan.

- Respecto a la cuestion numero seis, referida a la ubicacion de las noticias:

Hay una total coincidencia en que este tipo de noticias no deben estar ubicadas en
Sucesos, pues no es una cuestién puntual, sino casos de muerte o violencia como
consecuencia de un problema social.Deberia ir en noticias nacionales, regionales o

locales.

- En cuanto a su opinion sobre qué podrian hacer los medios para mejorar el
tratamiento de este tipo de informaciones, cuestion numero siete, nos encontramos
propuestas como que la clave esta en informar de otra manera, incitando a la reflexién
del receptor. Es importante mostrarlo como un problema social. Deberia ser enmarcado

en su contexto social.

Se deben evitar detalles innecesarios en la noticia. Deben quedar claras las
consecuencias para el agresor, tanto las referentes al rechazo social, como las sufridas

por parte de la Justicia.

Se deben evitar sus apariciones en programas de “tele-entretenimiento” pues esto
normaliza este tipo de violencia. Son importantes, igualmente, testimonios sin validez
alguna (Puleo, 2010).

Es dificil mejorar estos aspectos si el profesional de la comunicacion no esta
formado en Violencia de Género dentro de su contexto teorico derivado de la
desigualdad. Es fundamental educar en valores y en especial en temas de igualdad en
este caso, es importante formar a los periodistas. Deberian cuidar todos sus discursos,
empezando por evitar la invisibilidad de las mujeres. En la educacion esta la base para

evitar este tipo de actuaciones (Alario, T. 2010).
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Habria que educar y concienciar a los/las periodistas y a quienes ocupan 0s
cargos directivos de los medios para que se sensibilizaran con estos temas y trabajaran
en la linea de preparar contenidos que cumplieran una funcidon social, educativa,
preventiva, de reflexion y analisis (Vinyals, 2013). "Los medios nunca deberian olvidar su
labor pedagdgica" (Anguita, 2014).

Un periodista responsable debe desacreditar toda Violencia de Género y no afiadir

justificaciones que pudieran beneficiar la imagen y minimizar la culpabilidad del agresor.

- En la cuestibn namero ocho: sobre ¢Qué se deberia resaltar y qué dejar de

modo superfluo en este tipo de noticias?

Resaltar la noticia, lo contrastado. No incidir en mas, no en detalles morbosos.
Seria también importante insistir en las consecuencias para el agresor, y si hay

denuncias, incluir este tipo de informaciones (Alario, A. 2010).

- En cuanto al punto nueve, sobre opinion general del tema:

Todas/os coinciden en que es un problema cultural. Solamente avanzaremos si la
imagen de la mujer se refuerza y se construye una cultura de empoderamiento de la
mujer.

Es necesaria la formacion de profesionales de los medios e incidir en la
construccién de igualdad, sélo con este logro avanzaremos contra la Violencia de
Género. Aln queda mucho por hacer, aunque también se ha avanzado mucho en poco

tiempo.

- En lo referente a actuaciones que consideran necesarias en los medios para

mejorar socialmente este aspecto.
Todos y todas coinciden en que es necesario sensibilizar y formar a los y las
profesionales de la comunicacion, sélo asi podran ejercer de modo adecuado su labor

educadora y pedagdgica frente a la Violencia de Género.

“Preparar talleres, actividades, dossieres, contenidos audiovisuales, interactivos,

etc... que permitieran estar documentados, sensibilizados y formados en cuanto a
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posibilidades informativas y formas de tratamiento mediético, para salir de los topicos y
incidir en los aspectos que pueden ser Utiles al respecto” (Vinyals, 2013).

- Y la ultima cuestion, la numero once, referente a en qué estarian dispuestos a
colaborar: concluimos que en todo y cuanto esté en su mano y ayude a favor de esta

causa.

Podemos comprobar como hay bastante consenso en las respuestas, y
todos/todas, coinciden de modo especial en la necesidad de educar y formar en igualdad
para asi ayudar realmente a avanzar a favor de acabar con esta lacra, la Violencia de

Género.
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5. Conclusiones finales. Resumen
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5.1 CONCLUSIONES GENERALES

En el epigrafe anterior se han expuesto los resultados y en cada punto del andlisis
una pequefia conclusién de los mismos. Vayamos ahora a resumir los puntos mas

importantes y destacados que hemos sefalado anteriormente.

- Respecto a los datos generales analizados podemos concluir de modo
significativo que en la primera etapa del estudio las noticias se hayan ubicadas en la
seccion de Sucesos o Sociedad, siendo tratadas exclusivamente como un crimen, no
como un problema social que afecta a todos, sin respetar los Derechos Humanos. Quiz4,
si se consideraran mayormente los contenidos del Codigo, deberia estar ubicada de
modo diferente, siempre en Nacional, Local, o Sociedad, lugar en el que de modo mas

frecuente ya lo encontramos en la segunda etapa.

- Las noticias estan ubicadas indistintamente en pagina par e impar, zona de
mayor visibilidad y menos indistintamente, predominando incluso la impar, lo cual es
positivo. Para mejorar esta notoriedad, deberia predominar la ubicacion impar, zonas de

mayor vision, o comienzo de programas o informativos.

- Respecto al protagonismo de la noticia podemos afadir que, si es la victima
quien lo ocupa, aunque también hemos observado muchos elementos distorsionadores
gue le restan ese protagonismo, afiadiendo cuestiones innecesarias y alejandose de los
dictdmenes del Cdédigo. En ningun caso se debe usurpar el espacio a la victima y en

menor medida ceder ese espacio al agresor como "“casi victima".

- En la variable referida al sexo del periodista, apuntamos que no se ha podido
comprobar en la mayoria de los casos dicho dato, no obstante en los constatables
destaca la mujer como periodista, y no por ello se observa un mayor seguimiento del

Cadigo, ni un trato diferenciado.

- Andlisis figurativo. Resaltamos las conclusiones mas relevantes, aunque
sera necesario revisar el punto anterior, referido a resultados, para conocer con exactitud

los que nos llevan a dichas conclusiones.

- Respecto al numero de mujeres, predomina la ausencia de éstas en la

imagen, aunque podremos comprobar en puntos siguientes su protagonismo. La mujer
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gue aparece en la noticia lo hace con cierta complicidad hacia la victima, bien por su
relacion con ella como familiar, amiga, o bien como manifestante a favor de la causa, no

es asi casual su aparicion.

- El nimero de hombres aparecidos en la imagen supera al de mujeres, aunque
no como parte del hecho, sino como una presencia circunstancial; se presenta en la
imagen ejerciendo su trabajo profesional; de policia, enterrador..., no como persona

implicada personalmente en la causa.

- Sexo del protagonista: en este caso la protagonista es la mujer, en muchos
casos en su aparicion figurada a través del féretro. En la segunda etapa del estudio, esta
aparicion se evita, lo que demuestra evolucion. Suele ser ella la protagonista del plano,
pero en muchas ocasiones no es la Unica, dandole también protagonismo al hombre, de

igual modo.

- Ocupacién en plano: tanto hombres como mujeres aparecen en primer y
segundo plano, aunque hemos observado mayor aparicion de hombres que de mujeres.
Ellos menos implicados en el problema; la aparicion de la mujer es mas significativa y

protagonista tal como acabamos de explicar.

- Andlisis textual

La sobregeneralizacion es el gran problema a la hora de redactar estas noticias.
Esto significa sexismo por utilizacion del masculino como exclusivo en el lenguaje,

invisibilizando asi lo femenino.

- Analisis del Cédigo

Ya hemos indicado anteriormente, con exactitud, el modo en que el Cédigo ha
sido seguido en cada punto. Ahora soOlo queda resaltar como conclusion una clara
posibilidad de mejora en su uso, asi como la posibilidad de marcar nuevas medidas. Una
nueva forma de afrontar la informacion. Podemos indicar como positivo que si se aporta
informacion técnica en la noticia, en gran parte de los casos. No obstante, en varios
puntos se detecta una clara posibilidad de mejora, como por ejemplo el hecho de
presentar la informacion como algo mas que un delito, un dafo a los Derechos Humanos.

Debemos presentarlo como un problema de todos y todas. Seria también positivo afiadir,
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en la medida de lo posible, noticias en tono positivo en cada medio, informacion
alentadora respecto a este hecho, mostrando que "hay salida", como ya se enuncia
desde el Cédigo inicial marcado y en alguna de las campafias analizadas.

Seria también facil afadir siempre informacion de punto de asesoramiento, hecho
que se cumple al principio, y muy al final del estudio. Se debe, igualmente, evitar
informacioén innecesaria que contribuye a pensar en la culpabilidad de la victima,
presentandose informacion sobre el agresor de modo injustificado. Esto significa la
usurpacién del espacio de la victima. Es importante ofrecer informacién especial que
ayude a conocer cémo tratar la Violencia de Género y también que oriente a sus victimas

a reconocer el problema y solventarlo de la mejor manera posible.

Tras llevar a cabo el estudio percibimos la necesidad de plantear mejoras
referentes a este tipo de informacion, aportamos asi una serie de medidas o propuestas
gue bien pudieran convertirse, y asi se pretende, en una guia practica para usar por los y

las profesionales a la hora de tratar la informacion sobre Violencia de Género.

- Resultado de las entrevistas en profundidad

De las entrevistas en profundidad podemos obtener dos conclusiones claras.
Respecto al grupo de profesionales hay diversidad de respuestas coincidentes,
percibiéndose menor consenso respecto al tema tratado como concepto. Podemos
plantear una mejora en la formacion con el fin de unificar criterios. Seria adecuado asi,
crear un nuevo acuerdo o normativa, que permita mayor coincidencia de opiniones como
alternativa necesaria para lograr un verdadero avance. Es preciso marcar objetivos
coincidentes y el camino para lograrlos. Aunque resefiamos que ya algunos y algunas
profesionales estan suficientemente formados y sensibilizados a favor de esta causa. No
obstante, aun queda una gran labor por llevar a cabo para conseguir que esta formacion

sea extensible a todos y todas, como los propios profesionales afirman.

Por otra parte en las respuestas obtenidas por el grupo de expertos y expertas,
en el tema, podemos concluir como son muy coincidentes y claras, aludiendo a una
necesidad por conocer la verdadera problemética de la Violencia de Género por parte de
todos los miembros de la sociedad en general, y los profesionales de la comunicacion en
particular. Para ello, coinciden en la necesidad de educar, también, de manera especial, a

quienes por su trabajo ejercen la labor pedagdgica y educadora casi sin pretenderlo,
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como son los profesionales de la comunicacion. Es necesaria una importante labor de
sensibilizacién, para que éstos a su vez actlen como agentes intervinientes en la
sensibilizacién del resto de la sociedad. Aunque no debemos olvidar que su mision es
informar, no educar; pero si podemos decir que este matiz apuntado, tratar la informacién
adecuadamente, educa. Intentemos que sea de modo favorable a la sociedad en este
aspecto.

5.2 RECOMENDACIONES PARA EL TRATAMIENTO MEDIATICO DE LA VIOLENCIA
DE GENERO.

Ya hemos sefialado en puntos anteriores el poder socializador y pedagdgico que
poseen los medios de comunicacion. Hemos podido comprobar algunas posibilidades de
mejora referidas a este tipo de informacién, la relacionada con Violencia de Género; por
ello, tras comprobar qué puede ser mejorable, es oportuno y adecuado crear y marcar

unas pautas a seguir ante una posible mejora.

Resefiamos asi como uno de los objetivos primordiales del estudio es contribuir a
la mejora de este tipo de informaciones para, de esta manera, conseguir, a su vez, una
adecuada concienciacion social sobre Violencia de Género, y no menos importante,
ayudar a través de la informacion a posibles victimas a salir de su situacion frente a este
problema social. Una concienciacién que puede ir mas alla del profesional, extenderse a
los usuarios de redes, educando en el uso de las nuevas tecnologias frente al ciberacoso

y todos los riesgos de éstas.

5.2.1 Consideraciones tras lo analizado

- Romper con apariciones estereotipadas, no hay un tipo de mujer victima

Es importante cambiar los estereotipos femeninos que asocian a la mujer con
calificaciones como: débil, sumisa, fragil, victima..., todos aquellos que la ubican en el
rol del sexo débil, pues estas apariciones refuerzan una imagen poco favorecedora,
construyen una idea de vulnerable que no ayuda a favor de esta causa, una apariencia
gue la enfatiza como victima facil para su agresor. Un perfil que refuerza la cultura
patriarcal, enfatizando a la mujer en su papel de dependiente del hombre. Siempre
ubicada en un segundo plano frente a él. Una imagen que pone de manifiesto la

desigualdad de género, siempre otorgando a la mujer su papel de la débil.
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No debemos dar una imagen o perfil "tipo" de la mujer victima, pues cualquiera

puede serlo.

En principio pareciera que estos aspectos no son propios de la época actual, el
siglo XXI, pero al situar a la mujer en este tipo de estereotipos aun en la actualidad,
reforzamos su invisibilidad y la asignamos un lugar desfavorecido respecto al varon.
Por ello, este tipo de representaciones, aparentemente tan casuales, no lo son, sino
gue son fruto del resultado de un concepto de mujer empobrecido y relegado al del
hombre, quien acapara, histéricamente, los estereotipos positivos de poder, todos

aqguellos que gozan de prestigio social.

Para cambiar este tipo de imagen seria necesario construir el empoderamiento de
la mujer, empezando por ofrecer una imagen de ella mas real y valorizada, huyendo de
este tipo de estereotipos que la enfatizan en un segundo plano, frente al hombre, y lo

valorado socialmente.

- Respetar la profesionalidad de la mujer

Es preciso marcar acciones de reconocido prestigio, acciones positivas
relacionadas con la mujer. Notificar aquellas acciones que demuestran las metas
logradas por las mujeres. Es importante que ella sea protagonista en el titular de las
noticias, y que se resalte de ella su labor profesional. Esta es una de las formas bésicas
requeridas para alcanzar el empoderamiento que necesita para equipararse con el

hombre.

No es necesario, al presentar a una mujer como profesional, enmarcarla asociada
a su rol familiar. Si es adecuado tratar el tema, si se considera oportuno, deberia ser en
otra noticia, pero no cuando se la presenta como profesional. No se hace esto con el
varon, tampoco tiene porqué hacerse con la mujer. Al presentarla asociada con el hogar
apoyamos la desigualdad. La estamos dando un trato diferenciador respecto al
hombre. Justificar que ejerce su profesionalidad a la vez que controla su hogar es una
justificacion innecesaria, apoyada en una cultura andrégina, que enfatiza la imagen de
desigualdad. Se presupone que es ella quien ocupa el rol de responsable del hogar,
cuando esto no tiene porqué ser asi. Damos por hecho una realidad que de antemano

la pone en una situacién de inferioridad, y mayor dificultad para ejercer su trabajo, sin

160



El tratamiento de la Violencia de Género en los Medios de Comunicacion de Castilla 'y Leodn.

saber si esta informacion es real. Al dar por supuesto esta situacion la valoramos mas
por haber sido capaz de trabajar “adecuadamente”, sin ser nadie quién, tampoco el
lector o espectador, para juzgar la relacion entre su vida publica y privada. El periodista
no debe ofrecerlo. Ninguna mujer deberia consentir este tipo de comentarios cuando se
habla de su vida profesional. Son explicaciones como resultado de una sociedad
machista, claramente patriarcal. En el hombre se presupone que no se encarga, 0 no
importa este control, cuando le presentamos como profesional. En él no se habla de
gue su vida privada, no se permite que interfiera en su evolucion profesional; en la
mujer deberia ser del mismo modo. Tampoco utilizar la imagen del "hombre cuidador"
siendo falsa para vender imagen moderna. No se debe entrar en esta tematica ni en un

caso ni en otro.

Permitir este tipo de informaciones es admitir una situacion de desigualdad y de
desventaja que nunca ayuda en el acercamiento hacia la igualdad tan necesaria como
paso fundamental para evitar cualquier tipo de violencia. Si de ella damos imagen de
“pobrecita” 0 "superwoman" en su trabajo, por estar sobrecargada, estamos incitando a
una falta de respeto inicial hacia su persona, juzgandole sin necesidad, y haciéndole

mas vulnerable ante cualquier tipo de agresién o tratamiento vejatorio.

- Apariciéon de la mujer en tono positivo

No siempre debemos mostrar la imagen negativa de la mujer, haciéndole sélo
protagonista en casos de Violencia de Género con final tragico. Seria también adecuado
mostrar casos de mujeres que han podido superar este tipo de violencia, o las que fueron
asesoradas, las que buscaron ayuda en centros de acogida... Mostrando casos positivos
podemos evidenciar como el problema se puede superar, animando asi a las mujeres
victimas a buscar ayuda y posibles soluciones. Es positivo, pues, mostrar sus logros

personales ante este tipo de situacion.

Cuando hablamos de la victima con final mortal, seria positivo mostrar una
imagen de ella como dinamica, profesional, lo que era. Es positivo mostrar la realidad,
una vida truncada. Sensibiliza e “irrita” mas al receptor. Se debe percibir que hablamos
de una mujer que poseia una vida, esto debe quedar latente en el texto y la imagen.
Incluso en los casos de muerte seria positivo mostrar una imagen vital, si es posible, y se
da permiso. Nos sentiriamos mas sensibilizados ante el caso con una imagen de la

victima viva.
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Por supuesto esto llevaria una seria modificacion de la situacion actual y los
pertinentes permisos por parte de los familiares. No es tarea fécil, pero supondria un gran

cambio y un nuevo enfoque del problema.

No es facil olvidar el caso de Ana Orantes, el video de su aparicion en el
programa, y su posterior muerte estremecen, no solo por lo que dijo, sino porque no es
asumible imaginar cdémo con una persona con esa fuerza interior puede haber sido
asesinada. El hecho de conocerla a través de la imagen nos hace sentirnos mas unidos a
la causa y también méas enajenados con el agresor. Esto lo sintieron muchos espafioles y
fue el comienzo de una concienciacion social contra la Violencia de Género. No
rompamos ese acercamiento hacia las victimas, nos hace sentirnos mas cerca de la
causa y enfrentados con el agresor. Mostrar imagenes de ellas en vida consideramos que
es crucial para el logro de una mayor concienciacion social. Mostrar su imagen en

programas, exponiéndoles al riesgo, no deberia darse nunca.

Utilizar imagenes de féretros o uso de escenas del crimen, solo transmiten una
imagen de debilidad. Mantener esta imagen puede ser algo informativo, pero no debe ser
sélo ésta la Unica que se debe mostrar, pues es importante concienciar contra la causa
transmitiendo la idea de que aun se puede hacer mucho a su favor. No es constructivo
mostrar sélo imagen de derrotismo, no ayuda a las victimas y posiblemente aliente al

potencial agresor al verles tan vulnerables.

También es muy positivo mostrar imagenes de personas que luchan a favor de la
causa, transmiten mayor fuerza de las victimas por mostrarlas como apoyadas por la
sociedad, al igual que imagenes de mujeres en vida, como acabamos de indicar. Esto
incide en el maltratador, haciéndole sentir rechazado socialmente. Es importante
observar el choque entre lo que era la persona y lo que es ahora la victima como

consecuencia de la agresion.

No debemos mostrar sélo su imagen de victima. Es importante considerar mas el
hecho de una vida truncada. Se valorara mas su vida y se da una imagen diferente de la
mujer, una imagen mas fuerte, pues la apariencia de debilidad extendida no favorece la

igualdad. No le favorece a ella.
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- Comunicar las consecuencias para el agresor

Relacionado con lo anterior: La aparicion de continuas escenas de derrotismo no
favorecen la imagen de unién de todos contra el atacante, sino que manifiesta el
protagonismo y la victoria del agresor, de sus acciones, tan importantes ante los ojos de
todos, cuando en realidad deberia sentir miedo, sensacion de temor por enfrentarse a
una sociedad y la Justicia ante este tipo de acciones. Si se representa de modo mas
continuado la imagen clara de condena al agresor, éste tendra mas miedo y respeto
hacia este tipo de acciones, aunque sea s6lo por sus consecuencias. Conseguir en él un

cambio de mentalidad seria demasiado ambicioso por nuestra parte.

Serad conveniente comunicar las penas que se le imputan al agresor, o las
consecuencias perniciosas que tendra a causa de su mala accion, asi como el rechazo
social que supone llevar a cabo este tipo de actos en contra de la mujer, pues supone ser

considerado como un asesino y cobarde, "una lacra social".

Es positivo aumentar el conocimiento sobre las consecuencias de su conducta,
las posibles penas, pudiendo ser conscientes del error que supone cometer este tipo de
actos, planteandose, entonces, la conveniencia de cambiar su conducta para poder
seguir viviendo integrado en la sociedad y en libertad con normalidad. Servird asi,

también, de "lectura de aviso” para agresores en potencia.

- No mostrar la noticia como suceso

La Violencia de Género no es un suceso, es una consecuencia resultante de una
sociedad patriarcal, enmarcada en la desigualdad social. Es un hecho que vulnera los
derechos fundamentales basicos: los Humanos, y como tal debe entenderse, como un
problema social, por ello debe ubicarse fuera de la seccion de Sucesos, donde no recibe
el trato e imagen que le corresponde ante el lector. Siendo lugares mas correctos los

relacionados con Nacional, Regional, o Local, y en ultima estancia, Social.
La informacion debera estar incluida en el lugar adecuado, aquel que permita al

publico entenderlo como noticia relevante. En caso de no tener la valoracion informativa

adecuada, el resultado puede ser negativo o pernicioso.
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Los malos tratos son un problema social, que contradice el derecho a la vida, a
una vida digna, con integridad fisica y psiquica. La Violencia de Género supone un
atentado contra los Derechos Humanos, el derecho a la igualdad, un dafio a todos y

todas, no solo a ellas, a nosotras, las mujeres.

No es un hecho puntual, es el resultado de una situacion social de desigualdad, la
consecuencia de una cultura arraigada patriarcal, que pone de manifiesto la dominacion
histérica del hombre frente a la mujer. Por ello, el incluirlo en este tipo de secciones
podemos decir que perjudica al avance hacia una verdadera construccion de igualdad y

de entendimiento de la envergadura del problema.

- Cuidar con el entorno de la noticia

La noticia debe ir incluida en el bloque pertinente, el que la permita el trato y
relevancia adecuados. No debe ir entre noticias de vandalismo, por ejemplo, o de
sucesos casuales como: derrumbe de un edificio, incendios..., pues se percibe como un
hecho puntual, desarraigado de una consecuencia social. Otorgandole asi el publico una
lectura inadecuada, lejos de la pedagogia social pretendida.

No sélo es importante que esté en la seccion adecuada, sino que se coloque en el
lugar protagonista que la corresponde, y no en ultimo lugar. Un ejemplo seria hacer
alusién al problema como algo intrascendental por estar rodeada la informacion de
cuestiones banales, intrascendentes, que hacen perder la nocion de seriedad que
requiere este tipo de noticias. No por ser la suma de una victima tras otra més lenta, es
una causa que entrafie poco numero de afectadas, sino todo lo contrario; por ello, es
importante darle la envergadura que tiene, y ubicar la noticia en el lugar que le
corresponde. No olvidemos que son miles las mujeres que viven con miedo en este pais

y millones en el mundo.

- Evitar el sensacionalismo, morbo...

El hecho de que la noticia tenga interés social no implica que pueda justificarse el
morbo. Debemos limitarnos a dar informacion de interés real. Cuidado con los testimonios
de personas cercanas al agresor, o la victima, suelen estar inducidos por la pregunta. La
aparicion de una camara va a tener gran importancia para estos nuevos emisores, y no

son conscientes, en muchos casos, de la trascendencia de esa informacion, aportando
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datos que nos llevan a imaginar hipétesis infundadas, que perjudican a la victima o a la
reconstruccion de los hechos. Estas personas en muchas ocasiones no son conscientes
de la importancia de su testimonio, pero se supone que el periodista e informador, si lo
es, por ello debe evitarlo.

Se debe ser cauto con las personas que soOlo buscan notoriedad, y no aportan
informacién relevante; pueden, a veces, incluso justificar, de algin modo, el

comportamiento del agresor mediante detalles morbosos carentes de interés.

No debemos olvidar que el hecho de incluir este tipo de informaciones en
programas de ‘“reality-sow”’* banaliza este tipo de informaciones, transformandolas en
intrascendentales y habitudndonos a ellas, convirtiendo el problema en una cuestiéon

insignificante, perjudicando seriamente la causa.

Se deben cuidar siempre las fuentes con las que se construye la noticia.

- Profesionalidad, rigurosa investigacion

Las noticias necesitan ser investigadas adecuadamente, la informacion debe ser
contrastada, no se debe presuponer nada que no esté corroborado. Debera confirmarse
gue es un caso de Violencia de Género antes de ofrecer la informacién como tal. El peso

social en contra de estos casos no puede evitar una buena ética profesional.

Se deben eludir los testimonios de personas so6lo conocidas de la victima, y poco
conocedoras de la realidad de los hechos. Seria enriquecedor mostrar testimonios de
profesionales que aportaran su punto de vista como tales. Estas declaraciones pueden
ser menos atractivas que las de los “voluntarios al micréfono” pero, sin duda, darian

riqueza a la informacion otorgandola mayor seriedad.

Seria muy positivo contra con un listado, o guia de contactos, de personas
profesionales, especialistas en la temética, para poder utilizar quienes cubren la noticias
con el fin de contar con testimonios de mayor rigor en la noticia, evitando asi

participaciones espontaneas y de escasa validez informativa.

74 . ' . . .
Podriamos decir se le llama asi al programa espectéaculo de la realidad.
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- No tratar so6lo el tema en los dias contiguos a una muerte. Tratar el

problema en su totalidad.

Existe un gran desconocimiento del concepto de Violencia de Género, y también
sobre la realidad de los casos. Son miles las denuncias interpuestas en Espafia, y no se
sabe, no se informa de ello. Se calcula que s6lo dos de cada diez mujeres lo denuncia.
También son miles las 6rdenes de alejamiento y muchas las mujeres que son apoyadas
por organizaciones, y no sabemos su proceso ni sus oportunidades. Mas del 80% de las
mujeres que ejercen la prostitucion lo hacen por voluntad de terceros™. Estos datos
muestran la verdadera magnitud el problema. Los medios pueden ayudar a conocer esta
realidad. Es por ello importante crear informaciones que presenten estas tematicas. Es

necesaria una mayor labor de investigacion, divulgacion, y publicidad de estos hechos.

- No buscar la rentabilidad como objetivo

Estas noticias a veces se colocan en el minuto de maxima audiencia, o en portada
y apertura, con el objetivo de llamar la atencién, con un matiz morboso que sélo busca
audiencias. Que abran es muy correcto y positivo, pero cuidado con el matiz. Se deben
tratar adecuadamente, evitando de nuevo el sensacionalismo. No debe ser el objetivo del
medio la rentabilidad econémica por encima del buen tratamiento informativo. Se debe
marcar como objetivo primordial la seriedad del hecho y el rigor informativo; sélo asi se

alcanzara el respeto y la gravedad que suponen este tipo de acciones.

Un tratamiento adecuado de los hechos no tiene porqué restar interés a la
informacion. No es necesario el morbo para llegar a la audiencia. Este es un recurso fécil,
pero que a la vez agota al espectador, convirtiendo todos los temas, con el tiempo, en
poco trascendentales, de los que el receptor se cansa y llega a repudiar. Por todo ello, y
sobre todo porque estamos hablando de un serio problema social, no debemos incluirlo
en este tipo de programas, ni ofrecerlo con tono morboso en el estilo informativo. Han de
plantearse espacios para la reflexion, con testimonios de profesionales que muestren el

verdadero problema y generen el interés del receptor.

75 . . -
Datos facilitados por el cuerpo nacional de Policia.
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- Dar informacién relevante para mujeres en la misma situacion. (Informar

de posibles ayudas)

Es importante que mujeres que se encuentran en las mismas condiciones
encuentren en este tipo de noticias informacién que pueda orientarles a favor de su
causa, con el fin, asi, de ayudar en casos similares. La mujer debe conocer todas la vias
y recursos con que cuenta para salir de una situacion de violencia, asi como ser
consciente de que esta en una situacion peligrosa, que no tiene porqué consentir. Dar
informacién de dénde acudir en este tipo de noticias, y como una llamada no deja rastro,
pude ser un factor determinante para muchas de estas mujeres. También es importante

ensefar el uso de aplicaciones moviles de prevencién y defensa para las jovenes.

Seria importante llevar a cabo contenidos informativos sobre como actuar y qué
es la Violencia de Género, ya que a veces no se es consciente de su situacion. Se deben
marcar programas con cierta periodicidad, dar cobertura a este tipo de informaciones, no
s6lo ofrecerlo puntualmente y como hecho aislado, pues la victima se siente sola y no se
atreve a hablar en muchas ocasiones de su situacion. El miedo es un factor determinante
en estos casos. El poder escuchar, formarse, sin sentirse comprometida, ni en peligro, le

ayuda a dar el primer paso.

Aportar informacion de cdmo actuar, donde y con quién puede hablar puede servir
de gran ayuda. A veces este tipo de programas ayudan, incluso, a que las victimas
reconozcan su problema, pues en muchos casos estas cuestiones estan tan arraigadas
culturalmente que son normalizadas, sin ser conscientes de la verdadera situacion ante el

agresor.

- Marcar antecedentes judiciales si los hubiere, asi como seguimiento de

los casos

En la informacion transmitida en los medios sobre Violencia de Género, debe
indicarse los efectos que este tipo de hechos han tenido en el agresor. Si éste tiene ya
antecedentes por esta causa, deberd publicarse con el fin de sensibilizar, y advertir
contra este tipo de precedentes. Se debera poder comprobar cémo en ningun caso el
agresor queda impune, ni puede actuar, para que se pueda confiar en las medidas de

ayuda.
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Es importante también mostrar las penas imputadas a los agresores, no sélo dejar
el caso en el dia de los hechos delictivos. Es positivo hacerles ver que ese dia es el
principio de su fin, de una vida truncada también para ellos. Esto es visto por agresores
en potencia, el hecho de que cada caso se siga informando notablemente sobre las
penas para el agresor, puede hacer reflexionar, e incluso, atemorizar "al presunto” por las

consecuencias que puede acarrear este tipo de actos delictivos.

También se deberian hacer encuentros sociales contra esta causa, con cobertura
mediatica, de modo que el agresor perciba cdmo sus actos suponen ir en contra del
grupo social, lo que pondra en peligro su futuro y su aceptacion por los otros en su vida

cotidiana. Es decir, esto aumenta la concienciacion, el rechazo y el miedo a él.

- Evitar en el medio la relacién de subordinacion femenina (cuidado con la

ubicacién en plano)

En las apariciones fisicas de las mujeres se debe cuidar su protagonismo, debe
ser tan relevante como la del hombre, y aparecer con los mismos roles. La mujer es
victima y el hombre agresor, pero el resto de personas que aparecen deben dar la misma
imagen ante la causa. Se debe intentar que no sean apariciones estereotipadas, como
mujer débil y sumisa, sino valiente y luchadora ante este tipo de causas. Y tanto hombre
como mujer manifestar una postura contraria a la violencia, ambos son participes en esta

causa, y ambos deben manifestar del mismo modo su repulsa, no sélo la mujer.

- Dejar claro el apoyo mediatico y social

Todos somos conscientes del poder social de los medios, su poder educativo y
pedagdgico, por tanto éstos influyen en la imagen que tenemos de género y de Violencia
de Género. El medio ayudarq en esta causa si deja entrever en sus noticias una
oposicion ante este tipo de hechos. Sin perder su rigor, puede manifestar su contrariedad

ante este tipo de violencia.

Del mismo modo la sociedad manifiesta una contrariedad ante estos hechos, y asi
se recoge en el Pacto Social contra la Violencia de Género de Castilla y Leon. Este pacto,
y la opinién publica sobre este tipo de actos, deben ser igualmente manifestados en los
medios con el fin de aumentar el rechazo hacia todo aquel que permita o reproduzca este

tipo de agresiones.

168



El tratamiento de la Violencia de Género en los Medios de Comunicacion de Castilla 'y Leodn.

Es muy importante transmitir en cada caso la imagen de todos y todas contra el
agresor, la fuerza de los medios contra el maltratador, esto sin duda hara que el éste
reflexione sobre su postura y se la pueda replantear, incluso en su propio beneficio.

- Cuidado con la habitualidad

Podemos decir que predomina la informacion, a través de los medios, de todos los
casos de Violencia de Género con resultado de muerte; también las consecuencias que
esto debe tener para el agresor: sentencias judiciales, incumplimiento de éstas,
asesoramiento a posibles victimas...Todo lo que conciencie contra este tipo de acciones
y aporte algun tipo de solucion. Debemos informar igualmente de que no hay ningun tipo

de tolerancia hacia este tipo de acciones.

Esta forma de dar la informacién puede suponer un riesgo, pues puede producir
efecto “narcotizante”, entendiendo éste como una habitualidad al hecho, sin tenerlo en

cuenta con la debida cautela y consideracion.

Se debe afadir otro tipo de informaciones que lo complemente: denuncias,
ordenes de alejamiento, violencia psicolégica..., y ademas, enriquecen el conocimiento

del problema dandole otros enfoques menos comunes.

Para evitar la habitualidad se debe pensar en formatos diferentes para cada
noticia. No es pertinente marcar formatos definidos. Es necesario plantear tratamientos
informativos distintos, novedosos, evitando frases hechas como: “de nuevo”, “un caso

mas”..., que transmite sensacion de serie repetitiva y carente de interés.

Seré importante contextualizar la informacion, aportar material informativo sobre la
victima, sus particularidades, dando a entender y hacer ver cada caso como unico e
importante. El hecho de incluir las imagenes, como apuntdbamos en puntos anteriores,
ayudaria a romper con esta habitualidad. Debemos hacer sentir en el receptor una

identificacion con la victima, sin necesidad de sentir que es, tan sélo, un caso mas.

- Cuestiones concretas referentes al tratamiento del texto

Con el fin de evitar la invisibilidad de las mujeres, sera preciso utilizar un lenguaje

inclusivo, eludiendo el lenguaje andrégino, sexista, deberemos intentar usar el neutro,
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palabras y expresiones que incluyan a ambos géneros, de modo que en ningun caso,
cuando nos refiramos a ambos, se entienda en el texto que esté solo referido, o pudiera
estarlo, exclusivamente para hombres. Esto es lo que hemos denominado
sobregeneralizacion, que enfatiza en el masculino pudiéndose entender no referido a la

mujer, o no de forma clara’.

El uso de neutros’’, permite menor exclusion y también mayor belleza literaria. En
en los casos que no hubiere palabra neutras, podriamos recurrir a otras formas de la
frase o expresiones (verbos en infinitivo, evitar articulos innecesarios,...) segin nos
indican las guias de Lenguaje Inclusivo, siempre intentando incluir a ambos géneros,
maxime si tenemos en cuenta el poder de los medios de comunicacion y las personas

comunicadoras de masas.

Dicha alternativa nos permite no sélo tratar a ambos géneros de igual modo, sino
explicar los hechos con mayor precision, pues de lo contrario se puede ocultar parte de
la informacién, al no aludir claramente a quién nos referimos cuando hacemos la
mencion. En el caso de citar un género, queriéndose referir a los dos, deberiamos
aclararlo al inicio. No es facil, con las normas admitidas del castellano, escribir con un
lenguaje neutro e inclusivo, al considerarse el genérico masculino el correcto, pero con

concienciacioén y técnicas adecuadas se puede lograr.

No debemos caer en la sobreespecificacion (Viedna Garcia, 2000; Martin Casado,
2010), es decir, aludir tanto a lo femenino que excluyamos a lo masculino. Esto es
habitual cuando hacemos campafas de apoyo a la mujer, que en muchos casos parece

gue son s6lo para mujeres, debiendo estar dirigidas a ambos géneros.

Debemos cuidar, ademas, la estereotipacion en el texto, es decir, no calificar lo
femenino asociado a roles tipicamente de mujeres, y lo masculino exclusivo de roles de

hombre.

Ejemplo: “Ella era una mujer guapa y hermosa” (Mujer muy relacionada siempre

como objeto fisico).

76 - o - . . - .
El uso de "guias de lenguaje inclusivo" pueden ser de gran utilidad para cambiar el genérico masculino por otras
expresiones sencillas que sin recargar la frase pueden mostrar ambos géneros en le expresion.

77 . . . S .
Nos referimos a palabra neutra en cuanto que es comun para hombres y mujeres y por tanto no discrimina a ninguno.
Por ejemplo alumnado y no alumnos, alumnado incluye a ambos. Este tipo de redaccién no invisibiliza el género femenino.
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“El era un gran profesional y padre de familia” (El como profesional y cabeza de
familia).
Debemos resaltar todo tipo de calificativos, no sélo los relacionados con su género

de manera impuesta.

- Sensibilizacién y formacién para el profesional o persona que cubre la

comunicacioéon

Es importante que el profesional que cubre la noticia sea consciente de la
importancia del tratamiento de este tipo de informacion, pues so6lo con sensibilizaciéon
ante el tema, y la formacion adecuada, lo podra hacer del modo éptimo, entendido como
aguel que trata a la mujer de modo digno, respetandole como la victima, y al hombre en
funcién a sus hechos, con clara culpabilidad, (afiadiendo todos los puntos indicados
anteriormente y posteriores a éste). Por ello serd necesario llevar a cabo acciones de
sensibilizacién y formacion con los y las profesionales de los medios hacia este tipo de
informaciones, comunicaciones publicitarias o0 de otras indole, maxime cuando han
manifestado estar a favor de este tipo de formacion y acceden a colaborar en todo

momento, compartiendo los mismos fines.

Asi mismo también sera necesaria una sensibilizacion de los futuros profesionales
y comunicadores en general, una accién que no se puede quedar en un hecho puntual,
sino que se debera llevar a cabo periédicamente, para que todas las personas
profesionales que cubren este tipo de casos actualmente, o en un futuro, puedan acceder
a este tipo de conocimientos tan importante para el logro de la sensibilizaciéon social, a

favor de esta causa.

Es primordial sensibilizar y reforzar la formacién, en este ambito, de los y las
profesionales de los medios, e igualmente a la sociedad, sobre el concepto de Violencia
de Género, pues se detecta una gran confusion, ademas no esta solo referido al aspecto
fisico, sino también al aspecto psicolégico o sexual. La mujer sufre Violencia de Género
cuando por su sexo, sufre cualquier tipo de vejaciones psicoldgicas o sexuales. Enfatizar
en este tipo de violencia y la amplitud del concepto, haria entender mejor la envergadura

social de este problema.

Problema que debemos atajar socialmente de manera rapida ya que los nuevos

medios y redes sitlan a las personas usuarias de medios en nuevas emisoras de
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mensajes y creadoras de imagen de género. Es decir, cualquier emisor en redes sociales
es un comunicador y como tal, si pretendemos que sea correcta la utilizacion del lenguaje
frente a la igualdad de género, debera estar educado en ello. Ahora mas que nunca toda
persona debe estar formada como posible emisor influyente con sus mensajes en red. El

receptor es prosumer -emisor y receptor a la vez-.

- Sensibilizacién social al puablico, los "nuevos profesionales" de los medios

Debido a la situacién real que define el nuevo momento histérico actual, el gran
cambio en la comunicacién del siglo del siglo XXI, debemos ser conscientes de que hoy
en dia no sélo los profesionales de los medios emiten mensajes que llegan al publico, y
construyen imagen de género. Hoy en dia cualquier usuario de redes como Twitter,
Facebook, Instagram... convirtiéndose en vyoutubers, influencers o bloggers, emite
mensajes y se convierten en lideres de opinién a través de las diferentes redes, por lo
que cuando hablamos de formar a profesionales debemos pensar que estas personas
son facilmente localizables, pero cuando hablamos de usuarios, no tanto, por ello sélo la
formacion y sensibilizacién puede lograr que los nuevos "comunicadores espontaneos"
sean conscientes del problema, de la importancia de los contenidos que comunican y
difunden. Por ello es importante mas que nunca sensibilizar y formar para el logro del

tratamiento adecuado también en la red y ante las nuevas tecnologias.

Es importante enfatizar en los y las jovenes que son los principales usuarios de
las nuevas tecnologias y especial desconocedores de la realidad del concepto, del

problema y su situacion ante la Violencia de Género®.

Por tanto otra medida seria formar y marcar estas pautas, no solo con personas
profesionales, sino una formacion global, ante todo en los y las jévenes que son grandes

usuarios de redes.

Formar desde los propios mensajes mediaticos hacia un buen uso de estos, frente

a la igualdad, seria también muy util.

78 " . . N .
Ver "Macroencuesta de violencia contra la mujer " disponible en:

http://www.violenciagenero.msssi.gob.es/violenciaEnCifras/macroencuesta2015/home.htm[2016]
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- Periodicidad en la cobertura mediatica de este tipo de tematica

Concienciar a la sociedad ante este problema no es tarea facil. Tampoco es
cuestion de ofrecer soOlo casos de derrotismo. Seria conveniente mantener una
programacion en los medios online y nuevos medios, offline, que permitiera, de modo
planificado y constante, con cierta periodicidad, un espacio a este tipo de problematica.
Un lugar para la reflexion, para su verdadero conocimiento, para la critica. Un ambiente
gque permita concienciar y donde también se muestren informaciones positivas y

alentadoras.

Marcar una determinada “obligatoriedad informativa” sobre este aspecto ayudaria
a entender el problema, tan lejos actualmente de ser conocido, en su esencia,
socialmente. Esto ayudaria a una sensibilizacién, un paso hacia la igualdad y asi, quiza,
como consecuencia, una disminuciéon de casos de Violencia de Género, en toda la

amplitud de su concepto y tipos de violencia.

- Formar en el concepto de Violencia de Género y cdmo detectar al agresor

Son muchas las personas que no conocen la profundidad del problema pero
también muchas las mujeres que lo sufren y estan habituadas sin ser conscientes de ello,
o0 las jovenes que, por desconocimiento, viven una relacion poco sana, -aunque
afortunadamente las jévenes estdn entrando en una etapa de concienciacion muy
considerable, seria importante que los jévenes también-. Por ello es importante informar
de los perfiles del agresor y los parametros de comportamiento que suele seguir,
comportamientos del agresor, para asi poder detectar si una pareja puede ser nociva

antes de que se convierta en un conflicto mayor.

Se debe formar en el conocimiento del problema con datos utiles, pero sobre todo
educar para evitar su expansion normalizada, procurando la mayor erradicacion posible

desde la formacion que se puede encauzar.

Las "Apps" creadas para este fin funcionan mejor en las personas jévenes, pero lo
cierto es que se resisten a "atender" este aspecto; por ello, quiza un apoyo a través de la
creacion de contenido de los propios medios, y canales, con contenidos informativos, u
otro tipo de contenidos (series...) que ayuden a entender el problema, o dar una imagen

mas igualitaria y menos estereotipada, seria muy educador y constructivo.
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- Noincluir informaciones innecesarias que pudieran justificar al agresor

Es importante limitarse a la informacioén contrastada y los datos del hecho sin
entrar en detalles escabrosos sobre como transcurrieron los hechos. No aportar
informaciones sobre el agresor que pudieran justificar de algin modo su accion. No es
necesario explicar si tenia problemas con el alcohol, o problemas con el dinero, por
ejemplo, ya que esto nos llevaria a pensar que lo hizo sin uso de sus facultades o como
escapatoria a una situacién personal complicada. Lo cual nunca es excusa pues hadie
tiene derecho a solucionar sus problemas atacando a otras personas. No tiene cabida

cuando el caso ya acab6 en asesinato.

No se debe, en ningln caso, aportar informaciones que lleven al receptor del
mensaje a hacer una reconstruccion de los hechos falsa, e incluso que exculpe, de algin
modo al agresor. Tampoco debemos aportar datos de la victima que inciten en ningdn
caso a pensar que ella pudiera ser culpable de su muerte a manos del agresor, no
cuando es un caso de Violencia de Género. No podemos dar informacion errobnea que

incite a forjar culpables y victimas de modo equivocado.

No es adecuado aportar informaciones que animen a forjar hipétesis falsas sobre
los hechos acontecidos. No debemos usurpar el espacio de la victima, y mucho menos

que el agresor acapare este espacio.

Se debe prestar especial atencidon a no cuestionar a la victima en la informacién,
ni intentar demostrar su culpabilidad, cuando lo que se estd juzgando es la
responsabilidad del agresor. Esto es un claro caso de ocupacién del lugar de la victima o

usurpacion de su papel por el agresor.

5.3 PROPUESTAS PARA LA MEJORA DEL TRATAMIENTO INFORMATIVO
DE LA VIOLENCIA DE GENERO EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION Y LA
PUBLICIDAD

Veamos, a continuacion, un cuadro resumen, atendiendo a los criterios

justificados y explicados en el punto anterior.

174



El tratamiento de la Violencia de Género en los Medios de Comunicacion de Castilla 'y Leon.

5.3 Propuestas para la mejora del tratamiento informativo de la Violencia de Género
en los Medios de Comunicacion y la Publicidad

AMBITO DE
APLICACION

ERRORES A EVITAR

PROPUESTAS/RECOMENDACIONES

Informaciones sobre
Violencia de Género
con  consecuencia
de un hecho con
resultado dramatico

-Afadir informacion innecesaria que perjudica
la imagen de la victima.

-Presentar situaciones de tensién emocional.

- ARadir informacién que exculpe de algun
modo al asesino.

- Usurpar el espacio de la victima.
- Cuestionar a la victima.

- El agresor ocupa el "lugar de la victima".

Evitar el sensacionalismo y la espectacularizacién, ésta ultima
especialmente en el medio audiovisual, fundamentalmente
television.

No buscar rentabilidad econdmica en este tipo de informaciones.

Buscar fuentes adecuadas y propiciar la investigacién rigurosa
mas alla de los hechos inmediatos.

Tratamiento exhaustivo del contenido que se va a difundir,
favoreciendo su planteamiento como noticia y no sélo como
suceso:
- Utilizar un lenguaje puramente informativo.

- Cuidar la reconstruccién de los hechos, sefialando la
existencia de antecedentes judiciales en caso de existir.
- Dejar clara la defensa de la vida por encima de todo.

- No emitir mensajes que cuestionen a la victima ni exculpen al
agresor.
- Cuidar de no representar al agresor como victima.

- Dejar claro el apoyo mediatico (del medio en cuestién) y social
a las mujeres.
- Comunicar las penas a las que se enfrentan los agresores. Y el
rechazo social a éstos.
- Evitar representar a la mujer como débil e incapaz de
enfrentarse al problema por si misma. No estereotipos.
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- Informar siempre de las ayudas existentes aportando el
teléfono de ayuda y/u otras vias.
- Tratar cada caso como Unico. Cuidado con la habitualidad.

- Darle el rigor que exige. No es algo puntual, sino el resultado a
un problema social asociado a una cultura machista. No quedarse
en el resultado morboso.

9. Usar un lenguaje no sexista. No invisibilizar a la mujer en el
lenguaje. Buscar un lenguaje neutro e inclusivo.”

10. Propiciar la aparicion de mas noticias de este tipo, por ejemplo
informaciones sobre detenciones, 6rdenes de alejamiento, condenas
de agresores, casos de violencia sexual y psicolédgica en la medida delo
posible.

11. Presentar la aparicién del medio en contra de este tipo de
violencia.

12. Mostrar imagenes de la victima en vida, no de féretros, ni
elementos que transmiten debilidad.

13. No dar imagen de culpabilidad de la victima, su situacion es
complicada y no sencilla de resolver.

14. No permitir que el agresor ocupe el espacio de victima exculpando
los hechos, o dando explicaciones innecesarias para "justificar" la
accion. El agresor no debe usurpar el espacio a la victima. En caso de
muerte es un asesino.

7 Muy utiles las guias de lenguaje inclusivo. Ver méas en pagina 179 del estudio.
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15. Creacidon de listados o guias de personas profesionales,
especialistas en el tema, contando asi, por parte de quienes cubren la
noticia, con testimonios de mayor rigor informativo y evitando el
sensacionalismo

16. Se ha cometido un asesinato. No un accidente puntual, ni una
muerte, es un dafio a los Derechos Humanos.

17. Incluir informaciones positivas sobre los avances y logros en este
aspecto, o casos culminados con éxito. Dar mensaje esperanzador.

Informaciones
sobre Violencia de
Género que no sean
consecuencia de un
hecho inmediato
con resultado
dramatico

-Insuficiente
informaciones.

presencia

de

este

tipo

de

1. Dar informacidn sobre el concepto de violencia como algo mas
gue violencia fisica. Mostrar la magnitud del problema.

2. Introducir este tipo de contenidos en los medios de
comunicacidon con mayor asiduidad, por ejemplo: foros donde se
aborde el problema, iniciativas sociales de apoyo, reportajes de
mujeres que han superado el problema, ... etc.

3. Crear programas educadores dirigidos a los hombres. El
problema no se resuelve protegiendo a las mujeres, sino
educando para que no sean atacadas y si respetadas. Se debe
enfocar la comunicacién hacia el agresor, haciéndole ver como
sexistas determinadas conductas que considera normales.

4. Dar lavoz a las mujeres con mayor frecuencia, lo que implica una
consideracion de su opinion de modo directo y no mediado por

otras personas o instituciones.

5. Crear programas de apoyo y formacién a la juventud en el uso y
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respeto del otro y el tratamiento asi adecuado de género en los
nuevos medios y redes sociales. Son nuevo emisores mediaticos.
Prosumers.*

-Ausencia de contenidos positivos hacia la

Violencia de Género. 1. Incremento en la cantidad y calidad de noticias e informaciones
sobre la mujer como protagonista de acciones de reconocido

-Ausencia de informacién sobre Violencia de prestigio social, politico, econédmico y cultural.

Género.

2. Empoderar a las mujeres en los contenidos mediaticos:
informaciones, series, publicidad...
-Mostrar adecuadamente el concepto de

Contenido Violencia de Género. 3. Evitar la estereotipia en la representacion que se hace de las
informativo de los mujeres y de los roles que ocupa. No aportar informacion privada
medios de de la mujer cuando nos referimos a ella como profesional.
comunicacion en
general 4. Aumentar el tipo de programacion informativa y educadora que

ayude a erradicar la Violencia de Género.

5. Presentar informacién positiva en casos de éxito a favor de las
victimas de violencia.

6. No equivocar el concepto de Violencia de Género ni denominarlo
"violencia doméstica", "crimen pasional”...

Contenidos -Fuerte estereotipia. 1. Evitar la difusién de anuncios sexistas o denigrantes para la
publicitarios mujer, estableciendo cédigos éticos internos.
- Campanias enfocadas sélo en ellas.

80 . . . .
Emisor y receptor - ambas figuras en la misma persona- en las Redes Sociales.
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Realizar campafias dirigidas a educar al hombre, con el fin de
conseguir que no esté normalizados determinados
comportamientos sexistas. La violencia comienza en ellos. Deben
ser educados para ser conscientes de esto.

Seguir creando campafias capaces de concienciar a la mujer del
problema y sobretodo ofrecer ayuda ante la solucién, pero no de
modo estereotipador.

Propiciar apoyo mediatico a las campafias publicitarias en contra
de la Violencia de Género.

Huir de campariias estereotipadas y que muestran a la mujer en
roles que no la favorecen y la enmarcan negativamente (débil,
sumisa...) especial cuidado en campafias contra la Violencia de
Género.

Medios de
comunicacion como
institucion social

- Necesidad de sensibilizacion real del
problema: tratar la difusidn del cddigo o guias
de modo diferente, no inocuo.

-No se da el nivel de protagonismo que merece
situandolo en secciones no pertinentes, o con
poca notoriedad.

Respetar la igualdad como principio bdsico de los Derechos
Humanos. (ONU)

Asumir su papel como institucion social, asumiendo con ello la
responsabilidad de los contenidos que transmiten.

Establecer cddigos éticos parciales o generales que propicien una
postura comun de los Medios como institucion social frente al
problema de la Violencia de Género.

Evitar contradicciones entre los posicionamientos ideoldgicos y la
aparicion de determinados contenidos negativos para la imagen
de la mujer.
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Propiciar una formacion especifica de los profesionales para
abordar este tema.

Implicarse en la elaboracion y difusion de un programa de
formacidén y una guia que recoja estas orientaciones y no ser
meros receptores de ella.

Comprometerse en la lucha contra la Violencia de Género.

Ser autocriticos respecto a su labor.

Cuidado con los temas que preceden o van pospuestos a la
noticia.

10. Nunca cuestionar y/o usurpar el espacio de la victima. El agresor

no es la victima.

Atencion

-El exceso de informacién puede crear
indiferencia. Debe tratarse con rigor.

-Cuidado, los medios no lo pueden hacer todo.

1. Nunca abordar la noticia como una mas y con coletillas como:
”n “"

“de nuevo”, “una vez mas”. Tratar cada caso como Unico, de modo
riguroso.

2. No abordar con falta de seriedad el tema, no mezclarlo en los
programas con temas casuales o poco “serios”. Fuera de la seccién
de sucesos.

3. Los medios reflejan la sociedad y la sociedad "imita" a los
medios. No lo pueden hacer todo, pero si ayudar a educar en
igualdad tratandolo adecuadamente.

4. Es necesario educar vy sensibilizar desde edades tempranas para
evitar que la lucha por la igualdad de derechos y oportunidades de
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la mujer sea entendida de otro modo, y los mensajes que la apoyan
atacados en redes u otros medios.

Acciones
institucionales

- Sigue siendo necesario concienciar del
problema desde el punto de vista social,

implicando a toda la sociedad.

- Es necesario ofrecer formacién en violencia de

género para los profesionales
profesionales.

y futuros

1. Campaiias de sensibilizacién y formacién de profesionales y
futuros profesionales.

2. Educar frente al problema para evitar su rechazo y
desconocimiento. Educar en igualdad.

3. Elaborar una guia o manual sobre el correcto tratamiento
informativo de la violencia de género en los medios, acompafiada
de la adecuada sensibilizacién y formacion.

Conocer la opinidn de las personas como individuos, mas alla de la
opinién publica generalizada, para afrontar la labor de
concienciacion de la forma mas eficaz.

5. Necesidad de formacién con juventud para lograr una adecuada
comunicacion en redes.
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